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Presidéncia do Governo

Resolucédo do Conselho do Governo n.° 77/2025 de 26 de maio de 2025

A Resolucéo do Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho, alterada pela Resolugao do
Conselho do Governo n.° 265/2021, de 17 de novembro, pela Resolucdo do Conselho de Governo
n.° 102/2022 de 13 de junho, pela Resolugcdo do Conselho de Governo n.° 14/2023 de 09 de
fevereiro e pela Resolucdo do Conselho de Governo n.° 189/2024, de 30 de dezembro, aprovou o
regulamento do servico de transporte terrestre de doentes, aplicavel a prestacao do servico de
transporte terrestre de doentes urgentes, emergentes e ndo urgentes.

Verifica-se, atualmente, a necessidade de ajustar o numero de tripulantes e de tripula¢des alocadas
as diferentes zonas da Regido, com base na andlise da casuistica registada e nas recomendacgdes
resultantes da auditoria do Tribunal de Contas ao Sistema de Emergéncia Médica em Ambiente

Pré-Hospitalar dos Acores.

Paralelamente, importa considerar a evolu¢cdo dos meios atualmente afetos ao dispositivo de
transporte terrestre de doentes urgentes, prevendo a sua eventual transicdo para o regime de
Suporte Imediato de Vida (SIV), sempre que tal se revele exequivel e clinicamente justificado.

Por fim, no quadro do processo de harmonizacdo nacional, assume particular importancia a
redefinicho das nomenclaturas utilizadas na Regido para os diferentes tipos de ambuléncias e
viaturas previstas, assim como a clarificacdo dos requisitos associados a atividade de transporte

nao urgente de doentes, assegurando uma atuacdo mais uniforme, eficiente e conforme com os
padrbes nacionais.

Assim, nos termos das alineas a) e d) do n.° 1 do artigo 90.° do Estatuto Politico-Administrativo da

Regido Autonoma dos Acores, o Conselho do Governo resolve:

1 — Alterar os artigos 3.°, 5.9, 11.°, 16.°, 17.°, 20.°, 21.°, o Anexo | e o Anexo Il do regulamento do
servi¢co de transporte terrestre de doentes, aprovado pela Resolucdo do Conselho do Governo n.°

175/2020, de 30 de junho, na sua redacao atual, que passam a ter a seguinte redacao:
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«Artigo 3.°

[...]

1-1..]

a)l[...]

i) Tipo A1 (ABTD): ambuléncia de transporte individual - destinada ao transporte de um doente em

maca, banco ou cadeira de rodas, e de um acompanhante;

ii) Tipo A2 (ABTM): ambulancia de transporte multiplo - destinada ao transporte de um ou mais
doentes em maca(s), banco(s) ou cadeira(s) de rodas, e do(s) respetivo(s) acompanhante(s);

b) Tipo B (ABSC): ambulancia de socorro - ambulancia concebida e equipada para o transporte e
prestacéo de cuidados de emergéncia médica ou suporte imediato de vida a doentes urgentes ou

emergentes;

c¢) Tipo C (ABCI): ambuléancia de cuidados intensivos - ambulancia concebida e equipada para o
transporte e prestacdo de cuidados de suporte avancado de vida a doentes ndo urgentes cuja
sobrevivéncia, por disfuncdo ou faléncia profunda de um ou mais 6rgéos ou sistemas, depende de

meios avancados de monitorizacao e terapéutica.

2-1..]

3-1[..]

4 — As ambulancias sao exclusivamente destinadas a atividade de transporte de doentes, salvo nos

casos em que estejam afetas a atividades da Cruz Vermelha Portuguesa ou dos respetivos Corpos

de Bombeiros, no ambito do Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro.
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Artigo 5.°

[...]

1-1..]

2 — O transporte de doentes urgentes e emergentes € efetuado em ABSC, ou em casos excecionais,
guando a urgéncia o justifique, por outra tipologia de ambuléncias, desde que devidamente
equipadas para o efeito.

3 — O transporte de doentes ndo urgentes pode ser efetuado em ABCI, ABTD, ABTM ou VDTD,
consoante a deciséo clinica da unidade de saude requisitante, ou em ABSC, em casos excecionais.

4-1..]

Artigo 11.°

[...]

1-1..]

a)—|[...]

b) A tripulagdo da ambuléncia do Tipo B € constituida, no minimo, por dois elementos habilitados
com o curso de Tripulante de Ambulancia de Socorro (TAS), reconhecido pelo SRPCBA, sem
prejuizo de, por razdes de ordem operacional e disponibilidade imediata, se admitir que um dos
elementos esteja habilitado com o curso de Tripulante de Ambulancia de Transporte (TAT), altura

em que sera, obrigatoriamente, o condutor;
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i) As tripulagdes das ambulancias do Tipo B empenhadas em missdes de Suporte Imediato de Vida
(SIV), estédo obrigadas ao cumprimento dos requisitos previstos no Regulamento do Servigo de
Suporte Imediato de Vida da Regido Auténoma dos Acores (RSSIVRAA).

c)—1I...]

d)—[...]

2 1.

3-1[..]

4-1..]

5-1..]

6—1..]

Artigo 16.°

[...]

1-1..]

2 — Mediante despacho do Presidente do SRPCBA pode ser determinada a utilizacdo das

ambulancias Tipo B e respetivas tripulagbes previstas no Anexo |, em missfes de SIV, de forma

pontual, temporaria ou permanente, nos termos e condigdes do RSSIVRAA, na sua redacao atual.

3 — [anterior n.° 2].
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4 — O transporte de doentes ndo urgentes é assegurado pelas préprias unidades de saude, pelas
AHBV, pela Cruz Vermelha Portuguesa ou por entidades terceiras certificadas pelo SRPCBA,

mediante contrato a estabelecer entre a entidade requisitante e a entidade prestadora do servicgo.

5 - As condi¢des relativas a execucdo da atividade referida no numero anterior, devem ser

expressamente definidas e acordadas entre as partes no respetivo contrato.

Artigo 17.°

[...]

1-1..]

2 — Para os efeitos do disposto no numero anterior, €, em regra, selecionado o corpo de bombeiros

da AHBYV cuja area geografica de atuacdo abranja o endereco da entidade requisitante.

3 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, em situacdes de necessidade, 0s meios previstos

no anexo | ao presente regulamento podem:

a) Ser mobilizados para fora da sua area geogréfica de atuacéo, de acordo com as necessidades

operacionais da Regido Autbnoma dos Acores (RAA);

b) Ser pré-posicionados, em antecipagdo a sua mobilizacdo, em fungéo da avaliacdo da situagéo

operacional.

4 — No inicio de cada periodo, diurno ou noturno, os corpos de bombeiros devem registar, na
plataforma prevista para o efeito, os meios operacionais guarnecidos, em conformidade com o

disposto no Anexo |, bem como quaisquer alterac6es que ocorram durante esse periodo.

5-1...]
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6—1..]

Artigo 20.°

[...]

1-1..]

2-1..]

3-1[..]

4-1..]

5 - O alvara a que se refere o n.° 1 encontra-se sujeito ao pagamento de um emolumento cujo

montante é definido, anualmente, por despacho do dirigente maximo do SRPCBA.

Artigo 21.°

[...]

1-1..]

a) ldentificacdo completa da entidade requerente, acompanhada de comprovativo de que a

atividade de transporte de doentes consta do respetivo objeto social,

b)—1...]
c)—1I...]
d)—[...]
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2-1..]

a)[...]

b)[...]

c)[...]

d)[..]

e)l[...]

f) Licenca de utilizacdo do espaco para a atividade a que se propoe;

9)[.-]

h) L]

) [...]

3-1[..]

4-1...]
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ANEXO |
[-..]
S0 Roque
do Fico;
Angra do Lajgs do
Heroismo: Hores; Vila| PFico;
. Ponta Rbeira i ' Fanca; Graciosa;
Corpos de Bombeiros Delgada Grande Pral,a.da Calheta: | Povoagdo: Corvo
Witoria;
i Madalena | Nordeste;
Faial
Santa
Maria;
Velas
N° Tripulantes 40 30 25 15 10 2
S et
N deAMS Periodo 5 4 3 5 1 1
diurno
S et
N° de AMS- Periodo 3 5 5 1 1 1
noturno
Complemento TAS | 3040,00€ | 2280,00€ | 1900,00€ | 1140,00€ | 760,00€ | 152,00€
Apoio a Vencimentos | 76 903,84 €| 57 677,88€| 48064,90€ | 28 838,H4 €| 1922596 €| 3845,19€
Total 79943,84€| 59957,88€ | 49964,90€ | 20978,94€| 19985,96€| 3997,19€
ANEXO I

Montante a que se refere a alinea g) do n.° 1 do artigo 26.°

Comparticipagao por Km percorrido em servigo — 0,25 €

»,
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2 — Séo aditados o artigo 20.° - A e o artigo 20.°-B ao regulamento do servico de transporte terrestre
de doentes, aprovado pela Resolugédo do Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho, na
sua redacao atual, com a redagéo seguinte:

“Artigo 20.°- A

Requisitos

1 - O exercicio da atividade de transporte de doentes ndo urgentes encontra-se sujeita ao

cumprimento dos requisitos seguintes:

a) A existéncia de instalagbes para o funcionamento administrativo, atendimento e acolhimento do

publico, em pelo menos um espaco fisico;

b) A existéncia e adequacdo de instalacGes destinadas ao pargueamento das ambulancias e/ou
VDTD;

c) A correta desinfecéo e lavagem dos veiculos, por meios proprios ou através da contratacdo de

servigos externos;

d) A existéncia de espaco fisico adequado para permanéncia das tripulacdes;

e) A existéncia de um regulamento de fardamento;

f) A existéncia de um responsavel pela frota;

g) A existéncia de um seguro de responsabilidade civil para a atividade proposta;

h) O disposto na alinea anterior ndo se aplica as entidades isentas de alvara.
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Artigo 20.°-B

Responsavel pela frota

Sao fungdes do responsavel pela frota:

a) Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos das ambulancias e/ou VDTD;

b) Assegurar a elaboracéo, e publicagdo, de uma escala de servico, de forma a assegurar em
permanéncia os pedidos de transporte;

c) Assegurar, em permanéncia, a disponibilizacdo de qualquer informacéo solicitada pelo SRPCBA

no ambito de vistoria, fiscalizacdo ou auditoria.”

3 — O regulamento do servico de transporte terrestre de doentes e respetivos anexos, aprovados
pela Resolucdo do Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho, na sua redacado atual, sdo
republicados em anexo a presente resolucao, da qual faz parte integrante, com as alteraces ora

introduzidas.

4 — A presente resolucdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

5 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0s novos valores definidos nos anexos | e I,

produzem efeitos a partir de 1 de maio de 2025.

Aprovada em Conselho do Governo, na Horta, em 21 de maio de 2025. - O Presidente do Governo,

José Manuel Bolieiro.

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES CENTRO DE EDIGAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JO.AZORES.GOV.PT CEJO@AZORES.GOV.PT



.IO | SERIE N.° 69 SEGUNDA-FEIRA, 26 DE MAIO DE 2025

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

ANEXO

(aque se refere 0 n.° 3)

Regulamento do servico de transporte terrestre de doentes

CAPITULO |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°

Ambito

O presente Regulamento aplica-se a prestacdo do servico de transporte terrestre de doentes

urgentes, emergentes e nao urgentes.

Artigo 2.°

Definicdes

Para efeitos do presente Regulamento entende-se por:

a) «Doente»: pessoa que, no ambito da prestacdo de cuidados de saude, requer, durante o

transporte, recursos humanos, veiculo e equipamento adequados ao seu estado ou condi¢ao;

b) «Doente emergente»: pessoa que apresenta situacao clinica com risco instalado, ou iminente,

de faléncia de funcdes vitais;

c) «Doente urgente»: pessoa que apresenta situagéo clinica com potencial de faléncia de funcdes

vitais;
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d) «/Ambulancia»: veiculo tripulado por, no minimo, dois elementos habilitados para a prestacdo de

cuidados, e destinado ao transporte de, pelo menos, um doente em maca;

e) «VDTD» (Veiculo dedicado ao transporte de doentes): veiculo ligeiro, destinado ao transporte de
doentes cuja situacdo clinica ndo impde, previsivelmente, a necessidade de cuidados de saude
durante o transporte.

Artigo 3.°
Tipos de ambulancias
1 — As ambulancias dividem-se nos seguintes tipos:
a) Tipo A: ambuléncia de transporte de doentes - ambuléncia concebida e equipada para o
transporte de doentes cuja situacao clinica nao faz prever risco instalado, ou iminente, de faléncia

de funcgdes vitais. Estas sao divididas, ainda, nos seguintes tipos:

i) Tipo A1 (ABTD): ambulancia de transporte individual - destinada ao transporte de um doente em

maca, banco ou cadeira de rodas, e de um acompanhante;

i) Tipo A2 (ABTM): ambulancia de transporte multiplo - destinada ao transporte de um ou mais

doentes em maca(s), banco(s) ou cadeira(s) de rodas, e do(s) respetivo(s) acompanhante(s);

b) Tipo B (ABSC): ambuléncia de socorro - ambulancia concebida e equipada para o transporte e
prestacdo de cuidados de emergéncia médica ou suporte imediato de vida a doentes urgentes ou

emergentes;

c¢) Tipo C (ABCI): ambuléancia de cuidados intensivos - ambulancia concebida e equipada para o

transporte e prestacdo de cuidados de suporte avancado de vida a doentes ndo urgentes cuja
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sobrevivéncia, por disfuncéo ou faléncia profunda de um ou mais érgdos ou sistemas, depende de

meios avancados de monitorizacao e terapéutica.

2 — As caracteristicas dos veiculos, o niumero de tripulantes e respetiva formacédo, bem como o

equipamento que utilizam, variam em fungéo da classificagéo prevista no n.° 1.

3 — As ambulancias do Tipo B podem atuar como ambuléncias do Tipo C, desde que dotadas dos

recursos humanos e meios técnicos necessarios para o efeito.

4 — As ambulancias sédo exclusivamente destinadas a atividade de transporte de doentes, salvo nos
casos em que estejam afetas a atividades da Cruz Vermelha Portuguesa ou dos respetivos Corpos
de Bombeiros, no ambito do Sistema Integrado de Operacdes de Protecéo e Socorro.

Artigo 4.°
Veiculo dedicado ao transporte de doentes
1 — O veiculo dedicado ao transporte de doentes (VDTD) destina-se ao transporte em banco(s) ou
cadeira(s) de rodas de um ou mais doentes, e do(s) respetivo(s) acompanhante(s), cuja situacao
clinica ndo impde, previsivelmente, a necessidade de cuidados de salde durante o transporte.
2 — Os VDTD séo afetos exclusivamente a atividade de transporte de doentes.
3 — Excetuam-se do disposto no nimero anterior as situacdes de afetacdo a atividades realizadas

pelos Corpos de Bombeiros e pela Cruz Vermelha Portuguesa, ho ambito do Sistema Integrado de

Operacdes de Protecdo e Socorro.
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Artigo 5.°

Veiculos utilizados na atividade de transporte de doentes

1 — O transporte terrestre de doentes € efetuado obrigatoriamente nos tipos de veiculos referidos
nos artigos 3.° e 4.9, cujas caracteristicas sao definidas por Portaria dos membros do Governo
Regional competentes em matéria de transportes e protecdo civil.

2 — O transporte de doentes urgentes e emergentes € efetuado em ABSC, ou em casos excecionais,
guando a urgéncia o justifique, por outra tipologia de ambulancias, desde que devidamente

equipadas para o efeito.

3 — O transporte de doentes ndo urgentes pode ser efetuado em ABCI, ABTD, ABTM ou VDTD,

consoante a deciséo clinica da unidade de saude requisitante, ou em ABSC, em casos excecionais.
4 — As entidades a prestar servicos no ambito deste regulamento estdo obrigadas a enviar ao
SRPCBA uma relacao dos veiculos que compdem a sua frota, no inicio de atividade e sempre que
se verificar qualquer alteracao ao nimero, tipo ou matricula dos veiculos.
CAPITULO Il
Licenciamento dos veiculos
Artigo 6.°

Licenciamento dos veiculos de transporte de doentes

(Revogado.)

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES CENTRO DE EDIGAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JO.AZORES.GOV.PT CEJO@AZORES.GOV.PT



.IO | SERIE N.° 69 SEGUNDA-FEIRA, 26 DE MAIO DE 2025

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

Artigo 7.°

Requisitos dos veiculos de transporte de doentes

Os veiculos utilizados na atividade de transporte de doentes devem estar habilitados com o
certificado de vistoria de veiculo emitido pelo SRPCBA.

Artigo 8.°

Vistoria dos veiculos

O SRPCBA efetua vistorias aos veiculos registados, certificando apenas a utilizacdo daqueles que,

simultaneamente:

a) Satisfacam os requisitos de seguranca e conforto exigiveis por lei, para os componentes

mecénicos e de carrocaria;

b) Possuam, em bom estado de funcionamento, os equipamentos sanitarios que forem

considerados essenciais ao fim a que se destinam.
Artigo 9.°
Certificado de vistoria
1 — A certificag&o dos veiculos utilizados na atividade de transporte de doentes é da competéncia
do SRPCBA, na sequéncia de vistoria técnica peridédica, mediante requerimento, nos termos a

definir por despacho do Presidente do SRPCBA.

2 — O certificado de vistoria tem como objetivo garantir o cumprimento dos requisitos previstos no

presente regulamento.
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3 — O certificado de vistoria tem validade de 3 anos a contar da data da sua emissao, devendo ser

revalidado sempre que seja alterada a respetiva entidade utilizadora.

4 — Podem ser efetuadas vistorias sem notificacao prévia, resultantes de queixa ou participacao, e

ainda na sequéncia de acidente ou grande reparacéo.

Artigo 10.°

Revalidagao do certificado de vistoria de veiculo

1 — A revalidacao do certificado de vistoria deve ser requerida até 30 dias antes do termo do prazo
a que se refere o n.° 3 do artigo 9.°, sob pena de caducidade.

2 — O processo de revalidacdo decorre nos mesmos termos do processo de concessao de

certificado de vistoria.

CAPITULO 1l

Tripulagbes e formacao

Artigo 11.°

Tripulacdes

1 — As ambuléncias e os VDTD s6 podem realizar o transporte de doentes se tripulados por

elementos qualificados com formacdo adequada a cada Tipo de transporte, nos seguintes termos:

a) A tripulacdo da ambuléancia do Tipo A é constituida por dois elementos, habilitados com o curso
de Tripulante de Ambulancia de Transporte ou equivalente, reconhecido pelo SRPCBA, sendo um

simultaneamente o condutor;
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b) A tripulacdo da ambulancia do Tipo B € constituida, no minimo, por dois elementos habilitados
com o curso de Tripulante de Ambulancia de Socorro (TAS), reconhecido pelo SRPCBA, sem
prejuizo de, por razdes de ordem operacional e disponibilidade imediata, se admitir que um dos
elementos esteja habilitado com o curso de Tripulante de Ambulancia de Transporte (TAT), altura

em que sera, obrigatoriamente, o condutor;

i) As tripulagbes das ambulancias do Tipo B empenhadas em missdes de Suporte Imediato de Vida
(SIV), estédo obrigadas ao cumprimento dos requisitos previstos no Regulamento do Servigo de
Suporte Imediato de Vida da Regido Autbnoma dos Acores (RSSIVRAA).

c) A tripulacéo da ambulancia do Tipo C é constituida por trés elementos:

i) Um médico com formacao especifica em técnicas de Suporte Avancado de Vida (SAV);

i) Um enfermeiro com formacao especifica em técnicas de Suporte Imediato de Vida (SIV);

iii) Um elemento com formacdo minima de Tripulante de Ambulancia de Transporte (TAT) ou

equivalente, reconhecida pelo SRPCBA, sendo obrigatoriamente o condutor.

d) A tripulacéo do VDTD é constituida por um elemento, simultaneamente condutor, com formacéao

minima em Suporte Basico de Vida, reconhecida pelo SRPCBA.

2 — Os elementos identificados nas subalineas i) e ii) da alinea c) do nimero anterior podem ser

disponibilizados pelas entidades requisitantes do servico.

3 — As ambulancias detidas pelas AHBV sdo tripuladas por bombeiros do quadro ativo do respetivo
corpo de bombeiros. Excecionalmente, e por motivos de forga maior, poderéo ser tripuladas por

elementos que integram a estrutura de comando.
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4 — Para realizagdo de intercAmbios operacionais, admite-se que bombeiros de outro corpo de
bombeiros possam reforcar as tripulagbes dos veiculos ambulancia do Tipo B, desde que
salvaguardadas as questdes juridicas e laborais e obtida a prévia autorizacdo do SRPCBA.

5 — Os elementos que desempenhem funcdes de condutor devem possuir o averbamento da
mencgao ‘grupo 2’ na respetiva carta de condugéao, nos termos do Regulamento da Habilitagdo Legal

para Conduzir em vigor.

6 — Compete as AHBV, de acordo com critérios definidos pelo SRPCBA, a admissédo do pessoal

necessario ao funcionamento do servico.

Artigo 12.°

Formacéo

1 — A definicdo dos programas, contetdos e duracdo dos cursos de formacao exigidos, nos termos

do artigo anterior, aos tripulantes de ambuléncias e VDTD, carece de validacdo do SRPCBA.

2 — Cabe ao SRPCBA garantir a realizacdo das acdes de formacdo necessarias ao exercicio da

atividade de transporte de doentes urgentes e emergentes.

3 — A concluséo, com aproveitamento, dos cursos de formacao, é certificada pelo SRPCBA.

4 — Os cursos de formagéo podem ainda ser ministrados por entidades acreditadas para o efeito.

Artigo 13.°

Fardamento na atividade de transporte de doentes

No exercicio da atividade de transporte de doentes é obrigatdria a utilizacdo de fardamento ou

uniforme pela tripulagdo, nos termos do disposto nos respetivos regulamentos.
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Artigo 14.°

Registo dos tripulantes

1 — As entidades transportadoras de doentes devem assegurar, perante 0 SRPCBA, o registo de
todos os tripulantes, nos termos definidos para o efeito.

2 — O registo dos tripulantes de corpos de bombeiros e da Cruz Vermelha Portuguesa é assegurado
pelas proprias entidades, e devera ser articulado com os registos das entidades tutelares.

CAPITULO IV

Prestacéo do servico

Artigo 15.°

Modalidades de prestacao do servico

S&do modalidades de prestacao do servico de transporte terrestre de doentes:

a) Transporte de doentes urgentes e emergentes:

i) Emergéncia médica pré-hospitalar;

i) Evacuacdo médica entre unidades de saude, com acompanhamento por médico e/ou enfermeiro

da unidade de saude de origem;

b) Transporte de doentes ndo urgentes:

i) Deslocacao para consultas, exames complementares de diagnéstico e terapéutica e tratamentos;
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ii) Retorno ao domicilio apds observacéo ou tratamento em unidade de salde.

Artigo 16.°

Prestadores do servico

1 — O transporte de doentes urgentes e emergentes é garantido pelas Associa¢gdes Humanitarias
de Bombeiros Voluntarios (AHBV), conforme protocolo a celebrar com o SRPCBA, em regime de
permanéncia, vinte quatro horas por dia, todos os dias do ano.

2 — Mediante despacho do Presidente do SRPCBA pode ser determinada a utilizagcdo das
ambulancias Tipo B e respetivas tripulagdes previstas no Anexo I, em missdes de SIV, de forma
pontual, temporaria ou permanente, nos termos e condigdes do RSSIVRAA, na sua redacao atual.

3 — O transporte de doentes urgentes e emergentes pode ainda ser efetuado por agentes de

protecao civil e pela Cruz Vermelha Portuguesa, em harmonia com o seu estatuto proprio.

4 — O transporte de doentes nao urgentes é assegurado pelas préprias unidades de saude, pelas
AHBYV, pela Cruz Vermelha Portuguesa ou por entidades terceiras certificadas pelo SRPCBA,

mediante contrato a estabelecer entre a entidade requisitante e a entidade prestadora do servico.

5 - As condi¢les relativas & execucdo da atividade referida no numero anterior, devem ser

expressamente definidas e acordadas entre as partes no respetivo contrato.

Artigo 17.°

Requisi¢céo do servico

1 — O transporte de emergéncia médica pré-hospitalar ou de evacuacdo médica entre unidades de

saude é solicitado aos corpos de bombeiros das AHBV através do Centro de Operagbes de
Emergéncia (COE) do SRPCBA.
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2 — Para os efeitos do disposto no numero anterior, é, em regra, selecionado o corpo de bombeiros

da AHBYV cuja &rea geogréfica de atuacdo abranja o endereco da entidade requisitante.

3 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, em situacdes de necessidade, 0s meios previstos

no anexo | ao presente regulamento podem:

a) Ser mobilizados para fora da sua area geografica de atuacdo, de acordo com as necessidades
operacionais da Regido Autbnoma dos Acores (RAA);

b) Ser pré-posicionados, em antecipa¢do a sua mobilizacdo, em fungcdo da avaliacdo da situagéo

operacional.

4 — No inicio de cada periodo, diurno ou noturno, os corpos de bombeiros devem registar, na
plataforma prevista para o efeito, 0s meios operacionais guarnecidos, em conformidade com o

disposto no Anexo I, bem como quaisquer altera¢des que ocorram durante esse periodo.

5 — O transporte de doentes para consultas, exames complementares de diagndstico e terapéutica
ou tratamentos, bem como o retorno ao domicilio ap6s observacado ou tratamento em unidade de

saulde, é solicitado diretamente a entidade prestadora, pelas unidades de salde.

6 — Todos os transportes de doentes efetuados pelas AHBV, nao solicitados pelo SRPCBA ou pelas

unidades de salde, sdo da inteira responsabilidade civil e financeira das AHBV.
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CAPITULO V

Transportes de doentes urgentes e emergentes

Artigo 18.°

Protocolo

A adesao das AHBV da Regido Autébnoma dos Acores ao Regulamento do Servico de Transporte
Terrestre de Doentes sera efetuada através de protocolo, nos termos da minuta constante no Anexo
lll ao presente regulamento, a celebrar entre cada AHBV e 0 SRPCBA.

Artigo 19.°

Registo

1 — O registo dos transportes de doentes urgentes e emergentes € efetuado, obrigatoriamente, em
verbete tipo, definido por despacho dos membros do Governo Regional competentes em matéria

de saude e protecdao civil.

2 — O verbete tipo, documento confidencial, assume a forma de preenchimento eletrénico, sendo

apenas admitido o formato manuscrito em situacdes excecionais, devidamente fundamentadas:

a) Forma escrita - Preenchido em triplicado, sendo o original entregue na unidade de salde que
receciona o doente, o duplicado arquivado na AHBV, e o triplicado enviado mensalmente para o
SRPCBA;

b) Forma eletrénica - Preenchido em suporte eletrénico, utilizando para o efeito os meios
informaticos disponibilizados e indicados pelo SRPCBA, sendo enviado eletronicamente para a

unidade de saude que receciona o doente, para a AHBV e para o SRPCBA.
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CAPITULO VI
Transportes de doentes ndo urgentes
Artigo 20.°
Autorizacdo para o exercicio do servigo
1 — O exercicio da atividade de transporte de doentes nao urgentes depende de autoriza¢do do
SRPCBA, como entidade reguladora do transporte terrestre de doentes, mediante concessao de

alvara.

2 — Compete ao SRPCBA a instrucao e a decisdo dos processos de concessdo de alvara e de

vistoria, bem como a emissdo dos respetivos certificados.

3 — Excetuam-se do disposto no n.° 1, para o exercicio da atividade de transporte terrestre de

doentes ndo urgentes:

a) As entidades integradas no Servico Regional de Salde, utilizando meios de transporte préprios;

b) As Associacdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios, com protocolo assinado para o

transporte de doentes urgentes e emergentes;

c) A Cruz Vermelha Portuguesa, de acordo com o seu estatuto proprio.

4 — O disposto no nimero anterior ndo isenta as entidades ai referidas do cumprimento das

restantes normas do presente regulamento.

5 - O alvara a que se refere o n.° 1 encontra-se sujeito ao pagamento de um emolumento cujo

montante é definido, anualmente, por despacho do dirigente maximo do SRPCBA.
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Artigo 20.°- A

Requisitos

1 - O exercicio da atividade de transporte de doentes ndo urgentes encontra-se sujeita ao

cumprimento dos requisitos seguintes:

a) A existéncia de instalagbes para o funcionamento administrativo, atendimento e acolhimento do

publico, em pelo menos um espaco fisico;

b) A existéncia e adequacgéo de instalagbes destinadas ao parqueamento das ambulancias e/ou
VDTD;

c) A correta desinfecédo e lavagem dos veiculos, por meios proprios ou através da contratacdo de

servigos externos;

d) A existéncia de espaco fisico adequado para permanéncia das tripulacdes;

e) A existéncia de um regulamento de fardamento;

f) A existéncia de um responsavel pela frota;

g) A existéncia de um seguro de responsabilidade civil para a atividade proposta;

h) O disposto na alinea anterior ndo se aplica as entidades isentas de alvara.

Artigo 20.°-B

Responsavel pela frota

Sao fungdes do responsavel pela frota:
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a) Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos das ambulancias e/ou VDTD;

b) Assegurar a elaboracéo, e publicagdo, de uma escala de servico, de forma a assegurar em

permanéncia os pedidos de transporte;

c) Assegurar, em permanéncia, a disponibilizacdo de qualquer informacéo solicitada pelo SRPCBA

no dmbito de vistoria, fiscalizagao ou auditoria.”
Artigo 21.°
Concesséao de alvara
1 - A concesséo de alvara esta dependente de um processo de avaliacao, iniciado por requerimento
dirigido ao Presidente do SRPCBA pela entidade interessada, onde devem constar,

obrigatoriamente, as seguintes informacdoes:

a) ldentificacdo completa da entidade requerente, acompanhada de comprovativo de que a

atividade de transporte de doentes consta do respetivo objeto social;

b) Area territorial onde pretende exercer habitualmente a atividade;

¢) Modalidade dos transportes de doentes a realizar;

d) Numero de veiculos e suas caracteristicas.

2 — O requerimento deve ser acompanhado dos documentos comprovativos do cumprimento dos
requisitos relativos as tripulagdes, constantes do artigo 11.°, e relativos as entidades prestadoras
do servico, nos termos a definir por Portaria dos membros do Governo Regional competentes em

matéria de transportes e protecao civil, designadamente:

a) Certiddo do instrumento de constituicdo de pessoa coletiva,;
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b) Certiddo comprovativa da regularizacdo da situacdo perante a Administracdo Fiscal e a

Segurancga Social;

c) Certificado de registo criminal e comercial, e copia do documento de identificacdo referentes aos

individuos encarregues da administracao, dire¢do ou geréncia social;

d) Regulamento de fardamento ou uniforme;

e) Certificado de registo criminal e copia do documento de identificacé@o referentes ao responsavel
pela frota;

f) Licenca de utilizacdo do espaco para a atividade a que se propoe;

g) Contratos ou declaracdes que comprovem a existéncia de servico administrativo, de atendimento

permanente e de desinfecao;

h) Lista nominal dos condutores, acompanhada de fotocépia da carta de conducdo com o

averbamento da mencéao ‘grupo 2’;

i) Certificados de qualificacdo dos tripulantes.

3 — No prazo maximo de noventa dias, 0 SRPCBA faz a avaliacdo do pedido e informa o requerente

do resultado da avaliacao.

4 — O requerente dispde, desde a rececdo da informagéo referida no niumero anterior, de trinta dias

para anexar os dados em falta, ou prestar esclarecimentos adicionais, caso seja hecessario.
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Artigo 22.°

Alvara

1 - O alvara é emitido apés concluséo, com éxito, do processo para a sua concessao e € valido por
um periodo de cinco anos apos a data da sua emissao.

2 — As entidades detentoras de alvard devem manter permanentemente atualizado o registo dos
tripulantes e da frota, dispondo de trinta dias para comunicar ao SRPCBA eventuais alteragoes.

3 — Os registos identificados no nimero anterior devem existir, fisicamente, arquivados na sede da

entidade.

4 — As entidades detentoras de alvara devem assegurar permanentemente o cumprimento dos

requisitos previstos no presente Regulamento.

Artigo 23.°

Revalidacdo do alvara

1 - Arevalidacao do alvara deve ser requerida até sessenta dias antes do termo do prazo, sob pena

da sua caducidade.

2 —Pararequerer a revalidacéo de alvara deve ser remetido ao SRPCBA requerimento para o efeito,
garantindo a atualizacdo dos registos e da documentacdo da entidade, das instala¢des, dos

tripulantes, da frota e do responsavel pela frota.

3 — O SRPCBA deve decidir sobre o pedido de revalidacéo no prazo de sessenta dias, sob pena de

este ser considerado tacitamente deferido.
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4 — No caso de o requerimento conter omissdes ou deficiéncias suscetiveis de suprimento ou
corre¢do, ou quando se verifiguem falhas relativas aos documentos instrutérios, o requerente é
notificado para efetuar as correcées necessarias ou apresentar os documentos em falta, sob pena
de indeferimento do pedido, dentro de um prazo fixado pelo SRPCBA, que ndo pode ser inferior a
quinze dias uteis.

Artigo 24.°

Auditorias
1 — Compete ao SRPCBA, no ambito do procedimento de monitorizacdo da atividade de transporte
terrestre de doentes, a realizacdo de auditorias as entidades envolvidas, nomeadamente no que
respeita a:
a) Cumprimento dos requisitos legais inerentes ao exercicio da atividade;

b) Qualificacdo e desempenho técnicos.

2 — Os resultados das auditorias referidas no nimero anterior sdo comunicados as entidades

interessadas, com vista a correcdo de eventuais irregularidades detetadas.

CAPITULO VI

Financiamento e pagamento

Artigo 25.°

Pagamento do servigo

1 — O servigco de transporte de doentes urgentes e emergentes é financiado através de verba a

inscrever no Plano Anual da Regido Autbnoma dos Acores, a executar pelo SRPBCA, de acordo
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com a tabela que integra o Anexo I, por despacho dos membros do Governo Regional competentes

em matéria de finangas e protecao civil.

2 — Os transportes de doentes ndo urgentes sdo pagos pela entidade requisitante, de acordo com
as condicbes a negociar entre aquelas e as entidades prestadoras do respetivo servico de
transporte.

3 — Os transportes de doentes requisitados por particulares sédo pagos pelos proprios, de acordo
com tabela e condi¢cdes determinadas pelas AHBV.

4 — O financiamento e os pagamentos previstos no n.° 1 podem ser atualizados por despacho do
membro do Governo Regional competente em matéria prote¢éo civil.

Artigo 26.°

Financiamento das AHBV

1 — Na elaboracédo do despacho previsto no n.° 4 do artigo anterior, 0o membro do Governo Regional

competente em matéria de protecéo civil deve ter em consideracao as seguintes alineas:

a) A conservacdo, manutencdo regular e periédica das ambulancias entregues as AHBV séo da

responsabilidade das respetivas Associagoes;

b) O SRPCBA assume a responsabilidade das reparacfes decorrentes de acidentes, que ndo
resultando de culpa ou negligéncia da AHBV, tenham como consequéncia a inoperacionalidade dos

veiculos ambulancia do Tipo B;

c) O SRPCBA comparticipa os encargos assumidos com as inspecdes periodicas obrigatorias dos
veiculos ambulancias do Tipo B atribuidos por este, mediante a apresentacdo do respetivo

documento comprovativo, traduzindo-se no reembolso dos montantes despendidos pelas AHBV
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com a inspecao anual dos veiculos. Quanto a eventual reinspec¢do dos veiculos, esta fica,
primeiramente, a cargo da entidade detentora do respetivo corpo de bombeiros, sendo que o
SRPCBA procede ao reembolso das respetivas despesas quando o veiculo atingir oito anos de
idade e/ou 400.000 km;

d) O SRPCBA assume 0s custos com o0s seguros das ambulancias do Tipo B, certificadas para o
servico de transporte terrestre de doentes;

e) O pagamento dos seguros é feito diretamente, a cada AHBV, mediante a apresentacao do
respetivo documento comprovativo, ou assumido pelo SRPCBA, no caso de seguro de frota;

f) O custo com os combustiveis dos veiculos das AHBV utilizados em operac¢des de socorro é
suportado pelo Fundo Regional de Apoio a Coesdo e ao Desenvolvimento Econdémico, na

dependéncia do membro do Governo Regional com a tutela dos Transportes;

g) O SRPCBA comparticipa 0s encargos de conservacdo e manutencao regular dos veiculos e
equipamentos destinados ao transporte de doentes urgentes e emergentes, atribuindo um valor por
guildmetro efetuado em servico, conforme registo no sistema em utilizacdo pelo SRPCBA, constante

do Anexo ll;

h) Por requisicdo do comandante do respetivo corpo de bombeiros, a unidade de salde da area
geografica de atuacao fornece o material clinico consumivel e oxigénio medicinal, necessarios ao

uso a bordo das ambulancias, assumindo esta 0s respetivos encargos;

i) Os encargos com a formagdo dos bombeiros das AHBV destinados as modalidades de
emergéncia médica pré-hospitalar e evacuacdo médica entre unidades de saude sédo suportados
pelo SRPCBA;
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j) Para garantir o financiamento atempado dos custos decorrentes com o transporte de doentes
urgentes e emergentes, fica 0 SRPCBA obrigado a transferir os montantes devidos, do seu

or¢camento, para as AHBYV, até ao dia 25 de cada més.

2 — O valor da comparticipagéo a atribuir pelo SRPCBA, por quilémetro percorrido em servico, nos
termos previstos na alinea g) do niUmero anterior, € atualizado anualmente por despacho do membro

do Governo Regional competente em matéria de financas e protecéo civil.

CAPITULO VIII

Fiscalizagdo e regime sancionatoério

Artigo 27.°

Fiscalizacao

1 — Compete ao SRPCBA a fiscalizacdo do cumprimento do disposto nas disposi¢ées legais e
regulamentares aplicaveis a atividade de transporte terrestre de doentes, quer de doentes urgentes
e emergentes, quer de doentes nao urgentes, designadamente, através de vistorias técnicas aos

locais onde se desenvolve a referida atividade.

2 — Além das acdes de fiscalizacdo regulares, pode o SRPCBA determinar a realizagdo de acdes
de fiscalizacdo extraordinarias ao local onde se desenvolvam atividades de transporte terrestre de
doentes, sempre que as mesmas se justifiguem, nomeadamente, quando haja fortes indicios da

pratica de facto que constitua contraordenag&o nos termos legais.

3 — As acdes de fiscalizacao referidas no nimero anterior destinam-se a:

a) Verificar a conformidade da atividade prosseguida pelas entidades que exercem o transporte de

doentes;
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b) Prevenir os perigos que possam resultar para a saude e seguranca dos doentes.

4 — No exercicio de funcdes fiscalizadoras, com o objetivo de comprovar a conformidade do

exercicio da atividade de transporte de doentes, podem os servicos competentes do SRPCBA:

a) Aceder e fiscalizar as instalacdes, equipamentos e servicos das entidades sujeitas a fiscalizagéo;

b) Identificar as pessoas que se encontrem em violacdo das normas cuja observancia lhe compete

fiscalizar.

5 — Quando, no exercicio das funcdes fiscalizadoras, os servigos verificarem ou comprovarem,
pessoal e diretamente, qualquer infracéo ao presente regulamento, deverao participa-la, por escrito,
a Presidéncia do SRPCBA sob a forma de auto, do qual devem constar obrigatoriamente os
seguintes elementos:

a) Identificacdo do local onde foi efetuada a fiscalizacéo;

b) Descricdo do estado das instalacdes, caso aplicavel, dos veiculos, dos equipamentos e do

pessoal encontrado ao servico;

c) Desconformidades detetadas e medidas propostas para as corrigir;

d) Assinatura dos intervenientes.

Artigo 28.°

Medidas cautelares e san¢gdes acessorias

1 - Compete ao SRPCBA a execucao das medidas cautelares e das san¢fes acessorias legalmente

previstas.
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2 — Sem prejuizo do disposto do numero anterior, pode 0 SRPCBA solicitar a colaboracdo na

execucdo de medidas cautelares e sang¢des acessorias as autoridades policiais.

Artigo 29.°

Participacéao

Qualquer pessoa ou entidade pode denunciar a pratica de eventuais infracdes ao disposto no
presente regulamento, junto do SRPCBA, mediante participacdo escrita que deve mencionar:

a) O dia, a hora, o local, os factos e as circunstancias em que foi cometida a infragéo;

b) A identificacdo dos doentes transportados;

¢) A identificacdo dos agentes que a cometeram;

d) A identificacdo dos agentes que a presenciaram;

e) A indicacdo de, pelo menos, uma testemunha que possa depor sobre os factos.

CAPITULO IX

Disposic¢des finais

Artigo 30.°

Disposicdo transitoria

As ambulancias e os veiculos licenciados como VDTD devem ser adaptados e reclassificados, no

prazo de quarenta e oito meses, as disposi¢cdes do presente regulamento, nomeadamente no que

se refere as caracteristicas gerais, devendo conter as demais especificagcdes técnicas exigidas.
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ANEXO |

Montantes de comparticipagcdo mensal destinados a fazer face aos encargos da emergéncia

médica pré-hospitalar e evacuacao médica entre unidades de satide, a que se refere o n.° 1

do artigo 25.°
S0 Roque
do Fico;
Angrado Lajgsdo
Herofsmo: Hores; Vila| PFico;
) Ponta Rbeira . ' Fanca; Graciosa;
Corpos de Bombeiros Delgada Grande Pralla_dz_:l Calheta: | Pooacéo: Corvo
\Vitoria;
Faial Madalena | Nordeste;
Santa
Maria;
Velas
N° Tripulantes 40 30 25 15 10 2
S et
N deWS Periodo 5 4 3 5 1 1
diurno
S et
N° de AMS- Periodo 3 5 5 1 1 1
noturno
Complemento TAS | 3040,00€ | 2280,00€ | 1900,00€ | 1140,00€ | 760,00€ | 152,00€
Apoio a Vencimentos | 76 903,84 €| 57677,88€| 48064,90€ | 28838, H4 €| 1922596€| 3845,19€
Total 79H3,84€(59957,88€| 49964,90€ [ 290978,H4 €| 19985,96€| 3997,19€
ANEXO I

Montante a que se refere a alinea g) do n.° 1 do artigo 26.°

Comparticipagao por Km percorrido em servigo — 0,25 €
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ANEXO Il

Minuta do protocolo de ades&o ao Regulamento de Prestacdo do Servigco de Transporte

Terrestre de Doentes em Ambuléncia, a que se refere o n.° 1 do artigo 18.°

A Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios (AHBV) de sediada em

, declara aceitar as condi¢cdes constantes do regulamento anexo a

Resolugédo do Conselho do Governo n.° _ /2020, de de de 2020, publicada no Jornal

Oficial, | série, n.° , de de de 2020, para a prestacdo de servigos de transporte

terrestre de doentes em ambulancia.

O compromisso de adesdo vincula a Associacdo no ambito do regulamento mencionado,

independentemente das mudancas que se vierem a verificar, futuramente, nos corpos diretivos.

A rendncia da AHBV ao protocolo sé podera ser efetuada em casos de justa causa, obrigando-se,
nesse caso, a assegurar o transporte de doentes nas condi¢cdes deste regulamento, durante o prazo
minimo de cento e vinte dias, subsequentes a data do aviso de rececdo da comunicacdo da
cessacao.

Para efeitos do ponto anterior considera-se justa causa:

a) Qualquer modificacdo ao articulado do presente regulamento, sem prévio conhecimento e

aceitagcdo por parte das AHBV ou entidades aderentes;

b) O incumprimento das condi¢des e prazos previstos no presente regulamento;

¢) A incapacidade de prestacdo do servico de acordo com as normas previstas no presente

regulamento.
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Os prejuizos decorrentes da cessacdo de adesao ao regulamento serdo suportados pela parte em
falta, sem prejuizo da devolucdo de todos os veiculos e respetivo equipamento, destinados ao
servico de transporte terrestre de doentes em ambulancia, que tenham sido atribuidas a AHBV pelo
SRPCBA.

Os protocolos assinados vigoram pelo prazo de quatro anos, considerando-se sucessivamente
renovados por iguais periodos de tempo, salvo dendncia por qualquer das partes com a

antecedéncia minima de cento e vinte dias, a contar do termo do periodo de vigéncia.

, de de

Pelo Servico Regional de Protegao Civil e Bombeiros dos Agores

O Presidente do SRPCBA

Pela Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntérios d

A Direcdo da Associacao

(Assinaturas reconhecidas notarialmente)

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES CENTRO DE EDIGAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JO.AZORES.GOV.PT CEJO@AZORES.GOV.PT



