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DIRECAO DE SERVIGCOS DE PLANEAMENTO E OPERACOES - DSPO

INTRODUCAO

O presente relatério pretende dar a conhecer as atividades desenvolvidas pela Direcédo de Servigos
de Planeamento e Operacdes no ano de 2024.

Ao abrigo do disposto no artigo 19° da Organica do SRPCBA, aprovada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.° 24/2003/A, de 7 de Agosto, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
11/2007/A, de 23 de Abril, compete a Direcdo de Servicos de Planeamento e Operacdes (DSPO)
do SRPCBA:

a) Elaborar, ao nivel regional, os planos de emergéncia de protecgao civil;
b) Dar parecer sobre os planos de emergéncia municipais e apoiar a sua elaboracao;

c¢) Garantir o funcionamento permanente de um centro de comunicacdes, designado por Estagéo
Acor, que assegure as ligagbes entre servigos, estruturas e principais agentes do sistema de

proteccgéao civil;

d) Apoiar o funcionamento do Centro Regional de Operacdes de Emergéncia de Protec¢éo Civil dos
Acores (CROEPCA);

e) Assegurar o funcionamento e a gestdo global da rede de telecomunicac¢des do Servico;
f) Garantir um oportuno alerta das popula¢des em risco;

g) Elaborar ou promover estudos de riscos naturais, tecnoldgicos e da vida corrente, por forma a
identificar os riscos, prever, quando possivel, a sua ocorréncia e avaliar e prevenir as suas

consequéncias;

h) Acompanhar os programas nacionais e internacionais de investigagdo e desenvolvimento no

dominio de riscos;

i) Promover e incentivar ac¢des de divulgacdo da matéria de proteccédo civil junto da populacao,
com vista a adopcdo de normas de procedimento convenientes & sua protec¢cdo em caso de
acidente grave, catastrofe ou calamidade e prestar apoio técnico aos delegados do SRPCBA e aos

servigcos municipais na execucao daguelas acgoes;
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j) Elaborar ou promover os programas das matérias de protec¢do civil a incluir nos programas

oficiais dos vérios graus de ensino;

k) Promover e incentivar a formacéo, em matéria de proteccdo civil do pessoal dos servigos e

instituicdes publicas e privadas;
[) Propor o plano anual de formacgéao;

m) Instruir os processos de formagédo do pessoal do SRPCBA, bem como coordenar o processo de

candidatura ao Fundo Social Europeu das acc¢des de formacdo que o SRPCBA apresente;
n) Assegurar fungfes de inspeccao de proteccao civil.

A Diregéo de Servigos de Planeamento e Operacdes corresponde a um servigo central do Servico

Regional de Prote¢éo Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA) e compreende:
e A Divisdo de Planeamento, Operagfes e Avaliagdo de Riscos (DPOAR);
¢ A Divisdo de Prevencgéo, Formacao e Sensibilizacdo (DPFS).

A gestdo e cumprimento das funcfes € assegurada pela equipa de trabalho que constitui a Direcédo

de Servicos de Planeamento e Operagfes, nomeadamente:

¢ Divisdo de Planeamento, Operacdes e Avaliacdo de Riscos — DPOAR:
o 1 Chefe de Divisao;
o 3 Técnicos Superiores;
o 17 Assistentes Técnicos;
o 2 Assistentes Operacionais.

o Divisdo de Prevencao, Formacéo e Sensisbilizagdo — DPFS:
o 1 Chefe de Divisao;
o 4 Técnicos Superiores;

o 3 Assistentes Técnicos;
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o 1 Assistente Operacional.

Desta feita, elencamos as principais atividades promovidas pela DSPO, através das Divisdes

supramencionadas.

DIVISAO DE PLANEAMENTO, OPERACOES E AVALIACAO DE RISCOS - DPOAR

A Divisdo de Planeamento, Operacdes e Avaliacdo de Riscos tem como missdo o assegurar o

planeamento e as operagdes dos agentes de Protecdo Civil, na Regido Autbnoma dos Acgores.

As competéncias da DPOAR sdo enumeradas no artigo 20°, do Decreto Regulamentar Regional n°
24/2003/A, de 7 de Agosto, com as alterag6es introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n°
11/2007/A, de 23 de Abril de 2007.

Neste contexto apresentam-se as atividades desenvolvidas pela divisdo, organizada pelos temas

inerentes as competéncias da mesma.

AREA DE PLANEAMENTO:

Foi analisado e emitido parecer relativo ao Plano Municipal de Emergéncia de Prote¢do Civil da

Ribeira Grande.

O estado geral de Planos Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil, na Regido Autébnoma dos
Acores (RAA), é evidenciado na tabela abaixo:

Ponto de situacao:

DATA DE o ~
ILHA CONCELHO APROVACAO OBSERVACOES SITUACAO
: . Conforme Resolucédo n.°
Santa Maria Vila do Porto Julho 2021 30/2015
Conforme Resolucéo n.° Plano fora do prazo
Ponta Delgada Setembro 2014 25/2008 s (5 Ems)
_ Conforme Resolugédo n.°
Ribeira Grande Agosto 2024 30/2015
- Conforme Resolucdo n.° Plano fora do prazo
M I o~
Séo Migue Lagoa Setembro 2014 25/2008 revis&o (5 anos)
1 =1 o
Vila Franco do Julho 2019 Conforme Resolucéo n. Plang f~ora do prazo
Campo 30/2015 reviséo (5 anos)
~ Conforme Resolucdo n.° Plano fora do prazo
Povoagao Novembro 2019 30/2015 reviséo (5 anos)
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Conforme Resolucédo n.° Plano fora do prazo
Nordeste Dezembro 2019 30/2015 T (15 )
Angra do Conforme Resolugéo n.°
. Heroismo Novembro 2023 30/2015
Terceira Conforme Resolugéo n.°
Praia da Vitoria Setembro 2023 30/2015
. Santa Cruz da Conforme Resolucédo n.° Plano fora do prazo
Graciosa Graciosa Novembro 2018 25/2008 revisdo (5 anos)
Conforme Resolucédo n.°
S50 Jorge Velas Marco 2021 30/2015
Conforme Resolugéo n.° Plano fora do prazo
Calheta Dezembro 2016 30/2015 revisdo (5 anos)
Sao Roque do Conforme Resolugédo n.°
Pico Junho 2020 30/2015
: . . Conforme Resolugédo n.°
Pico Lajes do Pico Dezembro 2022 30/2015
Conforme Resolugéo n.°
Madalena Setembro 2020 30/2015
. Conforme Resolucédo n.°
Faial Horta Setembro 2020 30/2015
Santa Cruz das Conforme Resolugédo n.°
Flores Dezembro 2021 30/2015
Flores Conforme Resolugao n.° Plano fora do prazo
Lajes das Flores Junho 2018 30/2015 revisAio (5 anos)
Vila Nova do Conforme Resolugéo n.° Plano fora do prazo
Corvo Corvo Agosto 2013 25/2008 revisdo (5 anos)

Durante o ano de 2024, foi concluida a revisdo do Plano Regional de Emergéncia de Prote¢&o Civil

dos Acores, terminando o processo de planeamento.

Decorrente da crise sismovulcanica do Vulcdo de Santa Barbara, foi elaborado o Plano de
Operacdes Regional para o Risco Sismovulcanico do Vulcdo de Santa Barbara da llha Terceira,este

esta nesta fase a aguardar a sua aprovacao.

AREA DE OPERACOES:

Rede de Radiocomunicagfes de Emergéncia do SRPCBA
E da competéncia desta divisdo a assegurar todas as comunicacdes impostas e necessarias do
SRPCBA, pelo que em 2024 a fim de assegurar as telecomunicacdes, foram cumpridas as seguintes

atividades:

e Acompanhamento das intervencgdes de rotina e reparacdes, em termos de infraestruturas e

equipamentos, por parte da empresa GLOBALEDA,
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e Acompanhamento das intervencdes de rotina e reparacdes, nos grupos geradores de
emergéncia e equipamentos de climatizag&o instalados nos sites de comunicag¢des do
SRPCBA, por parte da empresa SEGMA;

¢ Acompanhamento nas manutencdes dos PT’s;

e Testes aos canais da rede de comunicacdes e aos equipamentos de comunicacdes do
SRPCBA,;

¢ Realizacdo de A¢des de Sensibilizacao para Utilizadores da RITERAA.

E da responsabilidade desta divisdo a realizacdo de testes mensais aos equipamentos de
comunicagoOes distribuidos pelas diferentes entidades, tendo decorrido no decorrer de 2024, os
testes conforme previsto, assim como, a realizacdo de diferentes agbes de sensibilizacdo e
formacdo relativa a utilizagdo dos equipamentos radio.

Equipamento Logistico e de Emergéncia do SRPCBA

Durante o ano de 2024 foram efetuados os habituais treinos e testes ao equipamento de emergéncia
do SRPCBA, procedendo-se as manutencdes e reparacdes necessarias.

Foi promovido um procedimento para a aquisicdo de material para alojamento de emergéncia,

nomeadamente 1035 Unidades Sacos cama e 1900 Unidades Camas de campanha.
Exercicios
A DPOAR organiza e colabora em exercicios no ambito das competéncias que |he séo atribuidas.

A DPOAR participou e colaborou em exercicios externos, cumprindo com os protocolos
institucionais estabelecidos com a SATA, a ANA, Aeroportos de Portugal, bem como, com os

diferentes ramos das Forgcas Armadas e entidades particulares.

Exercicios Com Participacdo do SRPCBA

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aeroporto das Flores - Exercicio destinado a avaliar a

eficacia do Plano de Emergéncia do Aerédromo das Flores. Simulacro a Escala Total realizado a

15 de marc¢o de 2024. O cenério baseou-se num acidente com aeronave.

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aerédromo do Pico - Exercicio destinado a avaliar a

eficacia do Plano de Emergéncia do Aer6dromo do Pico. O cenario proposto tratou-se de uma

excursao de pista. O exercicio decorreu a 19 de abril de 2024.
A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Exercicio LIVEX “AGHSISMO/24” - Na sequéncia da aprovacdo do Plano Municipal de

Emergéncia de Protecéo Civil, a Camara Municipal de Angra do Heroismo promoveu um exercicio

com vista a testar planeamento de emergéncia.

O cenario proposto e desenvolvido pela Camara Municipal de Angra do Heroismo foi o incremento
da atividade sismica na zona oeste do concelho, tendo ocorrido um sismo de magnitude 5,1 com
impacto em habitacbes, obstrucdo de estradas e necessidade de evacuacdo de uma escola. O

exercicio decorreu no dia 26 de abril de 2024.

Exercicio ASAREX 24 - Exercicio de Busca e Salvamento Avangado com o objetivo de incrementar

a coordenacao, congregacdo de esforgcos e o conhecimento mutuo nas diversas entidades, em
acoes de Busca e Salvamento. Cenarios multidisciplinares com interacdo das entidades da

Estrutura do Sistema de Busca e Salvamento. O exercicio decorreu a 8 a 12 de julho de 2024.

Exercicio de Emergénciaa Escala Total Aer6dromo de Sao Jorge - Exercicio destinado a avaliar

a eficicia do Plano de Emergéncia do Aerédromo de S&o Jorge. Simulacro a Escala Total realizado
a 24 de outubro de 2024. O cenario baseou-se na corrida descolagem soltam-se duas pas do motor
namero 2, aborta a descolagem sai de pista e imobiliza-se junto entre a strip e o aterro na quadricula

C16. A aeronave parte-se em dois e inicia-se um derrame com fogo.

Exercicios organizados pelo SRPCBA

Exercicio 1° Trimestre 2024 — “Universia 24” — Exercicio enquadrado no plano anual do SRPCBA,

com a patrticipacdo do Comando Operacional dos Acores e da Direcdo da Licenciatura em Protecéo
Civil da Universidade dos Acores. O cenario proposto tratou-se do isolamento da freguesia da
Ribeira Quente, concelho da Povoacdo, com base num cenario de meteorologia adversa. O

exercicio decorreu a 22 e 23 de marco de 2024.

Exercicio TOURO 24 - Exercicio enquadrado no plano anual do SRPCBA, com a participacdo de

diversas entidades externas com responsabilidades em matéria de protecdo civil. Considerou-se
um cenario de incremento da atividade sismovulcénica na llha Terceira e posterior aumento do nivel
de alerta cientifico com diversos cenarios de evacuagdes terrestres, montagem de zonas de
concentracdo e apoio a populagéo, cenérios de estruturas colapsadas, incéndios, etc. O exercicio
decorreu de 6 a 8 de junho de 2024.

Exercicio 2° Trimestre 2024 - Exercicio LIVEX que decorreu na zona dos Salgueiros, Freguesia

de S&o Sebastido, com a finalidade de testar procedimentos internos na preparacgéo, transporte e
A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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montagem de equipamento logistico, no apoio a uma operac¢do da Autoridade Maritima. O exercicio
decorreu no dia 8 de julho de 2024.

Exercicio TTX 2024 - Exercicio TTX com a finalidade de testar os procedimentos previsto no Plano

de Operacdes Regional para o Risco Sismovulcanico do Vulcédo de Santa Barbara, na llha Terceira,
nomeadamente os procedimentos ativacdo, coordenacédo e articulacdo entre entidades. Decorreu
no dia 3 de setembro de 2024 na sede do SRPCBA

Exercicio 3° Trimestre 2024 — Exercicio CPX com a finalidade de testar a versao preliminar do

Plano de Operagfes Regional para o Risco Sismovulcanico do Vulcdo de Santa Barbara, na Ilha
Terceira, nomeadamente os procedimentos de evacuacgdo e rececdo da populacdo nas zonas de

concentracao e apoio a populagéo. Decorreu no dia 17 de setembro de 2024 na sede do SRPCBA.

Exercicio 4° Trimestre 2024 — “Basalto 24.4” - Este foi um exercicio do tipo LIVEX, que decorreu

na ilha Terceira, cuja finalidade foi treinar a estrutura operacional das diferentes entidades com
responsabilidade em matéria de protecao civil. Considerou-se um cenario de crise sismovulcanica
na ilha de Ilha Terceira, havendo necessidade de evacuar a freguesia das Cinco Ribeiras, no

concelho de Angra do Heroismo. O exercicio decorreu no dia 15 de outubro de 2024.

EXERCICIOS
16
14
12
10
8
6
4
2
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Exercicios com participacdo DPOAR de 2019 a 2024

Contactos de Emergéncia/ Sistema Integrado de Comunicacdo e Gestdo de Avisos e Alertas

No sentido de garantir um sistema de aviso e alerta as populacdes e as entidades desenvolveram-

se 0s seguintes trabalhos:
A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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e Atualizagdo dos devices no Sistema Integrado de Comunicagdo e Gestdo de Avisos e
Alertas do SRPCBA;
e Trimestralmente foram efetuados diferentes testes as programacdes do SICGAS,

associadas as programacdes de acidentes aéreos, conforme protocolado.

No 4° trimestre iniciou-se consulta a diversas empresas para desenvolvimento de uma base de

dados de contactos, para 0 SRPCBA.
Sistemas Integrado de Apoio e Despacho (SIAD)

No sentido de garantir um sistema de registo eficaz a DPOAR desenvolveu 0s seguintes trabalhos:

¢ Acompanhamento do funcionamento do SIAD,;
o Elaboracéo dos pontos de situacdo de aspetos identificados para melhoria;

e Elaboracao de estatisticas de ocorréncias mensais.
AREA DE AVALIACAO DE RISCOS

Relativamente a avaliacao de riscos, foram efetuadas as seguintes acoes:

e Acompanhamento da assessoria da UA (CVARG) ao Servico, no ambito dos protocolos
celebrados entre as duas entidades;

e Apoio, através de informacdes e estudos, a diversas entidades, associacdes e estudantes,
na érea da avaliagcdo de riscos naturais e tecnologicos;

e Elaboracdo documento de planeamento sobre a Avaliagdo de Riscos da Regido Autbnoma

dos Acgores.

PARQUE DE VIATURAS DO SRPCBA

No ambito das suas responsabilidades em manter a operacionalidade das viaturas do SRPCBA,

foram realizadas as seguintes atividades:

¢ Acompanhamento as viaturas do parque do SRPCBA, incluindo viaturas SIV;

e Aquisi¢do de equipamento necessario a pequenas intervengdes nas viaturas.

Nos gréfico abaixo apresentam-se as resumo de despesas referentes as viaturas SIV e restantes

viaturas do parque automével do SRPCBA.
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GASTOS DE MANUTENGCAO/REPARACAO VIATURAS
SUPORTE IMEDIATO DE VIDA
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FORMACOES E OUTRAS ATIVIDADES

A DPOAR participou igualmente em diferentes atividades desenvolvidas pelo SRPCBA, tendo
enguanto formadores realizado os Cursos de Planeamento e Gestdo de Emergéncia, nos concelhos

de Calheta, Sdo Roque do Pico, Povoacéo e Vila Franca do Campo.

Com a publicacéo do Decreto Legislativo Regional n.° 5/2024/A que Adapta o Sistema Nacional de

Monitoriza¢do e Comunicacgao de Risco, de Alerta Especial e de Aviso a Populacao a todo o territério
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da Regido Auténoma dos Acores, foi possivel ao SRPCBA através da DPOAR a formalizacéo de
protocolos com as operadoras de comunicacdes (VODAFONE, MEO e NOS) com vista ai sistema
de avisos a populagéo por SMS.

Durante 2024, foi divulgado semanalmente o Briefing Técnico-Operacional Regional, sob a
responsabilidade da DPOAR, e que corresponderam a realizagdo das reunides semanais do Centro

de Coordenacao de Operacional Regional dos Acores.

No decorrer do ano 2024, o SRPCBA através da DPOAR implementou o Projeto Instalagéo e
Gestédo de Zonas de Concentracdo e Apoio a Populagdo (ZCAP), desenvolvido pela Autoridade

Nacional de Emergéncia de Protecéao Civil.

No ambito da parceria 0 SRPCBA desenvolveu dois webinérios, onde todos os Agentes de Protegéo
Civil e Entidades com dever de cooperagao no sistema de protec¢ao civil regional, foram convidados
a participar nesta iniciativa, transmitindo a orientagdes necessarias para instalagdo e gestéo de
ZCAP.

PARTICIPANTES WEBINARIO POR ENTIDADE
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PARTICIPANTES WEBINARIO POR CONCELHO
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Relativamente as sessoes praticas, foram desenvolvidas trés acdes permitindo as entidades da ilha
Terceira e ilha de Sdo Miguel, simular a instalacdo e gestdo de ZCAP, em ambiente simulado,

consolidando os conteudos teoricos adquiridos no webinario.

Além das formacgBes ministradas, também foram desenvolvidas ac¢bes de sensibilizacdo em
Comunicacdes Radio, utilizando a plataforma moodle, com o objetivo de dotar os utilizadores da
Rede Integrada de Telecomunica¢cfes de Emergéncia da Regido Autonoma dos Acores (RITERAA)

de conhecimentos tedricos que lhes permita comunicar de forma mais eficaz.

Foram igualmente promovidas duas reunides gerais dos Servicos Municipais de Protecéo Civil, com
o0 instituto de promover uma colaboracdo mais estreita entre SMPCs e SRPCBA, assim como, de

partilha de contetdos de informacdo, atividades e conhecimentos comuns a todos os intervenientes.

De acordo com as nhomeacdes e atribuicbes da DPOAR, elementos desta diviséo representaram o

SRPCBA em diferentes comissdes e eventos, nomeadamente:

e Comisséo de Andlise do Apoio de Emergéncia Climética,
e Comissdo Consultiva do Plano de Gestao de Riscos de Inundagfes da Regido Autbnoma
dos Acores;

¢ Subcomisséo da Plataforma Nacional para a Reducéo do Risco de Catastrofes;
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e Comité Consultivo para a Sustentabilidade do Destino Turistico Agores;

AVALIACAO FINAL

O presente relatério pretendeu explanar as atividades desenvolvidas pela Divisdo de Planeamento,
Operacgbes e Avaliacao de Riscos. Esta contou, em termos de recursos humanos, com um grupo
de 23 funciondrios, entre técnicos superiores, assistentes técnicos e operacionais, que dentro das

competéncias atribuidas, deram uma resposta eficaz e pronta as situacdes apresentadas.

Entende-se desta forma, e pelo conjunto de atividades desenvolvidas que a divisdo cumpriu 0s

objetivos estipulados para 2024, garantindo a operacionalidade e qualidade da resposta do
SRPCBA as solicitages.
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DIVISAO DE PREVENGCAO, FORMAGAO E SENSIBILIZAGAO - DPFS

A Divis&do de Prevencao, Formacao e Sensibilizacdo/DPFS compete, de forma sucinta, a elaboracéo
e execucao do Plano Anual de Formacéo, assegurando a formagéo dos elementos dos Corpos de
Bombeiros e dos enfermeiros SIV.

Por outro lado, compete a DPFS conceber e implementar projetos de sensibilizacdo que promovam
e difundam uma cultura de seguranca, sendo da sua responsabilidade a operacionalizacdo de
estratégias que melhor divulguem as medidas de autoprotecdo por todas as faixas etarias da

populacdo da RAA.

Neste contexto apresentam-se as atividades desenvolvidas pela divisdo, nas areas da formacao e

sensibilizacao.
AREA DA FORMACAO

A politica de formacdo que se desenvolveu prosseguiu na orientagdo para o0s objetivos definidos:
Articulacdo do Plano de Formacao com a disponibilidade temporal das Associa¢cdes de Bombeiros;
Insercdo e qualificagdo de novos recursos humanos e o acesso na carreira de Tripulante de
Ambulancia e outros; Promocao da qualidade da formacao, através da atualizagdo permanente e

do aprofundamento de conhecimentos, com vista a melhorar o nivel das aprendizagens realizadas.

O Plano de Formacao 2024 foi elaborado com base num prévio diagnéstico das necessidades de
formacdo dos Bombeiros e das Unidades de Saude ( equipas SIV), a par das solicitacdes de
formacdao por parte de entidades publico privadas num total de 152 acdes de formacéao, conforme

descrito nas tabelas seguintes.

Formacéo de Bombeiros

Sendo o principal publico alvo das agbes de formacdo ministradas pelo SRPCBA os elementos
pertencentes ao Corpos de Bombeiros da RAA, no quadro seguinte descreve-se o numero total de
cursos por tipologia formativa, bem como o ndmero de formandos, aprovados , reprovados e

desistentes.

CURSOS N°e ACOES | T. FORMANDOS | APROVADOS | REPROVADOS | DESISTENTES
TAT 3 21 19 0 2
RTAT 7 54 49 0 5
TAS 1 16 16 0 0
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RTAS 8 83 68 6 9
Socorrismo 2 11 9 0 2
Técnico SD 3 35 31 2 2

Workshop SD 8 181 158 0 23
Workshop Formadores 1 8 6 > 0
SD
SGA 2 19 17 0 2
RSGA 2 16 14 0 2
Workshop Formadores

SGA 1 4 4 0 0

FlashOver NI 2 22 20 0 2
Combate Incéndios NI 2 23 19 1 3
Combate Incéndios NII 1 8 7 1 0

< -
1 COS.ACId. Mar. > 23 29 0 1
Perigosas
Inicial Interv. Est. 3 a1 29 5 7

Colapsadas
Intermédio Interv. Est. > 32 30 0 >

Colapsadas

Lid. e Motiv. Humana 1 16 14 0 2
Praticas L_|d e Gest 1 8 8 0 0
Equipas
Sis. Gesta}o Operacoes 1 13 9 1 3
Nivel |
Sis. Gestgo Operacoes 1 14 5 4 5

Nivel Il

Condugdo de 2 25 24 0 1

Emergéncia

TOTAL 56 673 578 22 73

No que diz respeito ao orcamento empenhado na realizagcdo dos cursos destinados aos elementos

dos corpos de bombeiros da RAA, no quadro seguinte descreve-se os valores gastos por corpo de

bombeiros.
Santa Maria 14,009.10€ 14,009.10€
Séo Miguel Ponta Delgada 30,329.53€
Ribeira Grande 30,806.30€ 87,044.34€
Vila Franca Campo 9,463.74€
Povoacéo 11,208.25€
Nordeste 5,236.52€
Terceira Angra Heroismo 12,372.41€ 29,997.51€
Praia Vitéria 17,625.10€
Graciosa 13,564.62€ 13,564.62€
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Séo Jorge Velas 17,397.07€

Calheta 19,526.56€ 36,923.63¢
Pico Madalena 23,606.78€

S&o0 Roque 10,696.55€ 40,818.86€

Lajes 6,585.53€
Faial 30,770.86€ 30,770.86€
Flores 7,954.28€ 7,954.28€
Corvo 487.54€ 487.54€
TOTAL 261,770.74 261,770.74 €

Formacgdo para as Unidades de Saude

As acdes ministradas na area da saude reportam-se sobretudo a ac¢des de formacgao/atualizacao

de elementos SIV, bem como a a¢des solicitadas pelas Unidades de Saude.

O A

440

Formacdo para outras entidades

CURSOS N°e ACOES T. FORMANDOS APROVADOS | REPROVADOS | DESISTENTES
SBV-DAE PS AHA 25 261 244 0 17
SAVC 11 91 76 9 6
CAT 1 15 14 1 0
SIV 1 4 3 0 1
Triagem Manchester 1 20 18 2 0
Triagem Manchester : 13 13 0 0
Suporte Av. Pediéatrico 3 36

O SRPCBA, mediante aceitacdo prévia de or¢camento, organizou diversas acfes de formacgéo

destinadas a outras entidades. Abaixo se enumeram as a¢des ministradas no ano de 2024.

CURSOS N°e ACOES TOTAL FORMANDOS | APROVADOS | REPROVADOS | DESISTENTES
TAS 1 6 6 0 0
TAT 1 4 4 0 0
SBV-DAE L INEM 18 171 165 0 6
P. Socorros (16 horas) 23 248 210 0 38
Lideran¢a e Mot. Humana 1 12 11 1 0
Est. Téc Comb. Incéndios 1 15 11 0 4
E:;E?ng)Prot. Civil  (E- 1 14 11 0 3

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS

Vale de Linhares — S&o Bento
9701-854 Angra do Heroismo

TEL: (+351) 295 401 400
FAX: (+351) 295 401 451

-18 -

WWW.prociv.azores.gov.pt
srpcba@azores.gov.pt



mailto:srpcba@azores.gov.pt

SECRETARIA REGIONAL DO AMBIENTE E AGAO CLIMATICA

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

SERVICO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

Sens. Comunicacéao

Radio (E-Learning) 4 134 2 0 62
P G Emerg. Mun. P. Civ. 2 40 31 0 9
PG Emgrg. Mun. P. Civ. 1 32 29 1 9
(E-Learning)

Formacéo Interna

A formacéo interna abaixo descrita refere-se a agdes organizadas pelo SRPCBA e/ou cuja inscricdo

foi realizada através da DPFS, sendo de referir que poderéo ter-se registado outras participacoes.

Funcionario Entidade Car,gg
Horaria
Rui Pedro Massa Andrade SBV—DIQEEI\I;Ielgos i SRPCBA 24/01/2024 7h
Ana Maria Marques Garcia Antunes SBV—DIQEEI\I;Ielgos i SRPCBA 25/01/2024 7h
Apdrela Alexandra Mancebo SBV-DAE Leigos - SRPCBA 19/03/2024 7h
Pimentel INEM
Nuno Miguel Chaves Leandres SBV-DAE Leigos - SRPCBA 19/03/2024 7h
Braga INEM
Lufs Manuel Martins Brum SBV'DlﬁlEE,be'gos ) SRPCBA 19/03/2024 7h
Luis Miguel Morais Mendonga SBV'DlﬁlEE,be'gos - SRPCBA 26/03/2024 7h
Maria Luisa Sousa Costa da Silva SBV'DlﬁlEE,be'gos ) SRPCBA 29/10/2024 7h
Barbara Cristina Teixeira Castelo SBV-DAE Leigos - SRPCBA 26/03/2024 7h
Branco INEM
Marcia Marlene Pereira da Rosa SBV'DlﬁlEE,be'gos ) SRPCBA 19/03/2024 7h
Maria Henriqueta Martins Matias SBV-DAE Leigos -
Coelho INEM SRPCBA 25/01/2024 7h
Carlos Fernando Barcelos Enes SBV—DIQEE'\I;Ielgos i SRPCBA 24/01/2024 7h
Carla Maria Sousa Borges Gorgita SBV'DIQEEI\I;FIQOS i SRPCBA 25/01/2024 7h
Cétia Ana Espinola Carvalho SBV—DIQEE'\I;Ielgos i SRPCBA 29/10/2024 7h
Irene Ruiz Mealha SBY-DAE Lelgos - SRPCBA 20/10/2024 7h
Ana Carolina Santos Cordeiro SBV—DIQEE'\I;Ielgos i SRPCBA 24/01/2024 7h
Jo&o Nuno Silva Garrao SBV-DIQEE'\I;Ielgos i SRPCBA 22/10/2024 7h
Claudia Margarida Gomes Dinis SBV-DIQEE'\I;Ielgos i SRPCBA 2211012024 7h
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Odilia Maria Silveira Sousa Melo SBY-DAE Lelgos - SRPCBA 29/10/2024 7h
Marilia Fatima Silva Enes SBV'DlﬁlEEI\';Ie'QOS - SRPCBA 24/01/2024 7h
Wendy Silveira Melo SBV'DlﬁIEEI\';Ie'gos - SRPCBA 29/10/2024 7h
Carla de Fatima Borges Fontes SBV'DlﬁlEE,\';le'gos - SRPCBA 22/10/2024 7h
André Fagundes Cardoso Azevedo SBV'DlﬁlEE,\';le'gos - SRPCBA 24/01/2024 7h
Pedro M: Barcelos de Melo Couto SBV—DlﬁEEl\I;lelgos i SRPCBA 24/01/2024 7h
Diogo Pacheco Martins SBV—DlﬁEEl\I;lelgos i SRPCBA 26/03/2024 7h
Duarte Manuel Pereira Martins SBV—DlﬁEEl\I;lelgos i SRPCBA 25/01/2024 7h
Hugo Miranda Jesus SBV'D@EI\T'QOS - SRPCBA 26/03/2024 7h
Humperto Manuel Duarte B. S. SBV-DAE Leigos - SRPCBA 26/03/2024 7h
Amorim INEM

José Manuel Corvelo Raposo SBV-DAE Leigos INEM SRPCBA 22/10/2024 7h
Pedro Miguel Goulart Forte SBV'DlﬁIEE,\';le'gos - SRPCBA 26/03/2024 7h
Fernando Manuel Ribeiro Freitas SBV'DlﬁlEE,\';le'gos ) SRPCBA 29/10/2024 7h
Ana Carolina Soares Amaral SBV'DlﬁlEE,be'gos - SRPCBA 19/03/2024 7h
Paulo Anténio Miranda Ferr&o SBV'DlﬁlEE,be'gos - SRPCBA 24/01/2024 7h
Micale Arruda Reis Castro SBV'DlﬁlEE,be'gos - SRPCBA 25/01/2024 7h
Ana Bérbara P. S. Forjaz Lacerda SBV'DlﬁlEE,be'gos - SRPCBA 26/03/2024 7h

Anabela de Fatima N. da Silva SBV-DAE-Leigos
Mt NEM SRPCBA 26/03/2024 7h
Artur César Borges dos Santos SBV-[l)I\,?EEI;ALagos SRPCBA 26/03/2024 7h
Triagem Manchester GPT 01/02/2024 7h
Joana Eatima Rocha Trovio Formador Triagem M 02/02/2024 7h
SBVD Leigos INEM SRPCBA 22/10/2024 7h
CIIEC Intermédio SRPCBA 18.11.2024 78h
Jogo Filipe L. Almeida Direitinho SBV'Dl’:lEE,\LAe'gos - SRPCBA 25/01/2024 7h

SBV-DAE Leigos —
INEM
Melissa de Aveiro Sousa da SRPCBA 26/03/2024 7h
Conceicdo Formador de Triagem 02.02/2024 7h
GPT
Manchester

SBV-DAE Leigos
: 25/01/2024 7h
Renata F. A. AlImeida Vasconcelos T;'g?ﬂ?gzjx?r?:e::sr SR(;ETBA 01/02/2024 8h
9 02/02/2024 7h
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Vanda Cristina C. Branco da Siiva | 50 ¥ DAE LEI9OS - SRPCBA 26/03/2024 7h
SBV-DAE-Leigos SRPCBA 25/01/2024
7h
INEM
03/03/2024 16 h
Juliana Coelho Martins ITLS Advanced FEMEDICA
01/02/2024 8h
Triagem Manchester GPT 02.02.2024
X 7h
Formador Triagem M
SBV-DAE-Leigos
Telma Maria Cardoso M. Leal INEM SR(;STBA gﬂgégggj EE
Triagem Manchester
Anabela Vila Real Dias Fadigas SBV‘?@EMLE'QOS SRPCBA 22/10/2024 7h
SBV-DAE-Leigos
. SRPCBA 24/01/2024 7h
Maria da Graca S. Sousa Arruda . INEM GPT 01/02/2024 8h
Triagem Manchester
SBV-DAE-Leigos
. ) . SRPCBA 24/01/2024 7h
Ricardo Alexandre Pais Areias . INEM GPT 01/02/2024 8h
Triagem Manchester
Ivete Vieira de Sousa Brasil SBV-[l)I\,?EEI;ALagos SRPCBA 19/03/2024 7h
Técnicas de
Ana Carolina Santos Cordeiro Autogestao e CEFAPA 4/11/2024 15h
Autoeficécia
Introducéo & Analise
Rui Silva Gomes da Silva de Dados na Tomada CEFAPA 25/11/2024 21h
de Deciséo
Paulo Duarte Sousa Borges Gorgita SBV-D@EEI\I;Ielgos i SRPCBA 28/11/2024 7h
Luis Miguel C. B. Moniz Barreto SBV-DlﬁEEI\I;Ielgos i SRPCBA 28/11/2024 7h
Raquel Margarida Pinto Vieira SBV-DlﬁEEI\I;Ielgos i SRPCBA 28/11/2024 7h
Marco Ant6nio Pimentel Escobar SBV—D@EEI\I;Ielgos i SRPCBA 28/11/2024 7h
Rogério Paulo Ramos Duarte SBV'RQEEI\I;F'QOS i SRPCBA 28/11/2024 7h
Fernando Manuel Mota e Leite Internacional Trauma. | - e yyepica 03/03/2024 16h
Life Suport Advanced
Internacional Trauma
Hugo Manuel Santos Life Suport Advanced FEMEDICA 03/03/2024 16h
Teofilo José Lindo Cota Internacional Trauma. | - e yyepica 03/03/2024 16h
Life Suport Advanced
Luis Mendes Cabral Internacional Trauma. | - e yyepica 03/03/2024 16h
Life Suport Advanced
David G. Ferreira Internacional Trauma. | - e yyepycp 03/03/2024 16h
Life Suport Advanced
Triagem Manchester
. 01/02/2024 7h
Nuno Jorge Santos Formador Triagem M GPT 02/02/2024 7h
. . Curso de Triagem GPT 01/02/2024 8h
Darlene Lisana Ferreira Nunes
Manchester
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Eduardo Manuel Cordeiro Curso de Triagem GPT 01/02/2024 8h

Bernardino Manchester

Pedro Miguel de Aguiar Curso de Triagem GPT 01/02/2024 8h
Manchester

Workshop de Formadores de Salvamento e Desencarceramento

Entendendo o SRPCBA atualizar a metodologia dos cursos de Salvamento e Desencarceramento,
em particular na reorganizagdo das equipas de socorro, de acordo com 0 preconizado pela
Associacdo Nacional Salvamento e Desencarceramento (ANSD), associada da World Rescue

Organization (WRO), por se considerar que as alteracdes de método traduzem um melhor resultado

para a celeridade do processo de salvamento e salvaguarda das vitimas, aproximando esta tipologia
de socorro a uma visdo mais realista do que efetivamente se executa nos diversos teatros de

operag0es, foi organizado um Workshop de Formadores de Salvamento e Desencarceramento.

Este workshop, de carater obrigatério, realizou-se em parceria com a ANDS, de 5 a 10 de fevereiro
de 2024 e teve como objetivo uniformizar procedimentos e metodologias pedagdgicas, de modo a
gue gualquer formando, aprenda os mesmos conceitos, siga a mesma metodologia e seja avaliado
da mesma forma.

Participaram no WSD os formadores presentes na lista abaixo, sendo que os formadores Ruben
Amaral e Gil Branco ndo obtiveram aproveitamento, pelo que, nesta fase, deixam de pertencer a
bolsa de formadores de SD do SRPCBA.

NOME Entidade
Gil Branco CB AHER
Jodo Afonso Moniz CB PDEL
Ruben Amaral CB RGRA
José Pascoal Camara CB RGRA
Jorge Silva CB AHER
Nuno Teixeira Barbosa CB PDEL
Nuno Henriques CB FAIAL
Luis Martins SRPCBA
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Workshop Formadores de Salvamento em Grande Angulo

Entendendo o SRPCBA atualizar a metodologia pedagdgica dos cursos de Salvamentos em Grande
Angulo foi organizado um Workshop de Formadores de Salvamentos em Grande Angulo.

Este workshop, de caréater obrigatorio, realizou-se de 02 a 05 de fevereiro de 2024 e teve como
objetivo uniformizar procedimentos e metodologias pedagoégicas, de modo a que qualquer
formando, aprenda os mesmos conceitos, siga a mesma metodologia e seja avaliado da mesma
forma.

NOME Entidade

\ WY Nuno Henriques CB Faial

\ 0728 Bruno Silveira CB Faial
I Vitor Simao CB Ponta Delgada

28 Tedfilo Cota SRPCBA

AREA DA SENSIBILIZACAO

Compete a DPFS conceber e implementar projetos de sensibilizacdo que promovam e difundam
uma cultura de seguranca, sendo da sua responsabilidade a operacionalizacdo de estratégias que

melhor divulguem as medidas de autoprotecao por todas as faixas etarias da populacao da RAA.

Clubes de Protecéo Civil

O projeto Clubes de Protecao Civil insere-se no programa de sensibilizacdo publica do SRPCBA.
No ano letivo 2023/2024 o projeto foi desenvolvido nas 38 Unidades Organicas da RAA.

Foram contempladas as seguintes atividades:

e Duas palestras de sensibilizagéo;

e Duas a quatro acdes da escolinha de Primeiros Socorros por Unidade Orgéanica
contemplando o 1° Ciclo;

e Nove Cursos de Primeiros Socorros, com vagas distribuidas por diversas Unidades
Organicas;

e Um Curso Basico de Protecao Civil (e-learning) destinado aos Coordenadores dos Clubes
de Protecéo Civil;
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e Concurso de Desenhos para o Calendario SRPCBA 2025;

o Reunides de Acompanhamento de inicio de ano letivo.

Além das ac8es desenvolvidas, no ambito dos Clubes de Protecéo Civil, 0 SRPCBA implementou
e desenvolveu o projeto “Aprende a Socorrer — SBV na Escola”, destinado a todos os alunos do 9°
ano das escolas Publicas e Privadas da Regido, tendo iniciado também as acfes de sensibilizacdo
no ambito do projeto Educar para a Protecao Civil - Crescer em Seguranca”, destinado a todos os

alunos do 1° Ciclo das Escolas Publicas da Regido.
Aprende a Socorrer — SBV na Escola

O projeto Aprende a Socorrer — SBV na escola, tem como objetivos principais explicar a importancia
da cadeia de sobrevivéncia no aumento da taxa de sobrevivéncia em paragem cardiorrespiratéria,
ensinar a ativar o numero europeu de emergéncia, executar procedimentos de suporte basico de
vida adulto seguindo os algoritmos do European Resuscitation Council, treinar compressoes
toracicas e incutir o espirito de solidariedade, de entre-ajuda e de protecdo de forma a potenciar a
adocéao de procedimentos corretos.

Este, teve inicio no més de janeiro de 2024 e terminou no més de abril, tendo sido realizadas 138
acOes praticas, destinadas a 2775 alunos que frequentam o 9.° ano do Ensino Regular das Escolas
Publicas e Privadas da Regiéo.

De formar a cumprir os objetivos foi utilizada a seguinte metodologia:

e 1.2 Fase - realizagdo de Webinars destinados aos professores de Ciéncias Naturais no
sentido de serem divulgados contetdos e ferramentas para auxilio na componente teérica
de SBV;

e 2.2 Fase- componente tedrica ministrada pelos professores da disciplina de Ciéncias
Naturais de acordo com manual do 9.° ano, com apoio de documentos técnicos do SRPCBA,
nas semana(s) que antecedem a componente pratica, em contexto de sala de aula; com a
duracédo de 90 minutos;

e 3.° Fase - componente pratica de 90 minutos ministrada pelos formadores de SBV-D, do
SRPCBA, onde cada aluo tem a oportunidade de praticar o algoritmo de Suporte Béasico de

Vida Adulto, com recurso a dispositivos de feedback.
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Educar para a Protecéo Civil — Crescer em Seguranca

O projeto Educar para a Protecao Civil — Crescer em Seguranca, tem como objetivo sensibilizar as
criangas para o perigo, alertar para os procedimentos e atitudes corretas, mais especificamente em
caso de sismos, difundir conhecimentos préaticos a adotar em caso de sismos, ensinar regras de
comportamento perante situacfes de sismos e incutir o espirito de prevencdo e de protecédo de
forma a potenciar a ado¢éo de procedimentos corretos. Entre outubro e dezembro de 2024, foram

realizadas 151 a¢Bes que abrangeram 2941 alunos do 1° Ciclo.

Ano 2024
TIPOLOGIA - .
Acoes Participantes

Palestra Primeiros Socorros 30 1396
Palestra Suporte Basico de Vida 10 579
Escolinha Primeiros Socorros 83 2178
Palestra 112 e Centro de Opera¢des de Emergéncia 1 118
Palestra Riscos Naturais e Medidas de Autoprotecdo 45 2708
Visitas de Estudo ao SRPCBA 5 79
Visitas viatura SIV 2 36
Mass Training em SBV 2 60
Aprende a Socorrer — SBV na Escola 138 2775
Educar para a Protecdo Civil — Crescer em Seguranca 151 2941
9 Curso de Primeiros Socorros Pessoal Docente Jéa contabilizados na formac&o a outras
1 Curso de Protecéo Civil (e-learning) entidades

TOTAL 467 12870

Assim, constata-se que no ano 2024, realizaram-se 467 acdes, no ambito do projeto Clubes de
Protecéo Civil, destinadas a 1287 elementos da comunidade educativa, desde a idade pré-escolar

ao secundario, bem como pessoal docente e ndo docente.

Mass Training em Suporte Bésico de Vida

No ano 2024 o SRPCBA realizou, além dos 2 Mass Trainings destinados aos Clubes de Protecdo

Civil, 11 Mass Training em SBV sendo que, no total, foram formados 445 cidad&os.

Importa dar destaque ao Mass Training em SBV integrado nas Comemoracfes do Dia Mundial do
Coracéo, que teve lugar no Edificio Cultural de Sao Bento, bem como os oito Mass Training em

SBYV realizados em parceria com a DROPEP.

NUMERO DE

TIPOLOGIA NUMERO DE PARTICIPANTES

ACOES

Escolas de Infantes e Cadetes 1 40
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Dia do Coracao 1 75
Associacdo Regional de Canoagem dos Acores 1 20
Administracdo Publica Regional 8 310
TOTAL 11 445

Comemoracfes do Dia da Protecéo Civil

Com o objetivo de assinalar o Dia Mundial da Protecao Civil, organizou-se as comemoracdes que
tiveram lugar no dia 1 de margo, reunindo diversos agentes de protecéo civil e entidades, no Parque
Multissetorial da llha Terceira, em Angra do Heroismo contando com a presenca de cerca de 1660

criancas da Comunidade Escolar.

As atividades contaram, além do SRPCBA, com os Corpos de Bombeiros de Angra do Heroismo e
Praia da Vitoria, Servicos Municipais de Protecdo Civil de Angra do Heroismo e Praia da Vitoria,
Comando da Zona Aérea dos Acores, Comando da Zona Maritima dos Acores, Comando da Zona
Militar dos Acores, Policia de Seguranca Publica, Guarda Nacional Republicana, Cruz Vermelha
Portuguesa, as Dire¢cdes Regionais da Saude, da Habitacao, do Ambiente, dos Recursos Florestais
e da Solidariedade Social, o grupo Zello Azores, a Associacdo de Radioamadores da Praia da
Vitéria e a Unidade Local de Protecao Civil de Sdo Mateus.

A par destas atividades, na ilha de Sdo Miguel, o SRPCBA participou nas Comemoracdes do Dia

da Protecéo Civil, organizadas pelo Clube de Protecdo Civil da EBI Lagoa.

Dia da Defesa Nacional

Este projeto, em parceria com o Ministério da Administracdo Interna, materializa-se num evento que
procura sensibilizar os jovens para a necessidade e importancia da Defesa Nacional, promovendo-
lhes uma consciencializagao de que “a defesa nacional € um dever de todos nés”. Neste sentido, o
SRPCBA associa-se a estas comemoracdes através da realizacdo de palestras, difundindo as

Medidas de Autoprotecdo em caso de Acidente Grave ou Catéstrofe.

No ano de 2024, realizaram-se 53 palestras inseridas no Dia da Defesa Nacional, que abrangeram
2987 jovens da RAA.

Visitas de Estudo e Palestras

O SRPCBA, com o intuito de difundir uma cultura de seguranca junto da populagdo da RAA,

dinamiza as mais variadas palestras tematicas, solicitadas por diversas entidades. As sessfes de
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sensibilizacdo e de informacgéo, integram sobretudo os principios basicos da Protecédo Civil e as
Medidas de Autoprotecdo em Caso de Acidente Grave ou Catastrofe, além de a¢gbes no ambito de

Primeiros Socorros.
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LleIReels NUXAQI:EC“F;SSDE PA“I?lJTh(I(ZEIFégNDTI:TES

Riscos Naturais e Medidas de Autoprotecao 4 147
Visita de Estudo ao SRPCBA 1 17

Comemoragédo do Dia da Crianga 2 1250
Dia da Base Aberta 1 1000
Feira da Saude 4 2089
Comemoracédo do Dia da Prote¢éo Civil 2 1660
Dia da Defesa Nacional 53 2987
TOTAL 67 9150

Acdes de Sensibilizagéao

Acdes
82
123
163
214
196
226
64
220
253
302
545
2388

Sensibilizagcdo SRPCBA

Participantes
9211
7898
8891
14633
13655
15167
3277
5425
17751
23025
22465
141398
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BALANCO / CONCLUSOES

Conforme referido inicialmente, o presente relatério tem por objectivo resumir as atividades da
Direcdo de Servicos de Planeamento e Operac¢des duranto o ano de 2024, bem como um balanco
da atividade desenvolvida.

Ao longo do relatério sdo apresentados diversos numeros relevantes, nomeadamente de niumeros
de formacbes, acbes de sensibilizacdo, exercicios, manutencdes de frota, custos, etc. sobre os
quais sao feitos comentarios nas respetivas sec¢des do documento, podendo ainda ser alvo de
estudos mais detalhados. Mas mais do que uma andlise profunda, importa realcar o continuo
crescimento dos ndmeros, e do nivel de exigéncia/eficacia, e o stress que provoca nos recursos

humanos existentes.
Exemplos dessa atividade acrescida e mais exigente sao:

e O aumento de exercicios organizados/participados, bem como a sua dimenséao e rigor,
nomeadamente, no planeamento e na obrigatoriedade de avaliagdo dos mesmos;

e Além de todo o processo de manutenc¢éo do parque de viaturas do SRPCBA, o procedimento
de aquisicdo de novos veiculos de Suporte Imediato de Vida;

e A adaptacao da legislacao nacional de alertas a populagédo por SMS e implementacao de
protocolos com as 3 principais operadoras de comunica¢des em Portugal, dotando a regido

autonoma dos Acores de um sistema de alerta em massa da populacao;

Noutra vertente, é essencial realgar a taxa de esfor¢o da divisdo de formacao, que se arrisca afirmar
estar no limite, dentro dos recursos disponiveis, tendo sido possivel executar 152 formacdes e

centenas de acdes de sensibilizagédo tocando quase 22.500 cidad&os.

Real¢a-se a continuidade do processo de formacao de certificacdo de competéncias e progresséo

na carreira dos bombeiros Acorianos, bem como as acdes de sensibilizacdo da comunidade escolar.

Convém relambrar que toda esta atividade decorre em simultdneo com 2 principais crises
sismovulcancias nos Acores, incluindo todo o planeamento de emergéncia de protecao civil

associados.

Deste modo, reunidos todos os esforgos a DSPO conclui que foram cumpridos, com sucesso, todos

0s objetivos propostos para o Ano de 2024.
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