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1) Introdução 
 
A Divisão de Planeamento, Operações e Avaliação de Riscos tem como missão o assegurar 
o planeamento e as operações dos agentes de Proteção Civil, na Região Autónoma dos 
Açores. 
 
A DPOAR depende, a par com a Divisão de Prevenção, Formação e Sensibilização, da 
Direção de Serviços de Planeamento e Operações. 
 
As competências da DPOAR são enumeradas no artigo 20º, do Decreto Regulamentar 
Regional nº 24/2003/A, de 7 de Agosto, com as alterações introduzidas pelo Decreto 
Regulamentar Regional nº 11/2007/A, de 23 de Abril de 2007.  
 
Em termos de recursos humanos a DPOAR integra três técnicos superiores, dezoito 
assistentes técnicos e dois assistentes operacionais, todos afetos ao quadro de Ilha, da Ilha 
Terceira. 
 
A DPOAR têm, no âmbito das suas competências, atividades planeadas para as áreas de 
planeamento, operações e avaliação de riscos.  
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2) Atividades a Desenvolver 

2.1) Área de Planeamento: 

 Apresentação de proposta de revisão do Plano Regional de Emergência e Proteção 
Civil dos Açores; 

 Apresentação de estudo relativo a Analise de Risco da Região Autónoma dos 
Açores; 

 Acompanhamento e emissão de parecer na reformulação dos Planos Municipais de 
Emergência da Região Autónoma dos Açores; 

 Apoio à realização de exercícios de proteção civil internos e externos em 
colaboração com demais agentes de proteção civil e entidades com protocolos 
estabelecidos com este serviço; 

 Desenvolvimento de Planos conjuntos para a melhoria do Planeamento Operacional. 
 

Exercícios: 
 
A proposta de exercícios a organizar no ano de 2025 é apresentada em plano próprio, 
anexo ao presente documento (anexo I). 
 

2.2) Área de Operações  

a) Rede Integrada de Telecomunicações de Emergência da Região Autónoma dos 
Açores: 
 

 Gestão da rede de radiocomunicações do SRPCBA existente e dos contratos 
relacionados com a manutenção e operacionalização da RITERAA até à passagem 
para a Direção regional de Comunicações e Transição Digital; 

 Realização de testes mensais aos equipamentos rádio distribuídos e instalados na 
RAA; 

 Formação e sensibilização aos diferentes utilizadores da RITERAA para a sua 
otimização, com o desenvolvimento do plano de acompanhamento dos utilizadores 
do RITERAA; 

 Desenvolvimento de documentos de apoio, para gestão e operacionalização do 
RITERAA; 

 
b) Outros equipamentos de Comunicações: 
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 Testes aos equipamentos Satélite instalados na RAA; 
 Testes aos equipamentos TETRA (SIRESP); 

 

c) Equipamento Logístico de Emergência do SRPCBA 
 

 Manutenção do equipamento logístico de emergência; 
 Manutenção dos armazéns de equipamento de emergência do SRPCBA 

 
d) Centro de Operações de Emergência do SRPCBA 

 
 Preparação e atualização de todo o material e equipamento,  necessário ao bom 

funcionamento do centro de operações de emergência.  
 Elaboração de documentos de apoio (manuais) à decisão em situações de exceção. 
 
 
e) Contactos de Emergência 

 
 Revisão de Matriz de Avisos e Alertas; 
 Verificação e atualização dos contactos associados ao sistema integrado de 

comunicações e gestão de avisos e alertas do SRPCBA; 
 

2.3) Área de Avaliação de Riscos 

 Ao nível da avaliação de riscos a DPOAR pretende manter a estreita colaboração 
com a Universidade dos Açores no âmbito da assessoria que nos é prestada nos 
termos do protocolo em vigor.  

 Apresentação de Analise de Riscos para a Região Autónoma dos Açores 
 Desenvolvimento de parcerias com outros Departamentos do GRA ou entidades 

privadas, na partilha de conhecimentos, nomeadamente em analises e planos de 
risco externos; 

 Participação em grupos de trabalho\comissões\projetos no âmbito dos riscos. 
 Promoção da colaboração com o Instituto Português do Mar e da Atmosfera, com o 

Laboratório Regional de Engenharia Civil e Centro de Informação e Vigilância 
Sismovulcânica dos Açores  na partilha de informações e videoconferências. 
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2.4) Área de Gestão do Parque Viaturas 

 Acompanhamento e verificação diária de todas as viaturas do parque automóvel do 
SRPCBA e viaturas SIV, bem como, a respetiva organização de manutenções e 
inspeções legais; 

 Acompanhamento mensal de gastos de manutenção e consumos das viaturas do 
parque automóvel do SRPCBA. 
 

 

3) Considerações finais  
O Plano reflete as necessidades desta divisão, em conformidade com as suas 
competências definidas na orgânica deste Serviço.  
 
Este plano de atividades será revisto, quando as circunstâncias o exigirem.  
 

4) Anexos  
I – Plano de Exercícios 2025 
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Anexo I – Plano de Exercícios  
 
 

EXERCICIOS TRIMESTRAIS (Série Basalto) 

 2025 
Data Tipo Cenário Localização 

1 27 de fevereiro LIVEX  
Crise 

sismovulcânica 
S. Jorge 

2 22 de abril 
LIVEX - Ativação 

SSIT  

Tempestade 
no Grupo 
Central 

SRPCBA 

3 18 de setembro 
EXER 

COMUNICAÇÕES 

Tempestade 
no Grupo 
Oriental 

SRPCBA 

4 28 de novembro LIVEX 
Crise 

sismovulcânica 
Terceira 

 
 
 
 

EXERCICIO ANUAL (Série Touro) 

 2025 
Data Tipo Cenário Localização 

1 23 a 25 de maio TOURO 25 
Situação 

Meteorológica 
adversa 

Faial 

 
 


