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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude e Desporto
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

DIRECAO DE SERVICOS DE PLANEAMENTO E OPERACOES

NOTA INTRODUTORIA

O plano anual de atividades € um instrumento de gestao que reflete a estratégia de atuacao
desta direcdo de servicos e onde se encontra descriminado os objetivos a atingir, as

atividades a desenvolver e os recursos necessarios a sua realizacéo.

O Plano de Atividades para 2023 foi elaborado numa logica de continuidade e consolidacdo do
trabalho realizado nos ultimos anos, com particular enfoque na melhoria dos servigos prestados e
na aproximagéo aos cidadaos, Corpos de Bombeiros e entidades parceiras, como sdo 0s Agentes

de Protecédo Civil e as Dire¢Bes Regionais com especial dever de colaboracao.

O Plano de Atividades que se apresenta foi elaborado em consonancia com as atribuicbes
competentes designadas pelo artigo 16° do Decreto Regulamentar Regional n°24/2003/A, de 7 de
Agosto, com as alteragfes introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n°® 11/2007/A, de 23
de Abril de 2007.

ESTRUTURA ORGANICA

De acordo com o artigo 16° do Decreto Regulamentar Regional n°24/2003/A, de 7 de Agosto, com
as alteracdes introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n® 11/2007/A, de 23 de Abril de
2007, a Direcdo de Servicos de Planeamento e Operacdes corresponde a um servigco central do
Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA) e compreende:

o A Divisdo de Planeamento, Operacdes e Avaliacdo de Riscos (DPOAR);

¢ A Divisdo de Prevencgéo, Formacao e Sensibilizacdo (DPFS).

A gestdo e cumprimento das fungfes € assegurada pela equipa de trabalho que constitui a Diregéo

de Servicos de Planeamento e Operagfes, nomeadamente:

e Divisdo de Planeamento, Operacdes e Avaliacdo de Riscos — DPOAR:
o 1 Chefe de Divisao;
o 2 Técnicos Superiores;
o 16 Assistentes Técnicos;

o 2 Assistentes Operacionais.

A PROTECAO CIVIL COMEGA EM SI
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude e Desporto
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

¢ Divisdo de Prevencao, Formacéo e Sensibilizacdo — DPFS:

o 1 Chefe de Divisdo — responsavel pela formacéo e sensibilizacdo;

o 4 Técnicos Superiores — que coordenam 0s cursos e 0s acompanham em termos
processuais, bem como as acdes de sensibilizacdo; assumindo, dois técnicos, a
funcdo de formadores internos permanentes e assegurando a coordenacdo dos
cursos na area da emergéncia pré-hospitalar;

o 4 Assistentes Técnicos — encarregues do trabalho administrativo de organizacéo e
desenvolvimento dos cursos (rececao das fichas de inscricdo, triagem, organizacao
do processo pedagdgico, emissao de certificados, pedidos de homologacédo dos
Cursos, entre outros).

o 1 Assistente Operacional — responsavel pela preparacdo e envio do material de

formacgao, bem como pela organiza¢gdo do armazém.

A PROTECAO CIVIL COMEGA EM SI
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

1- DIVISAO DE PLANEAMENTO, OPERACOES E AVALIACAO DE RISCOS - DPOAR

A Divisdo de Planeamento, Operacdes e Avaliacdo de Riscos tem como missdo o assegurar o

planeamento e as operacfes dos agentes de Protecao Civil, na Regido Autbnoma dos Acores.

As competéncias da DPOAR sdo enumeradas no artigo 20°, do Decreto Regulamentar Regional n°
24/2003/A, de 7 de Agosto, com as alterac8es introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n°®
11/2007/A, de 23 de Abril de 2007.

A DPOAR tém, no ambito das suas competéncias, atividades planeadas para as areas de

planeamento, operacdes e avaliagdo de riscos.

ANALISE SWOT

FORCAS FRAQUEZAS

Conhecimentos técnicos e experiéncia dos | Auséncia de coordenacdao técnica e operacional

funcionarios; para grupo de funcionario com funcdes especificas
w» | Diviséo clara de tarefas Recursos financeiros diminutos face a necessidades
cz> de investimento
&
-
2 po . ~ —
= | Cooperacéo e trabalho de equipa Instalacdes com caréncias

Capacidade de adaptacao/resiliéncia Equipamentos informéaticos e softwares

desatualizados
OPORTUNIDADES AMEACAS

Parceria com outras entidades Fatores econémicos - inflagao/ aumento dos precos
8
= | Projetos comunitarios na area de Reducédo |Alteracdes climaticas — Aumento dos eventos
E do Risco meteoroldgicos extremos
x
[F7]

Reconhecimento e valorizacdo do Imprevisibilidade da previsdo de ocorréncias

conhecimento dos riscos e planeamento de | associadas aos riscos

emergéncia

A PROTECAO CIVIL COMECA EM S|
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.

Promover uma cultura de Seguranca na RAA, contribuindo para a elaboracgéo, atualizacéo
e operacionalizacdo de Planos de Emergéncia de Protecéo Civil;

Garantir a operacionalidade dos sistemas integrados, relacionados com o funcionamento do
Centro de Operacdes de Emergéncia do SRPCBA,

Garantir o cumprimento de Protocolos, Acordos de Cooperagéo e Contratos estipulados no
ambito da Rede Integrada de Telecomunicacfes de Emergéncia da RAA,;

Garantir a articulagdo com agentes de protecao civil e demais departamentos do Governo
Regional, para a adequada preparacdo e resposta a situacdes de acidente grave ou
catastrofe;

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Apresentagéo de proposta de revisdo do Plano Regional de Emergéncia de Protecéo Civil
dos Agores
Aprovagédo do Plano Especial para o Risco Sismovulcanico da llha de Sdo Jorge

3. Consolidagéo do plano de formagéo para ComissGes Municipais de Protecédo Civil através
da realizagdo de 7 cursos PGEMPC

4. Organizacao de um Exercicio de &mbito Regional — EXERCICIO TOURO 23
Operacionalizacao de sistema automatico de notificagdes com interligacao ao atual Sistema
Integrado de Atendimento e Despacho

6. Celebracao de contrato de manutencéo de RITERAA através de Concurso publico

A PROTECAO CIVIL COMECA EM S|
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

ATIVIDADES PREVISTAS

Para cumprimento dos objetivos estabelecidos para a DPOAR, propde-se o

desenvolvimento das seguintes atividades durante o ano de 2023.

A. Area de Planeamento

Data Limite
Atividades Propostas pela DPOAR Envolvidos para
Cumprimento
Apresentacdo de proposta de revisdo do Plano Regional de TS 31 Dezembro
Emergéncia e Protecdo Civil dos Agores;
Aprovagéo do PERSVSJ TS 30 junho
Apresentacado de Plano de A¢do do SRPCBA para Incidentes TS 31 Dezembro

Aéreos na RAA

Atividades Desenvolvidas pela DPOAR

Acompanhamento e emissao de parecer na reformulagédo dos Planos | Mediante solicitacbes
Municipais de Emergéncia da Regido Autbnoma dos Acores; apresentadas

Apoio a realizagcdo de exercicios de protecéo civil internos e externos | Mediante solicitacbes
em colaboragcdo com demais agentes de protecao civil e entidades | apresentadas

com protocolos estabelecidos com este servico;

Exercicios:

A proposta de exercicios a organizar no ano de 2023 é apresentada em plano proprio, anexo ao

presente documento (anexo ).

A PROTECAO CIVIL COMEGCA EM SI
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude

B. Area de Operacbes

a) Comunicacbes

SERVICO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

Atividades Propostas pela DPOAR

Envolvidos

Data Limite
para

Cumprimento

Realizacdo de testes mensais aos equipamentos radio, satélite e | Opcoms 31 dezembro
SIRESP distribuidos e instalados na RAA;
Formacédo e sensibilizacdo aos diferentes utilizadores da RITERAA TS
para a sua otimizacdo, com o0 desenvolvimento do plano de I(\)/Iz;cii:rses 31 dezembro
acompanhamento dos utilizadores do RITERAA,

SRPCBA
Tratamento e manutencdo nas infraestruturas de apoio a RITERAA, 30 Setembro
nomeadamente Torres das llhas do Faial e do Pico;
Implementacdo da ativacdo de notificacdes automéaticas através do | TS 30 junho
SIAD
Revisdo de Matriz de Avisos e Alertas do SRPCBA TS 30 junho

Atividades Desenvolvidas pela DPOAR

Gestéo da rede de radiocomunica¢gfes do SRPCBA existente e dos contratos relacionados com a

manutencéo e operacionalizacdo da RITERAA;

Desenvolvimento de documentos de apoio, para gestao e operacionalizacdo do RITERAA;

Verificacdo e atualizagdo dos contactos associados ao sistema integrado de comunicacdes e gestao

de avisos e alertas do SRPCBA;

A PROTECAO CIVIL COMEGCA EM SI
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

b) Equipamento Logistico de Emergéncia

Data Limite
Atividades Propostas pela DPOAR Envolvidos para

Cumprimento
Realizacdo de exercicios mensais para verificacdo de TS 31 Dezembro
operacionalidade de equipamentos AO
Procedimento para aquisi¢cdo de 78 camas de campanha + 250 TS 31 Dezembro
almofadas
Procedimento para aquisicdo sistema de iluminag&o e gerador TS 31 Dezembro

com dimensfes adequadas, para reboque de emergéncia

C. Area de Avaliacdo de Riscos

Atividades Desenvolvidas pela DPOAR

Colaboragdo com a Universidade dos Acores no ambito da assessoria que nos é prestada nos

termos do protocolo em vigor.

Desenvolvimento de parcerias com outros Departamentos do GRA ou entidades privadas, na

partilha de conhecimentos, nomeadamente em analises e planos de risco externos

Participacdo em grupos de trabalho\comissdes\projetos no ambito dos riscos

Promocao da colaboracdo com o Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, com o Laborat6rio
Regional de Engenharia Civil e Centro de Informacgéo e Vigilancia Sismovulcanica dos Acores na

partilha de informacgdes e videoconferéncias

D. Area de Gest&o de Parque de Viaturas

Atividades Desenvolvidas pela DPOAR

Acompanhamento e verificacdo diaria de todas as viaturas do parque automével do SRPCBA e

viaturas SIV, bem como, a respetiva organiza¢do de manutencdes e inspecdes legais;

Acompanhamento mensal de gastos de manutencdo e consumos das viaturas do parque
automovel do SRPCBA

A PROTECAO CIVIL COMEGCA EM SI
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

E. Area de Formacéo

Data Limite
Atividades Propostas pela DPOAR Envolvidos para
Cumprimento
Curso de Planeamento e Gestéo de Operagdes Municipal
Povoacéo — S. Miguel
Praia da Vlt(f)l‘.la — Terceira TS 30 Junho
Madalena - Pico
Sa.nta Cruz das Flores - Flores TS 30 Setembro
Lajes das Flores — Flores
Santa Cruz da Graciosa — Graciosa TS 30 Dezembro
TS
Desenvolvimento de um curso para Utilizadores RITERAA Opcom 30 setembro
A PROTEQAO CIVIL COMECA EM SI
Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt

9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcha@azores.gov.pt

-11 -



mailto:srpcba@azores.gov.pt

&

REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

RECURSOS FINANCEIROS

A rubrica do Plano do SRPCBA, que é predominantemente afeta a Divisdo de Planeamento,
operacdes Avaliacdo de Riscos é a identificada como Radiocomunicacdes de Emergéncia. Na

tabela abaixo, apresentam-se os valores ja previstos para 2023, despesas anuais programadas.

DATA DESCRICAO FORNECEDOR VALOR
ANUAL Manutencdo RITERAA Globaleda 121 540,92 €
ANUAL Manutencéo equipamento Segma 28 836,00 €
ANUAL Licencas Anacom 29 000,00 €
ANUAL Contrato Connexall Globestar 26 864,45 €
ANUAL Contrato SIAD Intergragh 79 000,00 €
ANUAL Tel. Satélite NAUTEL 8 400,00 €
ANUAL Tel. Satélite SEATEC 5520,00 €
ANUAL Tel. Satélite NAUCOM 11 100,00 €
ANUAL Dados MEO 2 875,00 €
ANUAL Energia EDA 43 885,00 €
ANUAL SOLMAR SOLMAR 14 400,00 €

TOTAL 371 421,37€

Para o desenvolvimento de atividades previstas no presente plano, sdo apresentadas estimativas

de despesa, nos quadros abaixo.

Aquisicéo de Equipamento

Equipamento Quantidade Valor Estimado
Terminais SIRESP 17 13 090.00€
Sistema de lluminagéo 1 4 440.00€
Gerador de Emergéncia 1 1 5685.00€
Camas de Campanha 78 6 076,20 €
Almofadas 250 1 250.00€

A PROTECAO CIVIL COMEGCA EM SI
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

Para execucdao e atividades deste plano, afetas a outras rubricas, nomeadamente para exercicios,
estima a DPOAR:

Exercicio TOURO 23
SRPCBA 1.8340,00 €
Viagens Refor¢go CB SMIG 2.450,00 €
Elementos Comando 868,00 €
SRPCBA 1.760,00 €
Alojamento Refor¢co CB SMIG 00,00 €
Elementos Comando 560,00 €
Ajudas de Custo 1.157,91 €
Refeicbes 3.501,50 €
Outras Despesas 450,00 €
TOTAL 12.581,41 €

A PROTECAO CIVIL COMECA EM S|
Vale de Linhares — S&o Bento

TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt
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REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude e Desporto
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

2- DIVISAO DE PREVENCAO, FORMACAO E SENSIBILIZACAO - DPFS

A Divis&o de Prevencio, Formac&o e Sensibilizacio a quem compete, entre outras, elaborar o plano
Anual de Formacdo, promover, assegurar e apoiar a formacdo em matéria de Protecdo Civil e
assegurar a formacao dos elementos dos corpos de bombeiros, nomeadamente dos Tripulantes de

Ambulancia.

Compete ainda & DPFS conceber e implementar projetos de sensibilizagdo que promovam e
difundam uma cultura de seguranca, sendo da sua responsabilidade a operacionalizacdo de
estratégias que melhor divulguem as medidas de autoprotecao por todas as faixas etérias da
populacédo da RAA.

A promoc¢do de uma cultura de seguranca representa um desafio transversal a sociedade, por
envolver os agentes e as instituices de protecao civil e de emergéncia, e, sobretudo, cada cidadao,

nas suas agodes individuais e/ou coletivas

Para além de todas as competéncias atribuidas a Divisdo de Prevencdo, Formacgdo e
Sensibilizacao, pela Lei Organica do SRPCBA, aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
11/2007/A, de 7 de Agosto, sao ainda competéncias desta, como entidade formadora, assegurar o

cumprimento dos requisitos de acreditacdo e a ligacdo ao sistema:

1 Elaborar o Plano Anual de Formacéao;

2. Elaborar anualmente o Balanco/Relatério de Atividades;

()

7. Selecionar e escolher formadores;

()

10. Acompanhar a execucado do Plano de Formacédo, bem como do respetivo orgamento;

11. Coordenar o material audiovisual;

12. Coordenar e gerir a manutencgdo e conservacao do equipamento de emergéncia médica;

13. Assegurar o funcionamento do centro de documentacao, gerindo a atualizac&o e conservacéo

do patriménio documental bibliogréfico.

Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcha@azores.gov.pt
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Secretaria Regional da Saude e Desporto
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

O SRPCBA ENTIDADE FORMADORA

Na Regido Autonoma dos Acores, o0 Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores —
SRPCBA ¢é a entidade responsavel pela formacdo na area da emergéncia pré-hospitalar que
assegura o servico regional de transporte terrestre de doentes, para além de ser entidade acreditada
na area de formacao a ministrar aos bombeiros das diversas corporacdes da regido. De acordo com
o0 Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2007/A, no seu artigo 4°: “O SRPCBA assegura o
desempenho das atribuicbes e competéncias cometidas a administracdo regional dos Acores no

ambito da protecéo civil, dos bombeiros e do transporte terrestre de doentes”.

A selecéo das areas tematicas de formacao encontra-se definida na Lei Organica deste SRPCBA,
publicitada no Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2007/A, sendo este servi¢o a Unica entidade
responsavel por estas areas de formacao na Regido Autébnoma dos Acores.

O SRPCBA é uma entidade formadora Acreditada pelo Instituto Nacional de Emergéncia Médica —
INEM, desde 2016 nas areas de SBV Adulto e Pediétrico, Tripulantes de Ambulancia de Transporte
e Tripulantes de Ambulancia de Socorro e respetivas recertificacoes.

E também Centro Internacional da American Heart Association, nas tipologias de SBVD Leigos e
Profissionais de Saude (e respetivos cursos de instrutores) bem como em Suporte Avancado de

Vida Cardiovascular ( e instrutores).
O SRPCBA enguanto entidade formadora, possui uma bolsa de formadores em diferentes areas:
a) Formacao de Bombeiros

e Emergéncia Pré-hospitalar (TAT; TAS; CAT);
e Suporte Basico de Vida com DAE;

e Salvamento em Grande Angulo;

e Salvamento e Desencarceramento;

o Gestdo de Operacdes;

¢ Intervencdo em Incidentes BiolOgicos;

e Intervencdo em Estruturas Colapsadas;

e Combate a Incéndios;

e Psicologia e Desenvolvimento Pessoal;

e Linguas Estrangeiras;

e Juridica;

Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcha@azores.gov.pt
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SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

e Conducao de Emergéncia ( em estruturacao).

b) Formacéao Profissionais de Saude

e Suporte Béasico de Vida com Desfibrilhagdo Automética Externa para Profissionais de Saude;
e Curso Avancado de Trauma;

e Suporte Avancado de Vida Cardiovascular;

e Suporte Imediato de Vida;

c) Formacao Cursos Publicos

e Suporte Basico de Vida com Desfibrilhacdo Automatica Externa para Leigos AHA e INEM)
o Protecao Civil;

¢ Planeamento e Gestdo Municipal de Emergéncia de Protecao Civil

e Primeiros Socorros;

e Formacgdo de Combate a Incéndios.
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ANALISE SWOT

FORCAS FRAQUEZAS
Conhecimentos técnicos e experiéncia dos | Caréncia de recursos humanos , nomeadamente de
funcionarios: coordenadores pedagogicos que sejam
cumulativamente funcionarios do SRPCBA
Conhecimentos técnicos e pedagdgicos Recursos financeiros diminutos face aos valores
dos formadores: necessarios para cumprimento do plano de
formacéao
(7, Y
S Diviséo clara de tarefas Instalagdes: falta de salas de formac&o; poucas
e condi¢cbes no armazém; equipamentos informaticos
= . .. .
2 Cooperacio e trabalho de equipa Bolsa de formadores e monitores maioritariamente
externa
Indefinicdo estratégica - formagéo CB versus
Capacidade de adaptacao/resiliéncia formacao outras entidades
. L Dificuldade no uso e implementacéao de novas
Marketing e comunicagéo )
tecnologias
Imagem da formacéo; satisfacao das
entidades e dos formandos
OPORTUNIDADES AMEACAS
. fatores econdémicos - inflagdo/ aumento dos precos
Recursos a salas de formagéo dos CB dos consumiveis: custos decorrentes da
insularidade ( viagens, estadas etc)
v | Parceria com outras entidades Tecnologicos - dificuldade na implementacgéo de
Cz> novas tecnologias
oc
= _ . Sociais - vasto publico de abrangéncia;
& |Projetos comunitarios Organizagdo dos CB na RAA (voluntariado); baixa
escolaridade dos bombeiros;
reconhecimento da sociedade Incumprimentos dos parceiros nomeadamente ao
nivel do envio dos documentos
novas tecnologias a baixo custo Incumprimentos dos formadores no que concerne
ao envio dos DTP

SO - no sentido de tirar o maximo partido dos pontos fortes, pretende-se apostar no recursos a
novas tecnologias, nomeadamente a formagdo em regime E-Learning, sendo que esta constitui uma

oportunidade;
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WO - por forma a colmatar a falta de recursos humanos, nomeadamente coordenadores
pedagdgicos ( ponto fracos) aposta-se no estabelecimento de parcerias e cooperacdo com outras

Divisbes, nomeadamente a IB;

ST e WT - No que se refere a caréncia de recursos financeiros, procurar recorrer sempre que
possivel aos formadores internos e a disponibilizacdo de cursos a outras entidades no sentido de
aumentar a receita. Os custos da insularidade s&o reduzidos com a rentabilizacdo das viagens. E
preciso definir estratégias para diminuir os incumprimentos das entidades, que passara pelo

cancelamento das acdes e sangdes aos formadores ( definir regras).

Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcha@azores.gov.pt

-18 -


mailto:srpcba@azores.gov.pt

REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude e Desporto
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Assegurar a formacdo dos elementos dos corpos de bombeiros, nomeadamente dos
Tripulantes de Ambulancia;

o Promover e assegurar a formacgéo dos elementos que prestam servigo SIV na RAA,

e Sensibilizar a populacéo da regido para a temética da protecao civil;

o Difundir medidas de autoprote¢do que promovam a mitigacdo de comportamentos de risco
associados a Riscos Naturais;

e Reforgar e promover atitudes e comportamentos adequados em situagcdes de emergéncia.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Coordenar a implementacao do Plano de Formacao 2023 ( CBS e SIV e outras entidades);

e Promover os tirocinios dos formadores de Conducdo de Emergéncia do SRPCBA e
formatar/homologar esta nova tipologia formativa;;

e Coordenar a reformulacao do curso de Praticas de Lideranca e SGA e promover a melhoria

dos instrumentos pedagdgicos;

e Apls o processo de implementacdo da plataforma Moodle do SRPCBA, ministrar Cursos

Bésicos de Protecao Civil em regime E-Learning ( 12 a¢bes)

e Elaborar uma proposta de adaptacéo e efetivagdo de pelo menos um curso a e-learning/b-

learning, - Meios de Primeira Intervengéo;
e Elaborar e implementar um plano de auditorias na area de formacao e sensibilizagao;
¢ Informatizar, através do IFPROTEC as saidas do material de formacéo.

o Desenvolver o Plano de Atividades dos CPC, nomeadamente as palestras, Escolinhas e MT
em SBV;

e Organizar o Dia Mundial do Coracao - Mass Training Suporte Basico de Vida ( 29 de
setembro)

e Concluir o projeto PC Sénior;
e Organizar o Dia Mundial de PC;
e Elaboracdo de um Projeto de Sensibilizacdo ( para 1.° ciclo do Ensino Basico);

¢ Reformulacao do Livro de PC em Casa.
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ATIVIDADES PREVISTAS

Area da Formacéao

1. Cursos de Formacao para Bombeiros
Promover 0s seguintes cursos:

a) Cursos de Qualificacéo

v" Cursos de Formacgdo e Recertificacdo para os Tripulantes de Ambulancia, formando e
recertificando as competéncias dos bombeiros da Regido Autbnoma dos Acgores para que
possam exercer fun¢cdes nas ambuléncias como tripulantes de ambulancia de transporte ou
como tripulantes de ambulancia de socorro.

v" Cursos de Formagéo e Recertificacdo em Salvamento e Desencarceramento, direcionados
no sentido de melhorar a intervencdo em acidentes de viacdo e similares, interiorizando as
técnicas e normalizando os procedimentos adequados.

v Cursos de recertificacdo de Salvamento em Grande Angulo.

b) Cursos de Progresséo
v' Cursos necessarios para a progressao de carreira, como 0s cursos de Sistema de

Gestdo de Operacdes, Combate a Incéndios, Lideranca e Motivacdo Humana, entre
outros.

c) Cursos de Especializacéo
v Cursos que sdo ministrados com o intuito de criar e capacitar equipas especializadas de

socorro, como os cursos de Salvamento em Grande Angulo; Intervencdo em Estruturas

Colapsadas, entre outros.

O numero de acdes propostas resulta da analise do Levantamento de Necessidades Formativas -
e respetiva orcamentacdo- realizada pela DPFS e do parecer da Inspecdo de Bombeiros
relativamente em numero de acbes a desenvolver em areas especificas como o Combate a

Incéndios, Sistema de Gestao de Operacgdes, Intervencdo em Estruturas Colapsadas entre outros

Socorrismo 10
Tripulantes de Ambuléncia de Transporte (TAT) 3
Recertificacao Tripulantes de Ambulancia de Transporte (RTAT) 6
Tripulantes de Ambulancia de Socorros (TAS) 1
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Recertificacdo de Tripulantes de Ambulancia de Socorro (RTAS) 5

=
o

Salvamento e Desencarceramento (SD)

=
(o]

Recertificacdo de Salvamento e Desencarceramento (RSD)

Recertificacdo de Salvamento em Grande Angulo (RSGA)

Combate a Incéndios Il

Combate a Incéndios Il

Sistema de Gestao de Operacdes |

Sistema de Gestéo de Operacdes Il

Sistema Gestéo de Operagdes Nivel Il

Regime Juridico e Regime Disciplinar dos CBS

Lideranca e Motivagdo Humana

Praticas de Lideranca e Gestao

Organizacgédo Processual e Administrativa

Inicial de Intervengé@o em Estruturas Colapsadas

Intermédio de Intervengcé@o em Estruturas Colapsadas

Inglés para bombeiros

Complementar FIB

Incidentes Bioldgicos

Controlo de Flashover

Salvamento em Grande Angulo

Incéndios Rurais

N P N B PN W W O P P B DN RPN A W B o

Condugéo de Emergéncia

TOTAL 101

2 - Cursos de Formacao para elementos das equipas SIV

O numero de agBes propostas resulta da analise do Levantamento de Necessidades Formativas -

e respetiva orcamentacéo- realizada pela DPFS.

No ambito da Portaria 79/2019, de novembro de 2019, que aprova e vincula o Regulamento do
Servico de Suporte Imediato de Vida na Regido Autonoma dos Agores, serdo ministrados cursos

de SAVC, CAT e SIV formando e atualizando os enfermeiros afetos ao servigo das SIV.
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CURSOS EQUIPAS SIV ACOES

Suporte Avangado de Vida Cardiovascular (SAVC)

Suporte Imediato de Vida (SIV)

o}
4
Curso Avancado de Trauma (CAT) 3
1
8

TOTAL

3- Cursos de Formacéao destinados a populagdo como cursos de Primeiros Socorros,
Suporte Basico de Vida, Meios de Primeira Intervencéo e de Protecdo Civil. Estes cursos
estdo presentes no catélogo de cursos e sdo agendados mediante apresentacdo de

orcamento.

4- Formacéao Interna do SRPCBA

Atendendo ao Despacho 2/2019, apresenta-se necessaria a realizacdo dos seguintes cursos:

Protecéo Civil 6 — E-learning
Meios de Primeira Intervencéo * 2
Suporte Basico de Vida com DAE 4
TOTAL 12

Area da Sensibilizac&o

a) Clubes de Protecéo Civil

Este projeto insere-se no programa de sensibilizacdo publica do Servi¢co Regional de Protecao Civil
e Bombeiros dos Acores, e pretende canalizar, como necessidade prioritaria, para o publico
infantojuvenil, as acdes a desencadear nos proximos anos, tendo em vista a consolida¢do de uma

cultura de seguranca.

O programa de contetidos para um clube escolar de seguranca e prevencao de riscos naturais e
tecnoldgicos — o Clube de Protegéo Civil — propde as escolas um conjunto de recursos informativos
e formativos que contribui para a aquisicdo de competéncias especificas no quadro da protecéo

civil, e que motiva acdes integradas neste dominio.

A implementacdo deste projeto, nho ano letivo 2022/2023 contempla 38 Unidades Organicas da

Regido Autonoma dos Acores.

Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcha@azores.gov.pt

-22 -



mailto:srpcba@azores.gov.pt

REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude e Desporto
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

No decorrer do ano 2023, o0 SRPCBA pretende dinamizar as seguintes acdes, no ambito do Projeto

Clubes de Protecao Civil:

Palestra sobre Suporte Basico de Vida 15
Palestra sobre Primeiros Socorros 38
Palestra sobre Riscos Naturais e Medidas de Autoprotecéo 38
Palestra sobre 0 112 e o Centro de Operacdes de Emergéncia 11
Escolinha de Primeiros Socorros 91
Mass Training em Suporte Basico de Vida 25
Visitas de Estudo 9
Curso de Primeiros Socorros para pessoal docente 12
Curso de Meios de Primeira Intervencéo 1
Curso Basico de Protecao Civil para Coordenadores 1
Total 241

Além disso, no inicio do préximo ano letivo, entre setembro e outubro de 2023, decorrerdo as

reunides de acompanhamento do projeto.
b) Dia Mundial do Coracgéo - Mass Training Suporte Basico de Vida

Comemorar o Dia Mundial do Coracao, com uma Mass Training em Suporte Basico de Vida. Esta
acao tem como objetivo, através do treino em massa, ensinar como atuar numa paragem
cardiorrespiratéria, sendo este tipo de treino recomendado a todos os cidad&@os, e ndo sé aos

profissionais de saude..

No ano de 2023, pretende se realizar um Mass Training em Suporte Basico de Vida para assinalar
o Dia Mundial do Coracéo, nas Portas do Mar (ilha de Sado Miguel), destinado a 180 pessoas. Esta

acao contara com o apoio dos monitores de sensibiliza¢éo locais.
c) PC Sénior

Para o ano de 2023 pretende-se terminar o projeto destinado & populacéo idosa da RAA, que se
encontrou suspenso devido a pandemia, sendo que irdo ser dinamizadas as 25 acdes em falta na

ilha Terceira e 29 na ilha de S&o Miguel, num total de 54 ac¢6es.

Este projeto, inicialmente, integrado no Futuro em Seguranca, trata-se de um projeto que pretende
sensibilizar e alertar os idosos para a adoc¢ao de procedimentos e atitudes adequadas em caso de

acidente grave e/ou catastrofe.
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d) Dia da Protecéo Civil

O objetivo do dia é chamar a atencao dos varios paises do mundo para a importancia da protecéo
civil, nomeadamente para a prevencao e para a coordenacdo de esforcos em caso de acidente

grave e catéastrofe.

Este dia tem como objetivo relembrar que a Protecdo Civil somos todos nos, sendo, anualmente,
assinalado pelo SRPCBA, através de atividades diversas criadas em parceria com todos 0s agentes
de Protecéo Civil no sentido de promover uma cidadania ativa e difundir uma cultura de seguranca.

Deste modo, a semelhanca dos anos anteriores, a DPFS pretende celebra-lo, em pareceria com os
demais agentes de protecéo civil, mantendo o mesmo modelo sendo as comemoragdes em 2023,
realizadas na sede do SRPCBA.

e) Diada Defesa Nacional e Feira da Saude

Sendo este um evento que pretende sensibilizar os jovens para a necessidade e importancia da
Defesa Nacional, promovendo-lhes uma consciencializagcao de que “a defesa nacional € um dever
de todos n6s”. O SRPCBA, dara continuidade ao Protocolo assinado entre a tutela e o Ministério

da Administracdo Interna, participando no Dia da Defesa Nacional.

Por outro lado e em parceria com a Equipa de Saude Escolar da Unidade de Saude da llha Terceira
pretende-se promover junto das criangas a consciencializagdo de habitos saudaveis e medidas
preventivas. Neste &mbito a participacdo do SRPCBA é composta por bancas praticas de Suporte
Basico de Vida e pelo jogo do Kit de Emergéncia que difunde as Medidas de Autoprotecdo em caso
de Acidente Grave ou Catastrofe.

f) Elaboracéo de Projeto de Sensibilizacao

Ao longo do ano 2023, a DPFS ira elaborar um novo projeto de sensibilizacdo destinado as criancas
do 1° Ciclo das escolas da RAA, pretendendo que este seja implementado em 2024, tendo como

objetivo sensibilizar para a tematica da Protecao Civil, com contextos praticos.
g) Reformulagé&o do Livro de Protecao Civil em Casa

Com o objetivo de se reeditar o Livro de Protecdo Civil em Casa sera efetuada uma reformulagéo

gréfica, com alteragéo de alguns dos contetdos que compdem um o livro atual.
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RECURSOS FINANCEIROS

FORMACAO
QUALIFICACAO
10 SOCORRISMO 20 366,00 €
3 TRIPULANTES AMBULANCIA TRANSPORTE 13 336,00 €
6 RECERTIFICACAO TRIPULANTE AMBULANCIA TRANSPORTE 11 988,00 €
5 RECERTIFICACAO TRIPULANTE AMBULANCIA SOCORRO 15 650,00 €
10 SALVAMENTO E DESENCARCERAMENTO 19 113,39 €
16 RECERTIFICACAO SALVAMENTO E DESENCARCERAMENTO 8 078,00 €
5 RECERTIFICACAO SALVAMENTO EM GRANDE ANGULO 4 825,00 €
55 SUBTOTAL | 93 356,00 €
PROGRESSAO
4 COMBATE INCENDIOS | 32 754,00 €
3 COMBATE INCENDIOS 111 28 072,50 €
4 SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES | 13 544,40 €
2 SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES Il 7 140,00 €
1 SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES IlI 4 670,00 €
2 REGIME DISCIPLINAR DOS CBS 4 398,80 €
4 LIDERANCA E MOTIVACAO HUMANA 4 992,60 €
1 PRATICA DE LIDERANCA E GESTAO 4 305,00 €
1 ORGANIZACAO PROCESSUAL E ADMINISTRATIVA 2 785,00 €
69 908,00 €
22 SUBTOTAL
ESPECIALZACAO
5 CURSO INICIAL DE INTERVENCAO EM EST. COLAPSADAS 23 530,00 €
3 CURSO INTERMEDIO DE INTERV. EM ESTR. COLAPSADAS 49 565,60 €
2 SALVAMENTO EM GRANDE ANGULO 12 242,60 €
1 TRIPULANTE AMBULANCIA SOCORRO 31 950,00 €
3 INGLES PARA BOMBEIROS 4 145,80 €
2 COMPLEMENTAR FIB 7 258,00 €
1 INCIDENTES BIOLOGICOS 347250€
2 CONDUCAO EMER (INCLUI TIROCINO FORMADORES 10 000,00 €
1 INCENDIOS RURAIS 4 500,00 e
4 CONTROLO DE FLASHOVER
83 826,00 €
24 SUBTOTAL
TOTAL | 247 090,00 €
CURSOS CURSOS DAS EQUIPAS sIV TOTAL
4 SUPORTE AVANCADO DE VIDA CARDIOVASCULAR 9,747,00 €
3 AVANCADO DE TRAUMA 8,930,,00 €
1 SUPORTE IMEDIATO DE VIDA 2,640,00 €
| ToTAL 21,317,00 €
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OUTROS CUSTOS TOTAL
FORMACAO INTERNA ( MEIOS 1, INTER+ SBVD+ PC 1000,00 €
1 REUNIAO DE FORMADORES SGA 600,00 €
Auditorias Cursos EPH 1.500 €
TOTAL 3.100,00 €
SENSIBILIZACAO
Atividades Tipo de Despesa Valor
Atividades (Palestras, Mass Horas de monitoragem
Trainings, Escolinhas orag 12 975,00 €
L Deslocacoes
Primeiros Socorros,...)
Cursos Basicos de Primeiros Horas de monitoragem
Clubes de Socorros Deslocacdes 6736,00€
Protecé&o Civil Reunides de
Deslocacdes 2 549,00 €
Acompanhamento
Consumiveis
Verba Suplementar Ajudas de Custo 2 000,00 €
o
Q)
&
5 MassTrainings em Suporte Logistica
) Bésico de Vida — Dia do Deslocacdes 1 637,50 €
S Coragéo Horas de monitoragem
©
2
-
a5 Palestras PC Senior Horas de monitoragem 540,00 €
n
o
B Sz
© % S Bancas e exposi¢coes Logistica e materiais 700,00 €
g
© ©
T N c .
c QL -g Palestras Horas Monitoragem 630,00 €
alfa g
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S
o 3 Palestras Horas Monitoragem 200,00 €
5 3
LL
©
— o O
Sog®E 4
© (S M)
£ c22=g Reformulacéo e concecédo Impressédo 4 000,00€
L@ >0.20
2°3g0
TOTAL 31.967,50 €
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DISPOSICOES FINAIS

Este plano de atividades sera revisto, quando as circunstancias o exigirem ou a experiéncia o

aconselhar.

Todas as atividades a desenvolver serdo coordenadas e orientadas pelo Diretor de Servicos de
Planeamento e Operacdes ou pela Presidéncia do SRPCBA. Este reflete as necessidades desta
direcdo de servigos, em conformidade com as suas competéncias definidas na organica deste

Servigo.
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ANEXO |

PLANO EXERCICIOS 2023
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Calendério Geral (em atualizagdo durante o ano):

JANEIRO FEVEREIRO MARGO ABRIL LEGENDA:
s[T[aJa][s][s]D s[T[aJa][s][s]bD s[tT]aflal[s][s]D sltlalafs[s][oD
1 1 23|45 1 [ 23|45 1| 2 SRPCBA:

2345|6738 6 | 7 |89 10| 12|67 8|9 w1123 ][4a|5]6 7|8 p || M rimestral
9 [10 12 [ 12 [13 [ 14 [15 | [23 |14 |15 W8N 17 [ 18 [ 19 | |13 |14 [ 15 [ 16 | 17 [18 [19 | [0 [ 11|12 [13 |14 [ 15 | 16
16 |17 |18 |19 | 20 [ 21 [ 22 | |20 |21 |22 [ 23 [24 |25 |26 | |20 | E |22 |23 |24 |25 |26 | |17 |18 |19 |20 [ 21 | 22 | 23
23 |24 |25 [ 26 |27 | 28 [ 29| | 27| 28 27 |28 [ 29 [ 30 | 31 24 | 25 | 26 [ 27 [ 28 | 29 | 30
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Exercicios SRPCBA

Atendendo a que compete a DPOAR “Promover a realizacdo de exercicios visando testar a
operacionalidade dos planos existentes;”, o presente plano pretende remeter a consideragdo um

conjunto de inten¢des no ambito da organizacdo de exercicios por parte do SRPCBA.

O presente documento reflete apenas os exercicios que seriam organizados e suportados pelo
SRPCBA no ano de 2023, sendo o calendério geral preenchido com a participagdo do SRPCBA
num conjunto de exercicios organizados por outras entidades, nomeadamente relacionados com os

planos de emergéncia dos aeroportos da RAA.

Associado a cada exercicios apresentado neste plano, estara o devido documento de planeamento,

equipa de planeamento e dire¢c&o e todos os registos associados.

EXERCICIOS TRIMESTRAIS
2023
Data Tipo Cenério Localizacdo
. Exercicio de Tempestade no
1 16 de fevereiro Comunicacdes GRA | Grupo Oriental SRPCBA
2 11 de Maio Ativacio SSIT Tempestade no SRPCBA
Grupo Oriental
SRPCBAE
3 07 de setembro | MOagem de SAGE/ Sismo CENTRO DE
FORMACAO
Ativacdo da sala de
4 16 de novembro Sala de atendimento Sismo SRPCBA
telefonico
EXERCICIO ANUAL
2023
Data Tipo Cenério Localizacéo
1 02 a 04 de junho TOURO 23 Passagem de Santa Maria
Furacé&o
Descricao
Exercicios Trimestrais
1. Exercicio Trimestral - 16.02.2023
Exercicio de comunicacfes GRA
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Enquadramento

Atendendo a toda a renovagdo do elenco governativo e a atribuicdo de terminais radio aos
Secretérios Regionais e Diretores Regionais do Xlll Governo Regional, torna-se necesséria a

familiarizacdo dos mesmos com a RITERAA, equipamentos afetos e procedimento radio.
Cenario

A passagem de uma tempestade pelo Grupo Oriental e a consequente falha de comunicagdes, por
um periodo de 60 minutos, obriga a utilizacdo da RITERAA para efeitos de ativacdo de meios e
recolha de informacao por parte de varias entidades governamentais da RAA, com sede na ilha de
Séao Miguel.

Os contactos a serem estabelecidos preveem-se que ocorram entre a sede do SRPCBA e entidades

governamentais em S. Miguel e vice versa.
Participantes

Sala de Situacdo do SRPCBA

Presidéncia do Governo

Secretaria Regional das Obras Puablicas e Comunicagfes

Secretaria Regional das Finangas, Planeamento e Administracdo Publica
Secretaria Regional do Turismo e Energia

Direc@o Regional das Obras Publicas e Transporte Terrestres

Direcdo Regional das Comunicagdes

Direcdo Regional da Habitacdo

Direcdo Regional dos Recursos Florestais

Laboratorio Regional de Engenharia Civil
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2. Exercicio Trimestral —11.05.2023

Ativacdo de Sala de Situacao (Ssit)

Enquadramento

Para efeitos de definicdo de procedimentos e rotinas implementadas na SSIT do SRPCBA, procede-
se a organizacao de um exercicio interno que envolva os elementos ativados para a referida sala

de resposta.
Cenario

A passagem de uma tempestade pelo Grupo Oriental com registo de diversas ocorréncias nas ilhas

de S&o Miguel e Santa Maria.

Enquadrado no plano de acdo aprovado, a sala de situagdo é ativada e acompanha o

desenvolvimento das ocorréncias, com as ativagdes e recolha de informagéo necesséria.
Participantes

Coordenador de Sala

2 Elementos da DPOAR

1 Elemento SIG

1 Elemento IB

Assessor Imprensa SRPCBA
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3. Exercicio Trimestral — 07.09.2023

Montagem de SAGE/ SSIT alternativa

Enquadramento

Para efeitos de treino e teste a resposta no SRPCBA numa situacao de instabilidade na sede, e
criando uma resposta alternativa aos procedimentos estabelecidos, procede-se a organizagéo de
um exercicio interno, que envolva os elementos da DPOAR, com vista ao teste e treino relacionados

com o0s equipamentos de apoio disponiveis.
Cenario

Apos registo de Sismo sentido nas ilhas de Sao Jorge, Faial e Pico, é determinado, para efeitos de

prevencgdo, o estabelecimento de um posto de SAGE e SSit fora do edificio do SRPCBA.

Desta forma, é determinada a instalagéo de postos de trabalho no Centro de Formacg&o, com recurso

as malas de emergéncia e equipamento de reboque logistico.

Participantes

e Técnicos DPOAR
e Assistentes Operacionais DPOAR
e Operador de comunicacdes
e 1 elemento IB
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4. Exercicio Trimestral —16.11.2023

Ativacdo de Sala de Atendimento Telefénico (SAT)

Enquadramento

Para efeitos de definicdo de procedimentos e rotinas implementadas na SAT do SRPCBA, procede-
se a organizacao de um exercicio interno que envolva os elementos ativados para a referida sala

de resposta.
Cenario

Apos registo de Sismo sentido nas ilhas de S&o Jorge, Faial e Pico, o fluxo de chamadas para o

SRPCBA aumenta significativamente, levando a ativagdo da SAT.

A SAT é ativada por um periodo de 2 horas, respondendo a chamadas relativas a pedidos de

informagéo, passagem de informacado de entidades, pedidos de socorro e outras situacoes.

Participantes

e Coordenador de SAT
e 4 elementos de atendimento
e 1 elemento na SSIT
o Assessor de Imprensa do SRPCBA
e Equipas para simulagéo de chamadas
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Exercicio Anual

Exercicio TOURO 23 — 02 a 04.06.2023

Enquadramento

No ambito do objetivo de organizacdo de um exercicio de escala regional, a proposta para 2023 é
de realizacao de dois exercicios, de menor dimensao que envolvam uma ilha, com um concelho.
Com este enquadramento, este exercicio realizar-se-ia no seguimento de uma agéo de formacgéo

para os agentes de prote¢do civil locais, através da Comissdo Municipal de Protecao Civil.

Este seria um exercicio do tipo Livex, com devida organizacdo ao nivel de convites, apresentacdes

publicas e acompanhamento.
Cenario

Considerou-se um cenéario de meteorologia adversa, emissdo de Aviso Meteorolégico de nivel
vermelho para os parametros de precipitacdo, agitacao maritima e vento, com especial incidéncia
na ilha de Santa Maria.

O exercicio sera jogado, durante 72 horas, desenvolvendo-se os cenarios com movimentagao de
meios durante 24 horas, simulando-se pedidos de socorro de cidadaos, habitacbes destruidas,

estradas obstruidas e outros acidentes.

Principais tipos de Ocorréncias:

Obstrucao de vias de acesso/ Corte de acessos rodoviarios

Transbordo Ribeira

Movimento vertentes

Quedas de arvores, postes e outras estruturas

Populacgbes isoladas

Falhas de comunicacdes terrestre e méveis

Danos na rede de distribuicdo de energia e abastecimento de agua

Busca e Resgate

Incéndios urbano

Acidentes Rodoviarios

Participantes
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Autoridade Maritima — Capitania do Porto de Vila do Porto
Autoridade de Saude Concelhia

Camara Municipal de Vila do Porto

Centro de Informacéo e Vigilancia Sismovulcanica dos Acgores
Comando Operacional dos Agores

Corpo de Bombeiros da Povoacédo

Corpo de Bombeiros da Ribeira Grande

Corpo de Bombeiros de Ponta Delgada

Corpo de Bombeiros de Santa Maria

Corpo de Bombeiros de Vila Franca do Campo

Corpo de Bombeiros do Nordeste

Cruz Vermelha Portuguesa

Direcdo Regional da Habitagcdo

Direc@o Regional da Saude

Direcéo Regional das Obras Publicas e Transportes Terrestres
Direcdo Regional do Ambiente e Alteracdes Climaticas
Direcdo Regional do Turismo

Direcdo Regional dos Assuntos do Mar

Direcdo Regional dos Recursos Florestais

Guarda Nacional Republicana

Instituto de Seguranca Social dos Acores

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

Laboratério Regional de Engenharia Civil

Policia de Seguranca Publica

Diregcdo Regional da Agricultura

Equipa de Planeamento

Carla Fontes
David Miranda

Ruben Couto

Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451

-37 -

WWW.prociv.azores.gov.pt
srpcba@azores.gov.pt



mailto:srpcba@azores.gov.pt

