COMECA EM SI!

Prioridade A: Resposta imediata com envio de SIV e Ambulancia.
Prioridade B: Resposta imediata com envio de Ambulancia.

: Resposta até 40 minutos com envio de Ambulancia.
Prioridade D1: Resposta até 120 minutos com envio de Ambulancia.
Prioridade D2: Transporte alternativo.

Prioridade E: Sem necessidade de deslocacao a Unidade de Saude, Promoc¢ao do autocuidado,
aconselhamento e/ou agendamento de consulta nos CSP.

LSA: Refere-se ao total de chamadas com entrada pela Linha Saude.

Encaminhamentos LSA:
AC — Autocuidados; SU- Servico de urgéncia; Consulta — Consulta centro de saude; LEM — Chamada com critério de urgéncia,
transferida para a linha de emergéncia médica; Recall — Chamada com retorno para reavaliacdo do estado do utente;

S/Encaminhamento - chamadas por duvidas ou informacGes onde ndo é aplicavel um encaminhamento ao utente.
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Atendimento LEM
Distribuicao por prioridades 2022
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Atendimento Linha Saude Acores
Distribuicao por Prioridades jan-out 2022
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Nota: dados apresentados apenas até outubro, pois a partir deste més foram realizadas alteracdes no
funcionamento da LSA e, os dados passam a ser apresentados por encaminhamento.
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Atendimento chamadas LSA
Distribuicao das chamadas por Encaminhamento nov-dez 22
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nov-dez 22 563 404 248 191 43 3

Nota: dados apresentados apenas de nov. e dez., apds alteracées no funcionamento da LSA em que os dados
passam a ser apresentados por encaminhamento.
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ATIVACOES VEICULOS SIV
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