CONTA DE GERENCIA

DE 1 DE JANEIRO DE 2021 A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

SERVIGO REGIONAL PROTEGCAO CIVIL E
BOMBEIROS DOS ACORES

RELATORIO DE GESTAO

Angra do Heroismo, margo de 2022



REGIAQ AUTONOMA DOS ACORES

Secretaria Regional da Saiide -
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES ﬁ;. Y M-

Relatério de Gestéo de 2021 et

1.Introdugao e consideragdes gerais

A estrutura orgénica do Servigo Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos ‘Agores
(SRPCBA) foi reformulada pelo Decreto Legislativo Regional n.° 7/99/A, de 19 de margo,
com as alteragdes introduzidas pelos Decretos Legislativos Regionais n.° 25/2000/A, de 9
de agosto, n.° 15/2002/A, de 30 de abril e 39/2006/A, de 31 de outubro. O Decreto
Regulamentar Regional n.° 24/2003/A, de 7 de agosto, aprovou a respetiva organica e
quadro de pessoal, reformulada pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2007/A, de
23 abril.

Os diplomas mencionados consideram atribuicdes do SRPCBA “orientar, coordenar e
fiscalizar, a nivel da Regido Autonoma dos Acores, as atividades de protecdo civil e dos
corpos de bombeiros, bem como assegurar o funcionamento de um sistema de transporte
terrestre de emergéncia médica, de forma a garantir, aos sinistrados ou vitimas de doenca

subita, a pronta e correta prestacdo de cuidados de saude”.

A orgénica do SRPCBA compreende trés servicos centrais: a Dire¢do de Servigos de
Planeamento e Operagbes (DSPO), que engloba a Divisédo de Planeamento, Operagbes e
Avaliagao de Riscos (DPOAR) e a Divisdo de Prevengdo, Formagado e Sensibilizagdo
(DPFS), onde se concentram todas as areas respeitantes as fungdes primarias de
protecéo civil, a Inspe¢do de Bombeiros (IB), englobando a Divisdo de Socorro e
Equipamento (DSE) e a Divisdo de Seguranga Contra Incéndios (DSCI), que
desenvolvem a atividade de inspegdo sobre os corpos de bombeiros e a orientagdo e
coordenagdo técnica dos mesmos; o Servico de Apoio Geral (SAG), engloba a Seccéo
Administrativa e Financeira (SAF) e articula-se funcionalmente com os servigos de apoio

técnico e de apoio instrumental da secretaria regional que tutela o SRPCBA.

Do ponto de vista juridico, trata-se de um servigo “dotado de personalidade juridica, de

autonomia administrativa e financeira e de patriménio préprio”.
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A nivel contabilistico, o SRPCBA regeu-se pelo Plano Oficial de Cm{abllldade Pu
(POCP), regulamentado pelo Decreto-Lei n.° 232/97, de 3 de setembro, tendo
posteriormente adotado o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes
Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n° 192/2015, de 11 de setembro.

A implementagéo do sistema integrado de gestao financeira e orgamental foi consolidada

com a introdugdo da aplicagdo GeRFiP — Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada,

Embora ndo exista um manual de procedimentos contabilisticos organizado, foi seguido
um conjunto de procedimentos, critérios e regras que garantem a execugdo da
contabilidade de forma rigorosa, criteriosa e isenta de erros materiais, de acordo com as
normas aplicaveis.

Os documentos de suporte ao registo das operagdes contabilisticas estdo arquivados da
seguinte forma:

- Despesas — por processo, o qual integra o n.° de processo de despesa, a informagso de
cabimento, a autorizagdo da despesa, 0 n.° de compromisso, a nota de encomenda
(quando aplicavel), o documento comprovativo da despesa (fatura ou documento
equivalente), o pedido de autorizagdo de pagamento (PAP), o oficio comprovativo da
transferéncia bancaria efetuada e o recibo enviado pelo fornecedor. Estes processos
estdo arquivados por ordem sequencial de acordo com o n.° da autorizacado da despesa.

Pagamentos — Os documentos comprovativos dos pagamentos estdo arquivados

cronologicamente e anexados ao processo de despesa.

O programa de contabilidade Gerfip contem um sistema de gestdo financeira e
contabilistica em que os movimentos contabilisticos e patrimoniais sdo gerados a medida

que as tarefas e as operagdes inerentes & execugao orgamental sdo executadas.

Este processo é desenvolvido de modo a ter em conta um sistema de equivaléncias e
ligagbes entre a classificagdo econémica das despesas e das receitas publicas e o codigo
de contas previsto no POCP e SNC-AP:

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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2.Atividades desenvolvidas em 2021

Neste ponto sintetizam-se as atividades mais relevantes desenvolvidas nas diversas

valéncias do SRPCBA, de acordo com o respetivo relatério de atividades.

Relatério de Atividades - Divisao de Sequranca Contra Incéndios (DSCI

.  NOTA INTRODUTORIA

As atividades desenvolvidas pela Divisdo de Seguranga Contra Incéndios (DSCI) regem-
se essencialmente pelo Regime Juridico de Seguranca Contra Incéndio em Edificios na
Regido Autéonoma dos Agores (RJSCIE-RAA), Decreto Legislativo Regional n.° 6/2015/A,
de 5 de margo, que estabelece os procedimentos e requisitos para a verificacdo destas
medidas. Resumidamente, as atividades requeridas para efeitos de verificagdo das
condi¢des de SCIE sao:

¢ Verificagdo das condigdes de SCIE em sede de apreciacdo de projetos;
¢ Apreciagéo das medidas de autoprotegédo, em fase de utilizagdo dos edificios;
eintegracdo em comissdes de vistoria, quando convocados pelas entidades
licenciadores;
¢ Realizacdo de agdes inspetivas e /ou de fiscalizagdo, de acordo com a periodicidade
juridicamente estabelecida e/ou quando entendido como necessario pelo SRPCBA;
¢ Processos sancionatérios, no dmbito das competéncias imputadas ao SRPCBA em
matéria de SCIE;
e Registo de entidades que efetuem acgdes de comercializagdo, instalagédo e/ou
manuten¢ao em equipamentos e sistemas de SCIE.
A regulamentacdo do RJSCIE-RAA esta preconizada num conjunto de legislagédo paralela,
através dos seguintes diplomas:
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“Portaria n.° 27/2015, de 6 de
margo, da Secretaria Regional da
Saide

Medidas de Autoprotecéo para Edificios Escolares da Regido
Auténoma dos Agores.

Portaria n.° 62/2015, de 20 de
maio, da Secretaria Regional da
Satde

Procedimento de Registo de Entidades que exercam a atividade de
comercializagéo, instalagdo e/ou manutengdo de equipamentos de
SCIE.

Portaria n.° 63/2015, de 20 de
maio, da Secretaria Regional da
Saide

Adaptagéo organica do Regulamento Técnico de Seguranga Contra
Incéndio em Edificios & RAA.

‘Despacho n.° 1777/2015, de 3 de
junho, do Senhor Presidente do
SRPCBA

Regulamento para a acreditagdo de Técnicos Responsaveis pela
comercializago, instalagéo efou manutengdo de equipamentos de
SCIE.

‘Despacho n.° 1778/2015, de 3 de
junho, do Senhor Presidente do

Critérios Técnicos para a determinagdo da carga de incéndio
modificada.

SRPCBA

Importa referir que o RISCIE-RAA se aplica a todos os tipos de edificios, com algumas
excegOes tais como estabelecimentos prisionais e estabelecimentos afetos as forgas
armadas ou de seguranca, paidis de munigdo ou de explosivos, estabelecimentos
industriais enquadrados na SEVESO, espacos afetos a industria de pirotecnia e extrativa,

entre outras situagdes pontuais.

No entanto, estes estabelecimentos, quando aplicavel, tém legislagdo prépria para as
respetivas condicbes de seguranga contra incéndios, pelo que este tipo de verificagdo se

encontra igualmente abrangida nas competéncias da DSCI.

Importa ainda referir que, nos termos das alineas d), e), f) e g) do artigo 25° da Organica
do SRPCBA, ¢ igualmente competéncia da DSCI emitir pareceres sobre os projefos de
construgdo e ampliagdo dos quartéis dos corpos de bombeiros, executar os programas de
apoio a sua conservagdo, fiscalizar as obras em aprego, bem como elaborar estudos
conducentes a definicdo de uma tipologia de quartel de bombeiros.

No entanto, considera-se que a matéria de SCIE se reveste de uma especificidade e

complexidade que o desenvolvimento de tarefas que impliquem um estudo e
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acompanhamento continuo ndo se coaduna com o necessario rigor técnico requerido para
que ambos os resultados sejam absolutamente exatos e precisos, de acordo com a sua

relevéncia e responsabilidade.

Até ao més de maio de 2020, o acompanhamento das obras dos quartéis estava a ser
desenvolvido por um técnico superior que respondia diretamente a Presidéncia do
SRPCBA, no dmbito das competéncias atribuidas pela alinea s) do artigo 17° da Orgénica
do servigo.

Desde essa data, o técnico superior encontra-se obrigado a estar ausente do SRPCBA,
tendo sido atribuida essa tarefa & DSCI, com as resultantes repercussdes no que se
refere ao desenvolvimento das tarefas associadas a SCIE.

Consequentemente, considera-se premente que o acompanhamento das obras dos
quartéis seja devidamente enquadrado numa area funcional que se ajuste com maior

propriedade as suas particularidades e complexidades.

No contexto apresentado, estima-se pertinente referir que a DSCI tem como missdo
“afirmar o Servigo Regional de Prote¢do Civil e Bombeiros dos Agores como entidade de
referéncia em matéria de Seguranga Contra Incéndio em Edificios, destacando-se pela

sua competéncia na preservagdo da vida humana e do patriménio cultural e ambiental’.

Neste seguimento, a visdo da DSCI tem como esséncia “planear, coordenar e executar a
politica de seguranga contra incéndio em edificios nos Agores, nomeadamente na
elaboragéo de propostas legislativas e apoio as entidades intervenientes”.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Il. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E RECURSOS UTILIZADOS

2.1. Consecucéo das tarefas afetas as competéncias da DSCI

2.1.1.Servigos de SCIE

Relativamente as atividades decorrentes das competéncias atribuidas & DSCI através da
organica do SRPCBA, nomeadamente, a verificagdo das medidas de seguranga contra
incéndio em edificios, a DSCI| procedeu a emissdo de pareceres bem como a realizagio

de vistorias, inspegdes e fiscalizacoes.

Tendo transitado 67 pedidos de 2020 (18 pareceres de PSCIE e MAP's e 49 atividades
externas) e tendo entrado em 2021 um total de 622 consultas (560 pareceres e 62
atividades externas), o ano foi concluido com 600 servigos de SCIE prestados no ambito
de pedidos de parecer e de inspegbes regulares (551 pareceres e 49 atividades externas).
Por responder ou realizar, transitam 89 consultas para 2022 (27 pareceres e 62 atividades

externas).

O ndmero de pareceres emitidos de acordo com as tipologias das solicitagdes efetuadas
apresenta-se na figura 1, sendo que as consultas incidem maioritariamente, como seria
de esperar, sobre os projetos de SCIE e as MAP’s.

A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Figura 1: Numero de pareceres emitidos pela DSCI em 2021.

No que se refere a “documentagéo”, pretende-se incluir neste item a apreciagdo de
documentos que tém de ser verificados no &mbito das certificagbes dos materiais e
equipamentos de SCIE instalados. Esta € uma das tarefas que cada vez mais tem vindo a
ser alvo de melhorias continuas, sendo que é uma das formas de confirmar a correta

instalagdo e manutengao das instalagdes de SCIE.

Da analise do grafico apresentado na figura 1, € possivel verificar que aproximadamente
50% dos pareceres sdo negativos ou carecem de esclarecimentos, implicando uma
segunda verificagdo por parte dos servigos e refletindo igualmente que os projetos e as
medidas de autoprotegao, todavia ndo demonstram profundidade técnica satisfatéria para

uma integral implementacgéo das medidas de SCIE legalmente preconizadas.

Os servigos externos da DSCI sao vistorias, inspegdes regulares e extraordinarias e
fiscalizagbes, apresentando-se o nimero de agdes efetuadas em 2021 na figura abaixo. O

numero total de servigos externos foi de 49 acoes.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Figura 2: Atividades Externas da DSCIl em 2021.

Da analise da figura 2 verifica-se que o volume de inspecdes regulares aumentou face ao
ano anterior, no entanto, todavia néo foi possivel repor o niimero de inspegdes solicitadas
atualizado, dados os constrangimentos que ainda se verificaram em 2021 bem como ao

volume de solicitagdes efetuadas.

Por outro lado, o nimero de vistorias continua a diminuir uma vez que as entidades
licenciadoras cada vez mais se suportam nas declaragbes dos técnicos responsaveis e,
nos termos do preconizados no Regime Juridico da Urbanizagéo e da Edificagédo, apenas
s8o realizadas vistorias para efeitos de confirmagéo do cumprimento dos projetos caso

determinado pelas mesmas.

No que concerne aos prazos de resposta apresentados na figura 3, verifica-se que estes
cumprem os prazos legalmente estipulados, sendo a média total aproximada de 11,5

dias uteis.

Saliente-se a distingdo entre os prazos dos pareceres dos projetos e das medidas de
autoprotegédo, sendo que para os primeiros se verifica uma maior atencdo a que se
mantenha o prazo o minimo possivel, uma vez que para os primeiros a médias é de 7,8

dias uteis e para as MAP é de 21,7 dias Gteis, como se pode observar na figura 3.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Figura 3: Prazos de resposta relativa aos tipos de consulta efetuados, em 2021.

As consultas para parecer encontram-se divididas por tipologia e por diferentes “clientes’

da DSCI, conforme plasmado no grafico da figura 4.

300 Consultas
250 |
|
200 |
|
150 |
100 Iy
0
Requerente Ent. Publica Projetista
mip BPA
B PSCIE B PE
B MAP .L39/2009
[ Registos B Deliberagdo CTE
@ outro Docume ntg;ﬁp

Figura 4: Consultas efetuadas a DSCIl em 2021.
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A figura 5 apresenta a relagéo entre o numero de servigos de SCIE sohmtado e reallzado

de acordo com a respetiva utilizagbes-tipo. Neste sentido, observa-se que as utilizagbes-
tipo 1V, V, VII, VIII, IX e XII, correspondendo a edificios escolares, hospitalares e lares de
idosos, espetaculos e reunibes publicas, hoteleiros e restauragdo, desportivos e
industriais, respetivamente, sdo as que sdo alvo de maiores solicitagbes de servigos de
SCIE.

300 Entradas tratadas x UT
200
100
o | HE E!! - .l ”_m____l - B
i 1 ] v v vi Vit Vi X Xl Xl mista nd
W Parecer M Vistoria Minspecio lFlscahzaqao

Figura 5: Tipologia de UT’s apreciadas em 2021.

O registo de entidades que comercializem, instalem efou efetuem agOes de manutengéo
em sistemas e equipamentos de SCIE rege-se pela legislagdo acima mencionada, tendo o
SRPCBA procedido ao registo de 136 entidades, sendo que 13 se encontram com registo
cancelado ou suspenso, e foram acreditados 270 técnicos para o efeito. A respetiva
listagem pode ser consultada no portal do SRPCBA.

Nesta fase importa salientar que o acompanhamento do registo de entidades no dmbito
do artigo 23° do RJSCIE-RAA caracterizado no paragrafo anterior, requer que seja
verificado um conjunto de premissas no que se refere a validade da acreditagdo do

técnico associado & empresa e consequente atualizagéo do registo dessas entidades.

A figura 6 diferencia as consultas & DSCI por Concelho. Neste grafico & possivel verificar
que o Concelho de Ponta Delgada tem um maior volume de consultas, seguido de Angra

do Heroismo, Praia da Vitoria, Ribeira Grande e Horta.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Figura 6: Consultas efetuadas a DSCI em 2021, por Concelho.

O custo afetado as deslocagdes foi de 626,68 Euros em ajudas de custo, 232 Euros em
deslocacdes locais, 798,00 Euros em estadias e 1 942,45 Euros em viagens aéreas,
perfazendo um total de 3 599,13 Euros.

Para efeitos de analise comparativa da evolugdo do nimero de vistorias e inspegbes e
respetivos custos, apresenta-se a quadro 2, sendo que do valor total acima foram
retiradas as despesas associadas a deslocac¢des para efeitos de formacdo bem como de
reunides que exigiram deslocagbes exclusivamente para o efeito sem possibilidade de
otimizar as deslocagdes com outras atividades da DSCI.

Quadro 2: Quadro comparativo de despesas.

Ano N.° de vistorias + '~ Despesas associadas Despesa média unitaria
[ledoe B (Euros) Euros)
2017 57+15+16 7 445,76 84,61
2018 © 40+38+14 - 5007,81 ' 54,43
2019 40+30+6 5210,00 68,55
2020 18+21+2 ~2094,00 51,07
2021 13+36 3599,13 73,45

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Como acima se mencionou, o nimero de atividades externas diminui sigﬁificativamente
dadas as duas razdes apontadas, 0 que, naturalmente, se reflete nos valores totais das

deslocagGes.

Importa salientar que nas inspegdes e fiscalizagdes devem estar presentes dois
elementos do SRPCBA, por forma a que, na eventualidade de constituir auto de noticia,

haja sempre uma testemunha, o que afeta significativamente os custos destas.

Cabe igualmente referir que as solicitagdes de reunides nas outras ilhas dos Acores sdo
igualmente atendidas nas deslocagbes que sdo efetuadas, quando possivel, por forma a
dar uma resposta o mais uniforme possivel a todas as ilhas dos Acores.

Considera-se relevante mencionar nesta fase do presente documento, que, a nivel
nacional, tanto no Continente como na Madeira, existe uma portaria que estabelece o
valor das taxas a cobrar pelos servigos de SCIE, sendo que nos Agores, esta legislagéo

nunca foi considerada, apesar de preconizada no artigo 30° do RJSCIE-RAA.

Portanto, as verbas associadas as taxas cobradas pelos servicos em matéria de SCIE
permitiriam suportar as despesas associadas as deslocagbes necessarias para assegurar
o cumprimento dos requisitos legais do RJISCIE nos Agores.

Neste sentido, foi elaborada uma Informagdo com o assunto “Proposta de portaria para
valores de taxas a cobrar pelos servicos de seguranga contra incéndios’, de 6 de agosto
de 2019, dirigida ao Senhor Presidente do SRPCBA, com a apresentagdo concreta de
quatro propostas de portaria, sendo que até a data ndo houve qualquer despacho sobre a

mesma.

A titulo de exemplo, importa referir que as taxas cobradas pelos servigos de SCIE a nivel
nacional sdo indexadas as areas, sendo o valor minimo a cobrar aproximadamente de
100 euros. Assim, face aos numeros de pareceres, vistorias e inspegdes realizadas, se
considerarmos esse valor minimo apenas como referéncia, sem afetagéo as areas, as
receitas afetas as atividades da DSCI seriam, ho minimo, de 56 000 Euros, no ano
2021.
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2.1.2. Atendimento ao publico e esclarecimentos

No ano 2021, promoveu-se a contabilizagdo do numero de solicitagbes a que a DSCI é
sujeita, tendo-se registados 631 pedidos de esclarecimento, telefonicamente, por
correio eletrénico ou presencialmente, como se apresenta na figura 7. Na maioria dos
casos, regista-se o tempo que cada solicitagcdo exige, sendo que o tempo total que os
elementos da DSCIl afetaram para atender os requerentes perfez um total de
aproximadamente 34 dias uteis, como se pode observar na figura abaixo.

De referir que este valor implicaria a afetacdo de um elemento da DSCI durante um

més e meio para efeitos de atendimento ao publico, justificando claramente a

pertinéncia do horario de atendimento ao pulblico estabelecido.

Esclarecimentos
dias de
trabalho
33,70
30,88
22,80
4,52 3,68
Telefone  E-mail Presencial| 2021 2020
tipo contacto Total Servigo

Figura 7: Atendimento ao publico prestado pela DSCI em 2021.

A titulo comparativo, apresenta-se na figura 8 a evolugdo do volume de esclarecimentos
afeta a DSCI.
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Evolugdo Esclarecimentos s
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1L

2016 2017 2018 2019 2020 2021 |

Figura 8: Evolugéo dos esclarecimentos prestados pela DSCI desde 2016.

2.1.3.Entidades licenciadoras

No ambito das competéncias no Concelho Técnico de Espetaculos, foram igualmente
atendidas as solicitagdes da Diregéo Regional da Cultura.

A Direcéo Regional da Energia convoca igualmente, nos termos da legislagcdo em vigor, a
participagdo do SRPCBA no licenciamento de estabelecimentos abrangidos pela
legislagéo de armazenamento de combustiveis, tanto a nivel de projeto como de vistoria.

Concernente as instituicdes de solidariedade social, a Secretaria Regional da
Solidariedade Social alterou os seus procedimentos internos, sendo que atualmente ndo
convoca o SRPCBA para as vistorias de licenciamento, exigindo a apresentacdo da
aprovag@o das medidas de autoprotegdo bem como do pedido de realizagéo das agdes
inspetivas por parte do SRPCBA, como preconizado no RUSCIE-RAA.

Considera-se que esta alteragdo de procedimentos por parte da Secretaria Regional da
Solidariedade Social prejudica a clareza que as exigéncias regulamentares em termos de
SCIE implicam, na medida em que o contato com as entidades a licenciar passou a ser
essencialmente burocratica, perdendo-se a oportunidade de iniciar o processo de
implementagéo das medidas de autoprotegdo numa fase em que, nos casos aplicaveis, se

poderiam colmatar problemas de empreitadas bem como de promover uma sensibilizagdo

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS

Vale de Linhares ~S30 Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWw.prociv.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt

-15-



REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Secretaria Regional da Saude
SERVICO REGIONAL DE PROTECI'\O CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

aos responsaveis das instituigbes a licenciar.

2.1.4.Propostas legislativas

A DSCI detém competéncias para desenvolver propostas de diplomas juridicos que
promovam uma atualizacdo dos requisitos em matéria de SCIE nos Acgores. Neste
sentido, foram elaboradas as seguintes informagoes:

a) “Proposta de alteragdo ao Regime Juridico de Seguranga Conira Incéndio em
Edificios na Regido Auténoma dos Agores’, datada de 5 de marco de 2021, por
forma a acompanhar as quatro altera¢gdes que o Regime Juridico de Seguranca
Contra Incéndio em Edificios, aprovado pelo Decreto-lei n.° 220/2008, de 12 de
novembro, sofreu até a data. Esta proposta encontra-se em apreciagéo pela Tutela.

b) “Atualiza¢do do enquadramento legal do procedimento de registo de entidades que
exercam atividades de comercializagdo, instalagdo ou manutengdo de
equipamentos e sistemas de SCIE”, de 13 de dezembro de 2021, onde se procede
a atualizagdo do procedimento por forma a acompanhar as altera¢des introduzidas
a nivel nacional. Esta Portaria foi homologada por Sua Exceléncia, O Secretario
Regional da Saude e Desporto, aguardando publicagdo no Jornal Oficial.

c)‘Atualizagdo do regulamento de reconhecimento de técnicos responsaveis pela
comercializacéo, instalagdo ou manutengéo de equipamentos e sistemas de SCIE”,
de 13 de dezembro de 2021, em que se procede a uniformizagéo de critérios de

reconhecimento dos técnicos perante as alteragdes introduzidas a nivel nacional.
2.1.5.0bras de empreitada
Durante o ano 2021, a DSCI procedeu ao acompanhamento das empreitadas de
construcdo dos novos quartéis das Associa¢gdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios

da Povoagao e da Horta, designadamente no que se refere ao acompanhamento técnico

e financeiro.
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P02020, requerendo a afetagdo de um técnico da DSCI para o efeito.

A DSCI disponibilizou a documentagao requerida pelos técnicos afetos ao PO2020 para

efeitos de averiguagzo da evolugdo dos trabalhos.

De referir ainda que, apesar das obras estarem concluidas, foram necessarias atuacbes
para encerrar os processos no programa PO2020 das obras de Requalificacdo dos
Quarteis das Associagdes de Bombeiros Voluntarios Humanitarias das Lajes do Pico e de

Santa Cruz das Flores.

2.2. Consecucio dos objetivos do Plano de Atividades DSCI 2021

No que respeita aos objetivos tracados no Plano de Atividades para 2021, e para além
das tarefas afetas as competéncias atribuidas, a DSCI propds-se contribuir com as
medidas apresentadas no quadro 3, para a concretizacdo dos seguintes obijetivos
estabelecidos no Programa do XlIl Governo Regional dos Acores.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Quadro 3: Agbes previstas no Plano de Atividades de 2021 da DSCI.

Governwciec‘ljclazaAgores RIS

Desenvolver uma verdadeira Desenvolver e melhorar os 1. Manter a area da DSCI do
administracdo eletrdnica, recursos de tecnologias de portal do SRPCBA atualizada e
racionalizando as  estruturas informagdo com o intuito de funcional na perspetiva do
informaticas existentes, que desmaterializar os processos da utilizador.
garanta um melhor servico aos DSCI. 2. Promover o envio de
cidaddos e reduza os gastos parecer em suporte digital com
publicos a respetiva assinatura digital.

3. Desenvolver, com base nos

recursos disponibilizados, as
tecnologias de informacgédo para
otimizar e melhorar as

ferramentas de trabalho da

DSCI.
Promover a avaliagdo permanente, Aferir os servicos de SCIE junto 4. Manter um questionario
pelos utentes, da qualidade dos aos utentes e empresas. para efeitos de afericdo dos
servicos publicos, para tomar servicos de SCIE por parte dos
medidas tendentes a melhoria dos clientes da DSCI.

servigos prestados junto dos

cidadaos e das empresas.

Avaliar os ajustes necessarios 5. O RJSCIE sofreu uma 42

para a implementagéo do RJSCIE alteragéo através do Decreto-

nos Acores bem como as Lei n.° 9/2021, pelo que se ira

alteragdes introduzidas a nivel proceder a apresentacdo de

nacional. uma proposta de alteracdo do
RJSCIE-RAA.

Assim, no quadro 4 se apresentam os resultados face aos objetivos tragados para o ano
2021.
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Quadro 4: Consecuggo das agdes previstas no Plano de Atividades de 2021 da DSCI.

Resultado

1.Manter a area da DSCI do portal do
SRPCBA atualizada e funcional na a que a pesquisa de informagédo fosse mais intuitiva para o

A area da SCI no portal do SRPCBA foi reformulada por forma

perspetiva do utilizador. utilizador.

2.Promover o envio de parecer em Como é possivel verificar na figura 9, 94% das respostas da
suporte digital com a respetiva DSClem 2021 foram em suporte digital.
assinatura digital.

3.Desenvolver, com base nos recursos Encontra-se em fase de estudo a possibilidade de otimizar a
disponibilizados, as tecnologias de base de dados das entidades registadas no SRPCBA.
informagao para otimizar e melhorar as
ferramentas de trabalho da DSCI.

4.Manter um questiondrio para efeitos de A figura 11 apresenta os resultados do inquérito do ano 2021.
aferigdo dos servigos de SCIE por parte
dos clientes da DSCI.

5.0 RJSCIE sofreu uma 42 alteragdo Elaborada informacé&o, datada de 5 de margo de 2021, com

atraves do Decreto-Lei n.° 9/2021, pelo proposta de alteragdo do RJSCIE-RAA e que se encontra em
que se ira proceder a apresentacdo de avalizagdo por parte da tutela.

uma proposta de alteracdo do RJSCIE-

RAA.

Evolugdo do suporte da resposta

® papel ® digital

2017 2018 2019 2020 2021

Figura 9: Evolugéo do suporte das respostas efetuadas pela DSCI, desde 2017.
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Face ao exposto na figura 8, é possivel verificar que 83% das respostas da DSCI sdo

efetuadas em suporte digital, continuando-se a verificar um incremento deste suporte de

resposta em detrimento de outros.

2.3. Consecuciao dos objetivos no dambito do SIADAPRA 2

Os objetivos tragados para a DSCI para os anos 2021 e 2022 no dmbito do SIADAPRA 2

foram:

o Objetivo 1: Manter a produtividade no que se refere ao prazo de emissdo de
pareceres dentro dos valores legalmente estabelecidos.
e Objetivo 2: Manter o nimero de pareceres em suporte digital.

¢ Objetivo 3: Planificar eficazmente as inspeg¢6es regulares requeridas.

No entanto, perante os novos desafios que a DSCI enfrenta, considerou-se que o Objetivo
1 ndo se ajusta ao atual cenario, pois, nesta fase, este fator ndo depende exclusivamente
dos técnicos da DSCI, mas sim do nimero de requerimentos efetuados, bem como das

atividades paralelas desenvolvidas e devidamente abordadas no presente relatério.

Assim, o Objetivo 1 da DSCI foi reformulado em dezembro de 2021 e passou a ter a

seguinte redacgao:

¢ Objetivo 1. Manter a produtividade no que se refere ao nlimero de atividades
(pareceres, inspegdes e fiscalizagdes) realizadas, comparativamente ao binario

anterior.

Em 2021, a DSCI emitiu 600 pareceres em comparagdo com 534 em 2020, como se

pode verificar na figura 10, perfazendo um aumento de 12,36%.
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Evolugdo do volume de trabalho
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Figura 10: Evolugéo do volume de trabalho da DSCI, desde 2017.

Analisando os fatores que terdo promovido o aumento do nimero de respostas por parte
da DSCI, considera-se que se prende com o facto do técnico superior estagiario ter
concluido o seu segundo ano de estagio, permitindo uma maior autonomia para efeitos de
desempenho de tarefas no dmbito da DSCI. No entanto, importa salientar que o técnico
superior estagiario desenvolve a maioria das tarefas requeridas para o acompanhamento
das obras de empreitada, pelo que, mesmo assim, a sua afetacdo a SCIE ndo é

exclusiva.

O segundo objetivo esta igualmente a ter um desenvolvimento positivo uma vez que 94%
das respostas da DSCI em 2021 foram em suporte digital, como supramencionado. Nesta

fase, estima-se que o incremento de respostas em suporte digital ndo ser4 viavel.

No que se refere ao inquérito de satisfagéo, foi utilizada a aplicagdo Google Forms, sendo
que os requerentes sédo consultados de cada vez que recebem um correio eletronico dos
técnicos da DSCI.

Em 2021, foram obtidas 57 respostas ao inquérito, com os resultados apresentados na

figura 11:
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1- Como classifica o servigo prestado no ambito da sua consulta? Sendo 1-muitdinsatisfatorio, 2-

insatisfatorio, 3-satisfatorio, 4-muito satisfatorio e 5~excelente.

' B2 E: B4 EES5

20

10 1

Projeto de SCIE Medidas de Autoprote¢do Inspegéo Regular Registo de Entidade

2- Caso tenha valorado um servico de 1 ou 2, indique em que medida considera que o servigo
poderia ser melhorado.

1 response

A avaliagdo do projetos pelos servicos tem muitas falhas na visualizag8o das informagfes descritas, tanto
na memoria como nas pegas desenhas

3- A primeira verificagdo das condi¢des de seguranca contra incéndio num edificio incide em

grande parte no cumprimento do projeto dessa esp...a0 cumprira melhor o seu objetivo se realizada::
55 responses

@ Aquando do licenciamento de utilizagéo
(municipal)

@ Aquando do licenciamento de
funcionamento (especifico)

@ Em sede de Inspegéo Regular

Figura 11: Resultados do inquérito da DSCI, em 2021.
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Da analise da figura 11, constata-se que, no geral, a opinido das pessoas que

responderam ao inquérito é positiva, relativamente & prestagio de servicos da DSCI,
designadamente no que se refere a questdo n.° 1. A excecdo sera no caso das Inspecbes

Regulares

Relativamente & questdo n.° 3, conclui-se que 80% das pessoas que responderam ao
inquérito estimam que a verificagdo das condigdes de SCIE seria mais proficua se
efetuada em sede de projeto e apenas 20% ap6s a entrada em funcionamento do edificio,
ou seja, na inspecgdo regular. Com estes dados confirma-se que um grande niimero de
‘clientes” da DSCI considera que a legislagdo atual ndo promove eficazmente a

verificagdo atempada das condigbes de SCIE.

e

No entanto, o numero de pessoas que responderam ao inquérito & apenas de
aproximadamente 9,5% das respostas emanadas pela DSCI, pelo que as conclusGes que
eventualmente se possam retirar ndo refletem a opinido de um grande grupo dos
‘clientes” da DSCI. Assim, devera ser estudada uma forma de englobar um maior nimero
de pessoas para efeitos de aferi¢do da qualidade do servigo prestado pela DSCI.

2.4, Atividades desenvolvidas nio previstas no plano

Para além das atividades em matéria de SCIE acima referidas, surgem agbes que
merecem uma atengao imediata. Assim, listam-se e explanam-se as agdes desenvolvidas
em 2021.

2.4.1.Medidas de Autoprotecdo do SRPCBA

No ambito das MAP’s da sede do SRPCBA, desenvolveram-se atividades no sentido de
implementar corretamente o0s procedimentos preconizados, designadamente a

atualizagdo do documento e simulacro por parte das Delegadas de Seguranga.

O projeto “A Terra Treme” foi igualmente promovido no SRPCBA, com um simulacro de

sismo.
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Saliente-se que, no ambito das competéncias de Delegadas de Seg ".ra/nga, o Plano de
Contingéncia referente a COVID 19 do SRPCBA foi mantido e atualizado nas MAP’s do

SRPCBA.

2.4.2. Procedimentos concursais

A Presidéncia do SRPCBA nomeou a Chefe da DSCI como Presidente do Juri para dois
procedimentos concursais para efeitos de integragdo de dois assistentes técnicos e como
vogal para um técnico superior, pelo que os procedimentos associados foram
desenvolvidos com a maxima acuidade e empenho, por forma a que estes decorram ao

mais eficientemente possivel.

2.5. Recursos humanos

Os recursos humanos afetos a DSCI sdo uma Chefe de Divisdo e duas Técnicas
Superiores, uma vez que, no ambito dos procedimentos de empreitada, o Presidente do
SRPCBA solicitou a colaboragdo de um técnico superior afeto a DSCI, tendo sido
devidamente enquadrada a sua atuagdo através de despacho interno. Saliente-se que
desde o inicio do ano de 2015, o técnico superior ndo esta disponivel para desenvolver

qualquer das tarefas afetas a DSCI.

Para colmatar as necessidades relativas aos recursos humanos essenciais para
desenvolver com eficacia as tarefas da DSCI, no dia 2 de janeiro de 2020, um técnico
superior estagiario o técnico iniciou o primeiro ano no programa Estagiar L, tendo sido

renovado em 2021.

No entanto, de salientar que um técnico superior, por forma a demonstrar capacidades
para desenvolver de forma autonoma as fungdes na DSCI, tem de trabalhar pelo menos 2
anos na area da SCIE. No caso do técnico estagiario em aprego, sera necessario mais
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De referir igualmente que, com a quest&o de afetagdo de acompanhamento das obras dos

tempo uma vez que se encontra afeto as obras dos quarteis, pelo que
integralmente as tarefas associadas a DSCI.

quarteis por parte da DSCI, a Chefe teve igualmente de desempenhar tarefas nesta
vertente, pelo que a SCIE apenas teve duas Técnicas Superiores efetivamente a
desempenhar atividades na vertente da SCIE.

A Chefe de Divisdo teve oportunidade de participar nos seguintes cursos de formacéo, em
regime de autoformacéo:

* “Curso Online sobre disefio de Sistemas de Control de Temperatura e Evacuacién de
Humos”, promovido pela CEPREVEN, com uma duragéo de 20 horas.

o “Etica, Integridade e Transparéncia na Gestdo publica — Estratégias, Politicas e
Instrumentos de Prevencgéo da Fraude e da Corrupgdo”, promovido pelo CEFAPA,
que decorreu de 11 a 14 de outubro de 2021, com a duragdo de 14 horas.

As Técnicas Superiores participaram nas seguintes formagées:

* “Nota Tecnica da ANEPC — lluminagéo de emergéncia”, promovida pela ANEPC, que
decorreu a 28 de maio de 2021, com a duragdo de 3,5 horas.

* Série formativa “2019 NFPA 20: Installation of Stationary Fire Pumps”, promovida
pela NFPA, com a duragéo de 6 horas.

* “Elaboragéo de Informagbes e Pareceres na Administragdo Publica”, promovida pelo
CEFAPA, que decorreu de 26 de novembro a 3 de dezembro e 2021, com a
duragao de 14 horas.

2.6. Propostas de melhoria

No ambito de promover uma melhoria dos servigos prestados pela DSCI bem como das

ferramentas de trabalho existentes, foram elaboradas as seguintes informacdes:
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a) “Orgénica do SRPCBA”, de 4 de junho de 2021, por fofma a apresentar um

enquadramento atualizado das atividades da DSCI. Este assunto estd atualmente
em apreciagao pela Presidéncia do SRPCBA.

b) “Ferramentas de trabalho da DSCI’, de 30 de julho de 2021, onde se propunha a
aquisicao de uma ferramenta de trabalho para efeitos de agilizar os procedimentos
de reapreciagdo de documentos apresentados a DSCIl. Por questbes
procedimentais esta matéria ndo teve seguimento.

c)“Base de dados artigo 23° do RISCIE-RAA”, de 7 de setembro de 2021.

ll. AVALIAGAO FINAL

Genericamente, € possivel verificar a continua evolugao dos procedimentos adotados
pela DSCI com o objetivo de atingir os critérios de rigor técnico, iseng¢éo, transparéncia,

conhecimento e cooperagdo que constituem os valores desta diviséo.

Em sede de conclusdo, considera-se que os dados apresentados no presente documento
demonstram claramente o esfor¢o que os técnicos da DSCI envidam para que as tarefas
afetas a esta divisdo sejam desenvolvidas dentro dos prazos legais, no cumprimento
rigoroso de verificacao dos requisitos regulamentares, néo esquecendo as orientacbes do

Governo Regional dos Acgores.

No entanto, fica igualmente claro que, com os recursos humanos atuais, a DSCI ndo tem
condi¢des para responder com eficacia e rigor as solicitagdes a que se encontra sujeita no
ambito dos requisitos juridicos em vigor que os edificios e recintos tém de obedecer.

A PROTECCAQ CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Relatério de Atividades - Divisido de Socorro e Equipamento (DSE) d il

Nota introdutéria

Pretende a Divisdo de Socorro e Equipamento, numa politica de acompanhamento dos
Corpos de Bombeiros Voluntarios da Regido Autbnoma dos Acores, dotar os mesmos
com os recursos materiais necessarios ao seu bom funcionamento, garantir aos seus
recursos humanos uma qualificagéo e profissionalismo cada vez mais aperfeigoados, por
forma a contribuir para a prestagéo de socorro eficaz a populagdo, bem como assegurar a
gestao administrativa.

Neste sentido, e conforme as competéncias atribuidas, desenvolveu-se um conjunto de
acbes e procedimentos que abaixo se transcrevem, no dmbito do plano de atividades
previsto para o ano de 2021.

1. Meios humanos e estatistica:

1.1 Manteve-se permanentemente atualizado o Recenseamento Nacional de
Bombeiros Portugueses na RAA;

1.2Instruiram-se os processos de nomeagdo e exoneracdo dos elementos do quadro
de comando dos Corpos de Bombeiros Voluntarios;

1.3Instruiram-se todos os processos de homologagédo de licengas concedidas aos
elementos do quadro de comando dos Corpos de Bombeiros Voluntarios:

1.4 Instruiram-se os processos de exoneragio de elementos ao efetivo dos Corpos de
Bombeiros.

1.5 Instruiram-se os processos de avaliagdo e admissdo de candidaturas;

1.6 Procedeu-se a organizagao e gestdo do ficheiro de candidaturas:

1.7 Instruiram-se os processos de ingresso em Bombeiro de 32;

1.8 Instruiram-se os processos de organizacéo e gestio dos Cursos FIB:

1.9Instruiram-se os processos de homologagdo de concursos de promogdo e
respetivas promogodes na carreira;

A PROTECCAQ CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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1.10 Instruiram-se os processos de Contagem de Tempo dos eldmentos dos CB;

1.11 Procedeu-se a elaboragdo mensal da Ordem de Servigo e tratamento de dados
respeitantes a cada Corpo de Bombeiros;

1.12 Instruiram-se os processos de passagem da categoria de infantes a cadetes e
posteriormente a estagiarios;

1.13 Instruiram-se os processos de abate de viaturas dos Corpos de Bombeiros da
RAA;

1.14 Procedeu-se a atualizagdo no IFPROTEC do cadastro das viaturas dos Corpos
de Bombeiros da RAA;

1.15 Procedeu-se a recolha dos Planos de Formagéo Anual de Cadetes;

1.16 Emitiram-se os cartées de identificagcdo dos bombeiros voluntarios;

1.17 Instruiram-se os processos de mobilidade de bombeiros entre CB;

1.18 Emitiram-se as declaragdes de isencdo de taxas moderadoras para os 6rgaos

executivos das entidades detentoras dos corpos de bombeiros.

2. Meios materiais

Face as necessidades dos Corpos de Bombeiros apuradas, e visando uma melhor
resposta operacional, a DSE apoiou os processos de aquisicdo de equipamentos,
fardamento e veiculos para a Inspegdo de Bombeiros e corpos de bombeiros, a saber:

2.1 Equipamento de protecdo individual para a IB e CB;

2.2 Material diverso para os Corpos de Bombeiros da RAA;

2.3Conclusdo do processo de aquisicdo de 10 conjuntos de desencarceramento
elétrico autébnomo e acessorios para os CB da RAA;

3. Legislagao

A DSE participou ativamente na elaboragdo da proposta do Regime Juridico da
Constituigdo, Organizagao, Funcionamento e Extingdo dos Corpos de Bombeiros na

Regido Auténoma dos Agores.
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4. Outros b‘fw}Z

Desenvolveram-se ainda outras agdes, a saber:

4.1 Garantido o funcionamento do comando operacional regional; ////;f/

4.2 Apoiada a coordenagao da instrugdo dos corpos de bombeiros:

4.3 Assegurado, diretamente ou através de acordos de cooperagdo com instituicoes de
utilidade publica, a operacionalidade do sistema de transporte terrestre de doentes:

4.4 Fiscalizagéo da atividade de transporte de doentes;

4.5 Gestdo (armazenamento e distribuigio) dos equipamentos de prote¢do individual
destinados aos bombeiros e funcionarios do SRPCBA, para fazer face a pandemia
do Covid-19.

5. Avaliagao final

O cumprimento do Plano de Atividades da Divisdo de Socorro e Equipamento para o
ano de 2021 foi cumprido no essencial, ultrapassando as expetativas, face 2
conjuntura atual provocada pela pandemia Covid-19.

A PROTECCAO CiVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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DIREGAO DE SERVIGOS DE PLANEAMENTO E OPERAGOES — DSPO / I

1 - NOTA INTRODUTORIA

De acordo com o artigo 16° do Decreto Regulamentar Regional n°24/2003/A, de 7 de
agosto, com as alteragbes introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n°
11/2007/A, de 23 de abril de 2007, a Direcdo de Servigos de Planeamento e Operagdes
corresponde a um servigo central do Servico Regional de Prote¢do Civil e Bombeiros dos
Acores (SRPCBA) e compreende:

¢ A Diviséo de Planeamento, Operag6es e Avaliagdo de Riscos (DPOAR);

o A Divisdo de Prevengao, Formacao e Sensibilizagao (DPFS).

A gestao e cumprimento das fungdes € assegurada pela equipa de trabalho que constitui
a Diregdo de Servigos de Planeamento e Operacgoes:

¢ 1 Diretor de Servigos;

e 2 Chefes de Divisao;

¢ 9 Técnicos Superiores (2 deles em estagio L);
¢ 19 Assistentes Técnicos;

¢ 3 Assistentes Operacionais.

A Divisdo de Planeamento, Operagbes e Avaliacdo de Riscos tem como missdo o
assegurar o planeamento e as operagdes dos agentes de Protecdo Civil, na Regido

Auténoma dos Acgores.

As competéncias da DPOAR s&o enumeradas no artigo 20°, do Decreto Regulamentar
Regional n° 24/2003/A, de 7 de agosto, com as alteragbes introduzidas pelo Decreto
Regulamentar Regional n® 11/2007/A, de 23 de abril de 2007

A DPOAR no ambito das suas competéncias desenvolveu diferentes atividades em 2017,

conforme se apresenta nas areas de planeamento, operagdes e avaliagdo de riscos.

De acordo com o Artigo 22° do Decreto Regulamentar Regional n.° 24/2003/A, de 7 de
agosto, que alterou a denominagdo e competéncias da Divisdo de Formagao, Estudos e

A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Investigagéo para Divisdo de Prevengdo, Formagdo e Sensibilizagdo compete'a esta
Diviséo, entre outras, “efaborar o plano Anual de Formagé&o, promover, assegurar e apoiar
a formagdo em matéria de Protegdo Civil e assegurar a formacdo dos elementos dos
corpos de bombeiros, nomeadamente dos Tripulantes de Ambuléncia’.

O SRPCBA foi acreditado como entidade formadora, por 3 anos, por Despacho do
Secretario Regional da Educagédo e Assuntos Sociais datado de 8 de setembro de 1998,

nos seguintes dominios:

« Conceg&o de intervengdes, programas, instrumentos e suportes formativos;
e Organizagdo e promogao de intervengdes ou atividades formativas;
» Desenvolvimento/execugéo de intervengdes ou atividades formativas.
De entre outras tarefas, compete ao SRPCBA, na area da sensibilizagdo, através da
DPFS:
e Sensibilizar a populagéo da regido para a tematica da protecao civil;
e Promover uma cidadania ativa e participativa, adquirindo atitudes e comportamentos
adequados em situagbes de emergéncia;
¢ Envolver a comunidade educativa na construgdo de uma cultura de seguranga;
e Incutir o sentido de responsabilidade e de socializagéo;
e Reforgar e promover atitudes e comportamentos adequados em situacdes de
emergéncia.

A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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DIVISAO DE PLANEAMENTO, OPERAGOES E AVALIAGAO DE COS - DPOAR

O ano de 2021 foi caracterizado por um ligeiro retorno de atividades suspensas durante a
pandemia COVID-19, nomeadamente de cariz presencial, o que se traduziu na retoma de
algumas atividades da DPOAR, néo verificadas em 2020, como & o caso dos exercicios.

Neste contexto apresentam-se as atividades desenvolvidas pela divisdo, organizada pelos

temas inerentes as competéncias da mesma.

2- AREA DE PLANEAMENTO:

Foram analisados e emitidos pareceres relativos aos seguintes Planos Municipais de
Emergéncia de Protegéo Civil:

e Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Santa Cruz das Flores -
Elaborados pareceres técnicos da DPOAR e Gabinete de SIG. Aguarda publicagdo
de aprovacéo;

¢ Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Vila do Porto - Elaborados
pareceres técnicos da DPOAR e Gabinete de SIG. Aprovado em julho 2021.

Ponto de situagao:

DATA DE - DATA PEDIDO
ILHA CONCELHO APROVACAO SITUACAO REVISAO
Santa Maria | Vila do Porto Julho 2021 EM CONFORMIDADE

Sdo Miguel
Vila Franco do Campo Julho 2019 EM CONFORMIDADE
Povoagao Novembro 2019 EM CONFORMIDADE
Nordeste | Dezembro 2019 EM CONFORMIDADE

Terceira
. Santa Cruz da
Graciosa ; Novembro 2018 EM CONFORMIDADE
Graciosa
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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3 - AREA DE OPERAGOES
3.1 - Rede de Radiocomunicagées de Emergéncia do SRPCBA

S50 J Velas Margo 2021 EM CONFORMIDADE
ao Jorge —
g Calheta Dezembro 2016 EM CONFORMIDADE *Em fase revisdo
Sao Roque do Pico Junho 2020 'EM CONFORMIDADE
Pico
Madalena | Setembro 2020 EM CONFORMIDADE
Faial Horta Setembro 2020 EM CONFORMIDADE
Santa Cruz das Flores | Novembro 2021 EM CONFORMIDADE SRR
Flores publicacdo em DRE
Lajes das Flores Junho 2018 EM CONFORMIDADE

Corvo

E da competéncia desta divisdo a assegurar todas as comunicagdes impostas e

necessarias do SRPCBA, pelo que em 2021 a fim de assegurar as telecomunicagbes,

foram cumpridas as seguintes atividades:

*Apoio a implementagdo da Rede Integrada de Telecomunicagbes de

Emergéncia da Regido Auténoma dos Acores;

eAcompanhamento das intervengbes de rotina e reparagdes, em termos de

infraestruturas e equipamentos, por parte da empresa GLOBALEDA;

eAcompanhamento das intervengdes de rotina e reparagbes, nos grupos

geradores de emergéncia e equipamentos de climatizagdo instalados nos

sites de comunicagdes do SRPCBA, por parte da empresa SEGMA;

eAcompanhamento nas manutengdes dos PT’s (Cintrdo e sede do SRPCBA);

eTestes aos canais da rede de comunicagbes e aos equipamentos de

comunicagdes do SRPCBA.

Ao nivel de infraestruturas de apoio & rede, durante 2021, além das manutengdes gerais

aos equipamento e respetivas substituicdes de componentes, foram adjudicadas as

instalacbes de novos reservatérios de combustivel nos sites de Serra Branca, Graciosa,

Cabego Gordo e Cabego Verde, ilha do Faial e Serra do Cume, ilha respondendo assim a

uma necessidade premente pelas condigdes de degradagdo em que os antigos

A PROTECGAOQ CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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reservatérios se encontravam e terminando o processo de renovagdo d&stes

equipamentos.

Nas intervengbes em infraestruturas da RITERAA, foram efetuados trabalhos de

manuteng¢do nas torres de Cabego Gordo e Cabecgo Verde, ilha do Faial.

E da responsabilidade desta divisdo a realizagdo de testes mensais aos equipamentos de
comunicagdes distribuidos pelas diferentes entidades, tendo decorrido no decorrer de

2021, os testes conforme previsto.

No ano de 2021 foi adquirido um lote de equipamento spare, para colmatar falta de
equipamento no armazém para resposta a eventuais falhas e avarias. Foi igualmente, e
no ambito do projeto europeu Mawadipol, adquirido um conjunto de 40 terminais radios,
com correspondentes acessorios, para reforgo das equipas do corpos de bombeiros da
Regido.

Ainda no ambito da RITERAA, foi adquirida uma atualizacdo do sistema TRBonet, o que
permitiu uma melhoria ao nivel do sistema para os utilizadores quer nos postos da SAGE,

Ssit e malas de comunicagoes.

3.2 - Equipamento Logistico e de Emergéncia do SRPCBA

Durante o ano de 2021 foram efetuados os habituais treinos e testes ao equipamento de
emergéncia do SRPCBA, procedendo-se as manutengdes e reparagdes necessarias.

Foi adjudicado encontrando-se em fase de conclusdo de produgéo, o reboque logistico do
SRPCBA, que dard uma resposta a necessidade de contentorizagdo de material e
preparacdo do mesmo, para efeitos de transporte aéreo e/ou maritimo de equipamento

para qualquer ilha da Regiao.

3.3 — Exercicios
A DPOAR organiza e colabora em exercicios no dmbito das competéncias que lhe séo

atribuidas.
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A DPOAR participou e colaborou em exercicios externos, cumprindo com'6s prot/ colos
institucionais estabelecidos com a SATA, a ANA, Aeroportos de Portugal, bem como, com

os diferentes ramos das Forgas Armadas e entidades particulares.

Exercicios externos com participacio do SRPCBA

Exercicio NEAMWave 21 - Exercicio organizado pelo Instituto Portugués do Mar e da

Atmosfera em parceria com a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil, que
se realizou no dia 10 de margo de 2021. O NEAMWave 21 assumiu-se como um exercicio
simples ao nivel das comunicagdes e procedimentos de notificagbes operacionais.
Pretendia testar e avaliar a adogéo de um procedimento de notificagéo simultaneo, entre o
Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA) o Comando Nacional de Emergéncia e
Protegéo Civil (CNEPC), os Comandos Distritais de Operagdes de Socorro (CDOS) e os
Servigos Regionais de Prote¢do Civil dos Agores e da Madeira permitindo através da
avaliagdo do exercicio a inclusdo de ajustamentos ao procedimento de notificagdo de

forma a torna-lo mais célere.

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aerédromo da Graciosa - Simulacro & Escala

Total, realizado a 7 de abril de 2021, onde foi testada a capacidade de reagdo do
aerédromo a um acidente nas suas infraestruturas. Baseou-se num cenario de um voo
que teve abortar a descolagem no aerédromo da Graciosa resultando numa excursdo de

pista.

Exercicio VOLCAZO 21 - Simulagdo de dispersdo de cinzas vulcinicas. SRPCBA

recebeu informag&@o sobre o acontecimento e desenvolveu um plano de prevengdo e
atuagao para este tipo de risco. O exercicio realizou-se a 21 de abril de 2021.

Exercicio a Escala Total Aerédromo da BA4 - Exercicio destinado a testar o PEA e a

capacidade de resposta da BA4. O cenario baseou-se numa situagdo de aterragem de
uma aeronave USAF C-130 que durante a aproximagcao final de aterragem foi detetado

uma anomalia grave no sistema hidraulico, ao efetuar a aterragem ocorre um forte

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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impacto com o solo provocando o colapso do trem principal, que origina um mcen
Decorreu no dia 18 e 20 de maio de 2021.

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aerédromo de Santa Maria - Simulacro a

Escala Total, onde foi avaliada a eficacia do Plano de Emergéncia do Aeroporto de Santa
Maria. O cenario baseou-se numa anomalia na aeronave com solicitagdo de aterragem de
emergéncia, no decorrer da aterragem a aeronave despista-se e fica imobilizada. O
exercicio decorreu no dia 26 de maio de 2021.

Exercicio Terminal de Combustiveis Praia da Vitdria - Exercicio destinado a testar o

Plano de Emergéncia Interno do Terminal de Combustiveis da Praia da Vitdria. O cenario
baseou-se numa rotura de tubagem de movimentagdo de produto do navio tanque,
durante a operagao de descarga (bombagem de gasoleo). O exercicio decorreu a 28 de
maio de 2021.

ASAREX 21 - Exercicio de Busca e Salvamento Avangado com o objetivo de incrementar
a coordenagdo, congregacdo de esforgos e o conhecimento muituo nas diversas
entidades, em agbes de Busca e Salvamento. Cenarios multidisciplinares com interagao
das entidades da Estrutura do Sistema de Busca e Salvamento, com a simulagdo de
busca e resgate de vitimas, na Montanha da llha do Pico. O exercicio decorreu de 27 a 29
de julho de 2021.

Exercicio PMEPC da Horta - Exercicio destinado a avaliar a eficacia do Plano Municipal

de Emergéncia e Protecéo Civil da Horta. O cenério baseou-se num sismo de intensidade
VIIl na escala de Mercalli Modificada que atinge as freguesias da Matriz, Angustias e
Conceigdo originando consequentemente um cenario de incéndio florestal. O exercicio

decorreu a 2 de agosto de 2021.

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aeroporto da Horta - Exercicio destinado a

avaliar a eficacia do Plano de Emergéncia do Aeroporto da Horta. O cenario baseou-se
numa aterragem de emergéncia devido a um incéndio no motor 1, ao aterrar o fogo

envolve a asa e a aeronave sai da pista. O exercicio decorreu a 11 de setembro de 2021.

Exercicio a Escala Total Aerédromo da BA4 - Exercicio destinado a testar o PEA e a

capacidade de resposta da BA4. O cenario baseou-se numa situagdo de aterragem de
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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emergéncia devido a uma fuga hidraulica que afetou gravemente a sua capacidade de

manobrabilidade, ao aterrar da-se o colapso do trem principal originando um incéndio. O

exercicio decorreu a 19 de setembro de 2021.

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aerédromo do Corvo - Exercicio destinado a

avaliar a eficacia do Plano de Emergéncia do Aerédromo do Corvo. O cenario baseou-se
numa numa aterragem curta que origina embate no talude da pista e colapso dos trens
principais, saida da pista e rotura de um dos tanques de combustivel originando um

incéndio. O exercicio decorreu a 21 de setembro de 2021.

Exercicio de Emergéncia a Escala Total Aeroporto de Sdo Miguel - Exercicio

destinado a avaliar a eficacia do Plano de Emergéncia do Aeroporto de Sdo Miguel. O
cenario baseou-se numa aterragem de emergéncia devido a um incéndio no motor 1, ao
aterrar a aeronave despista-se com fogo a alastrar pela fuselagem. O exercicio decorreu
a 17 de novembro de 2021.

Exercicios organizados pelo SRPCBA

Exercicio 1° Trimestre 2021 - Exercicio destinado a treinar os elementos afetos a Sala

de Situagdo e Sala de Atendimento Telefonico, assim como a comunicacdo entre o
servico e os Orgdos de Comunicagdo Social. O cendrio baseou-se num sismo causando
vitimas e destruigdo de parque habitacional nas freguesias das Cinco Ribeiras, Santa
Barbara e Doze Ribeiras. No decorrer do exercicio foi feita a simulagéo de ocorréncias, de
pedidos de socorro, pedidos de informagdo e informagdes de agentes de protegdo civil
assim como a solicitagéo de informagdes por parte da comunicagéo social. Foi ativada a
SSIT e SAT, testados e treinados os procedimentos inerentes ao funcionamento destas

salas do COE. O exercicio decorreu a 26 de margo de 2021.

TOURO 21 - Exercicio LIVEX destinado a treinar a estrutura operacional das diferentes
entidades com responsabilidade em matéria de protecéo civil, & luz dos principios do

SIOPS. O cenario baseou-se num cenario de meteorologia adversa, emissdo de Aviso

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Meteorologico de nivel vermelho para a parémetro de precipitacdo, com espemal
incidéncia na ilha de Sao Jorge. O exercicio decorreu de 22 a 24 de outubro de 2021.

PARTICIPACAO SRPCBA EM EXERCICIOS

16
14
12
10 W 2019
= 2020
w 2021

Y

Enquadrado na organizagdo de exercicios, a DPOAR procedeu a aquisicdo de um
conjunto de equipamento, como coletes e bonés, para dotacdo das equipas de
organizacdo e voluntarios, garantindo deste modo uma uniformizagdo e melhor

identificagcao dos envolvidos.

Toda a documentagdo relacionada com os exercicios apresentados encontra-se
arquivada na respetiva pasta do servidor do SRPCBA (Z:\DPOAR\Exercicios\2021).

3.4- Contactos de Emergéncia/ Sistema Integrado de Comunicagao e Gestio de

Avisos e Alertas

No sentido de garantir um sistema de aviso e alerta as populagbes e as entidades

desenvolveram-se os seguintes trabalhos:

¢ Atualizagdo dos devices no Sistema Integrado de Comunicagéo e Gestao de Avisos
e Alertas do SRPCBA;

e Trimestralmente foram efetuados diferentes testes as programacdes do SICGAS,

associadas as programacgdes de acidentes aéreos, conforme protocolado.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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3.5 - Sistemas Integrado de Apoio e Despacho (SIAD)

No sentido de garantir um sistema de registo eficaz a DPOAR desenvolveu os seguintes
trabalhos:
e Acompanhamento do funcionamento do SIAD;
eElaborados pontos de situagdo de aspetos identificados para melhoria,
nomeadamente:
o Atualizagdo da base cartografica do software, para a cartografia Here;
o Alteragéo do procedimento de mobilizagdo de ocorréncia;
o Melhoria na reten¢éo de dados do sistema;
o Visualizagdo das ocorréncias no Google Earth, tendo em conta as

coordenadas da ocorréncia.

e Elaborados relatérios mensais de acompanhamento de atividades de melhoria do
sistema arquivados em Z\DPOAR\Relatorios e Atas\Relatérios mensais
SIAD\2021.

4 - AREA DE AVALIAGAO DE RISCOS

e Acompanhamento da assessoria da UA (CVARG) ao Servico, no ambito dos

protocolos celebrados entre as duas entidades;

* Apoio, através de informacbes e estudos, a diversas entidades, associacdes e

estudantes, na area da avaliagio de riscos naturais e tecnolégicos.

5 - PARQUE DE VIATURAS DO SRPCBA

No &mbito das suas responsabilidades em manter a operacionalidade das viaturas do

SRPCBA, foram realizadas as seguintes atividades:
¢ Acompanhamento as viaturas do parque do SRPCBA, incluindo viaturas SIV;

* Aquisi¢éo de equipamento necessario a pequenas intervengdes nas viaturas.

No ambito do parque de viaturas do SRPCBA destaca-se em 2021, a intervengéo ao nivel

de chapa e pintura de 3 viaturas, assim como da UCT instalada na Ribeira Grande.
A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Viaturas SIV
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A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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DIVISAO DE PREVENGAO, FORMAGCAO E SENSIBILIZA

Capitulo | - FORMAGCAO

A Divisdo de Prevengdo, Formagdo e Sensibilizagdo/DPFS compete a elaboragdo do
Plano Anual de Formag&o, assegurando a formagdo dos elementos dos Corpos de

Bombeiros.

O Plano de Formacgao 2021 foi elaborado com base num prévio diagnédstico das
necessidades de formacdo dos Bombeiros, das Unidades de Salde e/ou em pedidos

pontuais que nos sédo apresentados por diversas entidades.

6. EVOLUGAO DO PROGRAMA ANUAL - FORMAGAQ SRPCBA (1996 A 2021)

Considerando e formagdo anual ministrada pelo SRPCBA como entidade formadora,
nota-se que desde 2012 até ao presente, 0 SRPCBA tem ministrado mais de 120 cursos
por ano, sendo que o ano de 2020 houve uma redugdo da formagdo por motivo da
pandemia COVID-19 (quadro 5), mas que o SRPCBA retomou um 2021, pese embora a

pandemia se mantenha.

Quadro 5: Nimero total de cursos/ano ministrados pelo SRPCBA.

ANOS N° TOTAL DE CURSOS

1996 10
1997 20
1998 12
1999 6
2000 7
2001 24
2002 55
2003 22
2004 18
2005 58
2006 99
2007 105
2008 71
2009 100
2010 93
2011 91
2012 122
Vale de Linhares — Sdo Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWWw.prociv.azores.gov.pt
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2013 126 m
2014 155

2015 204 @
2016 217
2017 148
2018 196
2019 211
2020 117
2021 168

Figura 12: Gréfico representativo do numero total de cursos/anos ministrados pelo SRPCBA.
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7. FORMAGAO 2021

7.1. FORMAGAO DE BOMBEIROS
7.1.1. AGOES DE FORMACAO

Sendo o publico-alvo das agdes de formagdo ministradas pelo SRPCBA os elementos
pertencentes ao Corpos de Bombeiros da RAA, no quadro 6 descreve-se o nimero total
de cursos por tipologia formativa, bem como o nimero de formandos, aprovados,
reprovados e desistentes.
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Quadro 6: Namero total de cursos por tipologia formativa, nimero de formandos, a‘f;?cwados, reprovados e

desistentes.

TAT 6 68 55 1 12
RTAT 17 148 121 5 22

TAS 1 17 16 0 1

RTAS 13 107 97 5 5

F SBV-D Com Educ 2 6 5 0 1

SD 7 67 61 0 6
RSD 29 318 281 1 36

SGA 0 0 0 0 0

RSGA 4 34 26 2 6

Resgate Viat Hib
Elétricas ! 16 6 0 0
Combate Incéndios NIl 1 16 15 0
Lideranga e Mot.
Humana 9 128 115 0 13
Reg. Disc. Reg. Disc.
CB 1 11 11 0

Sis. Gest Op1 4 57 47 7 3

Interv. Inc. Biolégicos 2 25 24 0 1
TOTAL 97 1018 890 21 107

7.1.2. Execugao Financeira

No que diz respeito ao orcamento empenhado na realizagdo dos cursos destinados aos
elementos dos corpos de bombeiros da RAA, no quadro 7 descreve-se os valores gastos
por corpo de bombeiros.
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Quadro 7: Custos formagao dos Corpos de Bombeiros.
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7.1.3. Cursos cancelados

w2

/
f'/ e
Santa Maria 18,764.97€ 18,764.97€ / /,7
Sdo Miguel Ponta Delgada 17,878.93€
Ribeira Grande 13,643.89€
54,450.96€
Vila Franca Campo 12,876.53€
Povoagéao 4,905.60€
Nordeste 5,146.01€
Terceira Angra Heroismo 7,908.77€
14,563.07€
Praia Vitéria 6,654.30€
Graciosa 9,139.13€ 9,139.13€
Sao Jorge Velas 10,592.15€
23,296.90€
Calheta 12,704.75€
Pico Madalena 13,465.29€
Sao Roque 7,592.73€ 24,696.45€
Lajes 3,638.43€
Faial 15,185.34€ 15,185.34€
Flores 9,897.18€ 9,897.18€
Corvo 5,063.99€ 5,063.99€
TOTAL 175,057.32 € 175,057.32 €

Tendo em considerag&o o levantamento de necessidades e a planificagéo inicial anual de

formagéo para o ano de 2021, nota-se que os cursos mais cancelados foram os TAT e

SD, por insuficiéncia de nimeros de formandos. Tal prende-se com o facto dos Corpos de

Bombeiros solicitarem estas tipologias formativas antes mesmos de abrirem as recrutas e

terminarem a formagdo FIB, tendéncia que tem de ser revista e corrigida no plano de

formacao.

Vale de Linhares - Sdo Bento
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7.1.4. Elementos dos Corpos de Bombeiros Operacionais de DAE

Tendo em consideracdo as tipologias formativas que incluem o Curss/lge SBV-DAE que
atribui competéncia em termos de utilizagdo do DAE pertencentes ao Programa de DAE
do SRPCBA, no quadro 8 regista-se a evolugdo no numero de operacionais por ano por
Corpo de Bombeiros da RAA.

Quadro 8: Numero de Operacionais de SBV-D/ Ano/ Corpo de Bombeiros na RAA (2012-2021).

CORPO DE BOMBEIROS 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Santa Maria 0 0 22 24 42 51 37 48 48 56
Ponta Delgada 1 26 32 79 119 125 129 131 130 119
Ribeira Grande 1 22 24 48 69 84 77 84 84 77
Vila Franca do Campo 0 0 26 34 35 43 49 50 51 48
Povoacgdo 0 0 4 29 30 27 29 31 31 33
Nordeste 0 0 3 26 30 29 28 34 34 31
Angra do Heroismo 7 24 29 60 62 65 73 57 57 55
Praia da Vitoria 4 22 27 54 62 67 59 60 69 65
Graciosa 0 0 22 33 28 39 26 37 44 41
Velas 0 0 20 30 28 32 30 30 34 27
Calheta 0 0 31 51 43 35 30 38 38 36
Madalena 0 0 19 37 29 3 31 32 33 39
Sao Roque 0 0 2 21 20 22 22 28 29 27
Lajes 0 0 3 19 26 17 20 31 31 29
Faial 0 17 13 46 55 48 44 57 57 51
Flores 0 0 21 25 22 34 38 31 39 34
Corvo 0 0 0 0 9 9 9 9 9 10
SRPCBA 5 0 1 12 16 10 9 61 60 71
TOTAL 18 111 299 628 725 768 740 849 878 849
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Figura 13: Gréfico representativo do nimero total de Operacionais de DAE por ano na RAA (2012-2621¥
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7.2. FORMAGAO PARA A SAUDE

As acbes ministradas na éarea da salde reportam-se sobretudo a agdes de
formagéo/atualizagdo de elementos SIV, bem como a agbes solicitadas pelas Unidades
de Saude (quadro 9).
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Quadro 9: Numero total de cursos por tipologia formativa, nimero de formandos, aprcﬁ/ os, reprovados e

desistentes.
CURSOS ACOES T.FORMANDOS APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES
SBV-D PS AHA 25 271 258 1 12
SAVC 10 96 s L — p—— |
CAT 2 16 14 1 1
Siv 2 10 10 0 0
' TOTAL 39 393 - 375 4 14

7.3. FORMAGAO PARA OUTRAS ENTIDADES

O SRPCBA, mediante aceitagdo prévia de orgamento, organizou diversas acgdes de
formagéo destinadas a outras entidades. Abaixo se enumeram as agbes ministradas no
ano de 2021.

Quadro 10: Nimero total de cursos por tipologia formativa, nimero de formandos, aprovados, reprovados e

desistentes ministrados a outras entidades.

CURSOS ACOES TOTAL APROVADO REPROVADOS DESISTENTES |
FORMANDOS

RTAT 2 14 14 0 0
SBV-DAE L INEM 8 N 70 60 1 9
SBV-D PS AHA 2 12 12 0 : [
SBV-D L AHA 3 7 1 1 0
PS SBV-D 2 13 10 R 0 3
T i e e e 0o
SAVC 3 3% 29 7 0
M1 gyatemea )G~ | [ e ) reee—_ 2
TExt/CIEsp. 1 17 12 0 R 5
Confinados - - - - -

T Fecho Val/ Linha 1 17 14 0 3

agua w— - - . i ——— S—
TOTAL 32 307 270 9 28
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8. O SRPCBA como Entidade Formadora Acreditada pelo Instituto Nacional de
Emergéncia Médica

O Servigo Regional de Protegao Civil e Bombeiros dos Agores desde 2003 que certifica
formadores da sua Bolsa com as metodologias e competéncias pelo Instituto Nacional de

Emergéncia Médica.

Em 2016, o Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores iniciou os
contatos e procedimentos necessarios para se tornar uma entidade formadora acreditada
pelo Instituto Nacional de Emergéncia Médica. Ap6s submissédo de candidatura, e por
cumprimento de todos os requisitos padronizados e definidos por este organismo
nacional, o SRPCBA é reconhecido e certificado nas seguintes tipologias formativas:

- SBV - Suporte Basico de Vida Adulto;

- SBV Pediatrico;

- SBV-DAE - Suporte Basico de Vida com Desfibrilhagdo Automatica Externa;

- TAT — Tripulantes de Ambuléncia de Transporte;

- RTAT — Recertificagdo de Tripulantes de Ambulancia de Transporte;

- TAS - Tripulantes de Ambulancia de Socorro;

- RTAS - Recertificagdo de Tripulantes de Ambuléncia de Socorro.
Considerando a acreditagdo referenciada, no quadro 11 e figura 14 descreve-se a

evolugdo do numero de cursos por ano.

Quadro 11: Namero total de cursos por ano acreditados pelo Instituto Nacional de Emergéncia Médica

ministrados pelo SRPCBA.

Ano Total de Cursos
2016 54
2017 53
2018 51
2019 47
2020 31
2021 47
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Figura 14: Grafico com o niimero total de cursos por ano acreditados pelo Instituto Nacioa(de Emergéncia

Médica ministrados pelo SRPCBA.
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Considerando as tipologias formativas acreditadas pelo INEM, no quadro 12 e 13 e figura
16 e 16 descreve-se o numero total de Cursos/ano por Tipologia Formativa ministrados
pelo SRPCBA.

Quadro 12: Numero total de Cursos/ano por tipologia formativa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
ministrados pelo SRPCBA.

Tipologia Formativa 2016 2017 2018 2019 2020 2021
SBV-D Prof. Satde 0 30 35 10 1 0
SBV-D Leigos 0 3 7 14 6 8
SBV Adulto 23 0 0 0 0 0
SBV Peditrico 0 0 0 0 0 0
TAT 10 9 4 8 1 6
RTAT 14 6 2 7 12 19
TAS 2 2 2 2 1 1
RTAS 5 3 1 6 10 13
ISTREtoR, Tl en T e ) e T . Y 5 e )
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Figura 15: Numero Total de Cursos/Ano por Tipologia Formativa do Instituto Nacional de Emergéncia
Médica ministrados pelo SRPCBA.
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Quadro 13: Nimero Total de Formandos por ano das tipologias formativas acreditadas pelo Instituto
Nacional de Emergéncia Médica ministrados pelo SRPCBA.

Ano Total de Formandos

2016 585

2017 464

2018 406

2019 369

2020 258

o 2ORA s bl L @5 J
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Figura 16: Grafico com o nimero total de formandos por ano das tipologias formativ%s acreditadas pelo

Instituto Nacional de Emergéncia Médica ministrados pelo SRPCBA.
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Quadro 14: Nimero Total de Formandos por ano por tipologia formativa acreditados pelo Instituto Nacional
de Emergéncia Médica ministrados pelo SRPCBA.

Tipologia Formativa 2016 2017 2018 2019 2020 2021

SBV-D Prof. Satde 0 257 268 79 2 0
SBV-D Leigos 0 37 52 75 49 61
SBV Adulto 264 0 0 0 0 0
SBV Pediatrico 0 0 0 0 0 0
TAT 108 83 37 77 12 56

RTAT 122 26 9 49 92 140

TAS 39 40 38 34 15 16

RTAS 52 21 2 55 88 102

TEL: (+351) 295 401 400
FAX: (+#351) 295 401 451
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Figura 17: Grafico com o nimero total de formandos por ano por tipologia formativa acreditados pelo ~
Instituto Nacional de Emergéncia Médica ministrados pelo SRPCBA. /
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9. O SRPCBA como Centro Internacional de Treino da American Heart Association

O Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores desde 2013 é reconhecido

como International Training Center da American Heart Association. No presente ano, e

pela 3% vez consecutiva, por cumprimento de todos os requisitos padronizados e definidos

por este organismo internacional, continua certificado como ITC até 06 outubro 2023.

O SRPCBA ¢ certificado nas seguintes tipologias formativas:

SBV-D Familiares & Amigos (Comunidade Educativa);
Primeiros Socorros;

Primeiros Socorros com SBV-D;

Instrutores de Primeiros Socorros com SBV-D Leigos;
SBV-D Leigos;

Instrutores de SBV-D Leigos;

SBV-D Profissionais de Saude;
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Instrutores de SBV-D Profissionais de Saude;

Suporte Avangado de Vida Cardiovascular;

Instrutores de Suporte Avangado de Vida Cardiovascular.
No quadro 15 e figura 18 estdo registados o numero de cursos por ano American Heart
Association ministrados pelo SRPCBA.

Quadro 15: Nimero de cursos por ano da American Heart Association ministrados pelo SRPCBA.

Ano Namero de Cursos
2007 7
2008 2
2012 24
2013 48
2014 68
2015 104
2016 95
2017 46
2018 62
2019 56
2020 17
2021 47

Figura 18: Grafico com nimero de cursos por ano American Heart Association ministrados pelo SRPCBA.
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Considerando as tipologias formativas acreditadas, no quadro 16 e figura 19 de%é\ve-se
o numero total de Cursos/ano por Tipologia Formativa American Heart Association
ministrados pelo SRPCBA.

Quadro 16: Namero total de Cursos por ano por tipologia formativa American Heart Association ministrados

pelo SRPCBA.
Tipologia
Formativa 2007 2008 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
SBV-D Prof.
Saude 4 1 6 12 13 69 54 22 22 24 11 27
Challenge SBV-
DProf.Saide | © | 0 | O 0 6 0 14 | 5 | 8 0 0 0
SBV-D Leigos 0 0 0 8 1 15 3 7 12 8 0 3
Primeiros
Socorros com 0 0 8 10 4 3 7 0 0 1 0 2
SBV-D
SAVC 0 0 7 6 15 6 12 12 12 20 6 13
Challenge SAVC 0 0 0 0 3 1 5 0 1 0 0 0
SAVP 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0
Instrutor SBV-D
Prof. Salde 3 1 3 0 3 3 0 0 0 1 0
Instrutor SAVC 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Instrutor SAVP 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Instrutor SBV-D 0 0 0 6 0 0 . 0
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Figura 19: Grafico do nimero total de Cursos/ano por tipologia formativa American Heart Association
ministrados pelo SRPCBA.
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Quadro 17: Numero total de formandos por ano American Heart Association ministrados pelo SRPCB

Ano Total de Formandos
2007 59
2008 19
2012 211
2013 373
2014 621
2015 893
2016 745
2017 445
2018 469
2019 504
2020 157
2021 434

Figura 20: Grafico do niimero total de formandos por ano nos cursos da American Heart Association
ministrados pelo SRPCBA.
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Quadro 18: Numero total de formandos por ano por tipologia formativa da American Heart Association

ministrados pelo SRPCBA.

O10041d J cl c . . :
SBV-D Prof. Saide 59 15 34 | 117 | 352 | 645 | 485 | 243 | 213 | 223 | 114 271
Challenge SBV-D Prof.
Saude 0 0 0 13 0 23 7 13 0 0
SBV-D Leigos 0 0 86 5 58 27 82 | 103 | 83 17
Primeiros Socorros
com SBV-D 0 0 65 | 102 | 45 33 78 0 0 6 10
SAVC 0 0 82 68 | 163 | 59 126 | 115 | 98 | 180 43 131
Challenge SAVC 0 0 0 0 6 1 6 0 3 0 0 0
SAVP 0 0 0 0 22 20 0 0 0 0 0 0
Instrutor S'BV-D Prof. 0 9 17 0 13 0 0 0 6 0
Salde 0
Instrutor SAVC 0 0 13 0 0 0 0 0 0 4 0 0
Instrutor SAVP 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0
Instrutor SBV-D Com 0 0 0 0 0 2 0

Educativa 0 0 64 39 5

Figura 21: Grafico do nimero total de formandos por ano por tipologia formativa da American Heart

Association ministrados pelo SRPCBA.
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10. FORMACAO INTERNA
A formacéo interna abaixo descrita refere-se a agdes disponibilizadas pelo ST?PCBA aos

seus funcionarios.

Quadro 19: Lista de cursos frequentados pelos funcionarios do SRPCBA no ano de 2021.

Formacao - ke ~ N°deFormandos
Curso Meios de Primeira Intervengéo 12
Curso de SBV-DAE Leigos INEM 13

Microsoft Teams Base 1
Lideranga e Comunicagao 1
Elaboragao de Informagdes e Pareceres Na administragdo piblica 1
Excel-Construgdo da Dashboard Painel visual Interativo de Informagso 1
O Regime de Contratagdo Publica 2
Comunicar Assertivamente 1
Regime geral de contra ordenagées 1
Etica, integridade e transparéncia na gestdo publica — estratégias, politicas e
instrumentos de prevencao da fraude e da corrupgéo

-

Curso de especializagdo em Gestdo de Emergéncia e Protegdo Civil
Sismos e Tsunamis: Gestdo de Riscos e Melhoria da Resiliéncia
Certificado de Competéncias em Inglés

Prehospital Trauma Life Support

Prehospital Trauma Life Support - Instrutor

Escoramentos — nivel |

Comportamento Extremos e Solugdes Técnicas de Extingao em Interiores

= N2 WWwWwWw
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11. Bolsa de Monitores de Sensibilizacdo do SRPCBA

Considerando o interesse de trés elementos do CB Praia da Vitéria e de dois elementos
do CB Velas, para ingresso na Bolsa de Monitores de Sensibilizagdo, foram realizadas as
etapas para ingresso na bolsa, sendo que os cinco elementos, concluiram com
aproveitamento, ingressando na Bolsa de Monitores do SRPBA, que conta atualmente

com 113 monitores de sensibilizagéo.

12. Clubes de Protegéo Civil

O projeto Clubes de Protegdo Civil insere-se no programa de sensibilizagdo publica do
SRPCBA. No decorrer do ano letivo 2020/2021, o projeto foi desenvolvido em 36
Unidades Organicas, sendo que, a EBS do Nordeste e a EBI Canto da Maia, n3o
apresentaram o Plano Anual de Atividades, pelo que ndo foram realizadas atividades

nestas Unidades Organicas.

Rececionados os Planos de Atividades dos Clubes, e de forma a contemplar o maximo de
atividades solicitadas pelos mesmos onde seria necesséria a colaboragdo do SRPCBA,
fez-se um orgamento estipulado no valor de cerca de 16.835,77€, sendo que este valor
contemplou atividades a desenvolver no ambito do projeto Futuro em Seguranga e verba
do SRPCBA.

Tendo em conta a conjuntura atual provocada pela pandemia COVID-19, nio se
atribuiram todas as atividades previstas no Plano Estratégico, optando-se por contemplar
os pedidos de palestras, as agdes de escolinhas de primeiros socorros, tendo estas sido
adaptadas, de acordo com a conjuntura atual; e os pedidos de formagbes destinadas ao

pessoal docente e ndo docente.

Foram canceladas as visitas de estudo ao SRPCBA, o concurso de Ideias, o 2° Encontro
de Coordenadores dos Clubes de Protegéo Civil, o Encontro de Clubes de Protecgo Civil

e os 13 Mass Training em Suporte Bésico de Vida.

A PROTECCAOQ CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS

Vale de Linhares — Sdo Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.prociv.azores.gov.pt
9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt

-59-



e

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES @
Secretaria Regional da Salude 7
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES <y /
0 am

Assim, constata-se que no ano letivo 2020/2021, realizaram-se 169 acoes, % ambito do

projeto Clubes de Protecdo Civil, destinadas a 4067 elementos das comunidades
educativas, desde a idade pré-escolar ao secundario, bem como pessoal docente e ndo

docente.

As aglbes integradas no projeto, tiveram inicio em margo de 2021, tendo estado
suspensas, devido a pandemia, provocada pelo virus SARS-CoV-2. No entanto, devido a
situagdo pandémica que se viveu no presente ano letivo, na ilha de Sdo Miguel, foram
canceladas 80 palestras e dois cursos de Primeiros Socorros, destinados a pessoal

docente.

Além das agbes canceladas, na ilha de S&o Miguel, devido a situagdo pandémica, foram
canceladas, noutras ilhas, duas palestras a pedido das escolas e um curso de Primeiros

Socorros destinado a pessoal docente, na EBI Angra do Heroismo, por falta de inscrigbes.

Ficou em fase de reagendamento, um curso de Primeiros Socorros, destinado a pessoal

docente, a ter lugar na EBS Lajes do Pico, transitando para junho ou julho de 2022.

Quadro 20: Agdes de Sensibilizagdo Clubes de Protecéo Civil.

Palestra Primeiros Socorros 23 633
Palestra Suporte Basico de Vida 55 1240
Escolinha Primeiros Socorros 30 582
Palestra 112 e Centro de Operagbes de Emergéncia 10 363
Palestra Riscos Naturais e Medidas de Autoprote¢do 47 1193
Visitas viatura SIV 2 32
Curso de Meios de Primeira Intervengéo 1 12
Curso de Primeiros Socorros Pessoal Docente 1 12
TOTAL 169 4607

13. PC Sénior
O PC Sénior, € um projeto de sensibilizagéo, informagéo e educagéo para a protegao civil,
destinado aos idosos que frequentam os Centros de Convivio, das diversas freguesias da

Regido Autdbnoma dos Acores e integra-se no ambito do projeto, Futuro em Seguranga.
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Trata-se de uma agdo de informagéo e sensibilizaggo, com a duragdo de 45 minutos,
sobre atitudes e comportamentos preventivos junto de uma camada da populacéo, que,
regra geral, tem uma capacidade de atuagdo limitada e vive em habita¢ées, muitas vezes

em deficiente estado de conservagao.

No ano de 2021, realizaram-se 36 agdes do PC Sénior, que abrangeram 421 idosos que
frequentam os Centros de Convivio da RAA.

Devido a pandemia, que condicionou o normal funcionamento dos Centros de Convivio,
n&o foi possivel terminar o projeto, tal como previsto inicialmente, sendo que no decorrer
do ano de 2022, pretende-se terminar as agbes em falta (ilha Terceira e ilha de Sio

Miguel).

14. Visitas de Estudo e Palestras

O SRPCBA, com o intuito de difundir uma cultura de seguranca junto da populagdo da
RAA, dinamiza as mais variadas palestras tematicas, solicitadas por diversas entidades.
As sessOes de sensibilizagéo e de informag&o, integram sobretudo os principios basicos
da Protecdo Civil e as Medidas de Autoprotecido em Caso de Acidente Grave ou

Catastrofe, além de agdes no dmbito de Primeiros Socorros.

Quadro 21: Visitas de estudo e palestras, ministradas a entidades.

~ TIPOLOGIA
T e - FL T i

~ NUMERO DE ACO Es-:f.NuME%P ;QE:T.PARTI(%IPANTES_':
LPes el AW ‘-'_:-_;._|=_"";~ J ;_:_; -_:. i __."::".'_ ¥

e =R 2 R AT

'Fungdes da Protegzo Civil 1 23

Riscos Naturais e Medidas de Autoprotegdo 8 286

Visita de Estudo a0 SRPCBA o 2 . 44 N
Escolinha Primeiros Socorros 1 35 ]
Uso EPIs no ato eleitoral 3 12

TOTAL . ) 15 397 )
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15. Agoes de Sensibilizacao /

U A,
Quadro 22: Numero de acgdes de sensibilizagdo e nimero de participantes organizadas por ano pelo
SRPCBA.

ANO AGOES PARTICIPANTES

2010 9 984
2011 41 3390
2012 36 5190
2013 45 4 280
2014 82 9211
2015 123 7 898
2016 163 8 891
2017 214 14 633
2018 196 13 655
2019 226 156167
2020 64 3277
2021 220 5425
TOTAL 1419 92001

Figura 22: Gréafico com o nimero de agbes de sensibilizagio por ano por organizadas pelo SRPCBA.
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Figura 23: Grafico com o nimero de participantes nas a¢des de sensibilizagao por ano por organizadas

pelo SRPCBA.
Evolucdao do Nimero de
Participantes

20000 .

15000 - : -

10000 S 146334 365513467

——e l-?»h;_, . L\m,l —=_m .
%000 984 3330 5§60 4280 | 7%8 TEER 277 5@
0 — l = B o . L L . A B
: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
A PROTECCAQ CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS

Vale de Linhares ~ Sdo Bento TEL: (+351) 295 401 400 WWW.prociv.azores.gov.pt

9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt

-62-



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES @Q ;
Secretaria Regional da Saide
SERVIGO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

16 - CONCLUSOES /%/

Pode-se concluir que de uma forma geral, os objetivos da DPOAR foram alc/angados,

garantindo a operacionalidade e qualidade da resposta do SRPCBA as solicitagdes
apresentadas e que esta divisdo contou, em termos de recursos humanos, com um grupo
de 22 funcionarios, entre técnicos superiores, assistentes técnicos e operacionais, que
dentro das competéncias atribuidas, deram uma resposta eficaz e pronta as situagdes

apresentadas.

Relativamente & DPFS, O Plano de Formag&o 2021 teve de sofrer adaptacdes constantes
tendo em consideragdo a pandemia COVID-19. Foi cumprido o maximo possivel de

cursos planeados das diferentes tipologias formativas. -

No ano em curso deu-se primazia as formagbes de qualificagdo e as recertificagdes, por
motivos de obrigagdo legal, no sentido de se manterem as competéncias necessarias

para o exercicio da fungao.

Por outro lado, houve um investimento claro nas formacgdes de progressdo das carreiras,
notdrio no nimero de agdes de Lideranga e Motivagdo Humana e Sistema de Gestdo de
Operagbes realizados no presente ano, como tinha sido proposto no relatério de
atividades de 2020 onde se |&é “Foram adiados varios cursos, nomeadamente: Sistema de
Gestdo de Operagdes, Lideranga e Motivagdo Humana, Combate a Incéndios, entre
outros. Essas agbes apresentam-se necessarias para a progressdo nas carreiras dos
Corpos de Bombeiros, pelo que, caso o evoluir da situagdo pandémica assim o permita, é

entendimento da DPFS de que deverio ter prioridade no ano de 2022.

De constatar as atuais restricdes orgamentais que nio permitiram a realizagdo de todas

as formagoes previstas.

Registe-se que as areas em que se registou mais dificuldade na angariacdo de

formadores foram:

e Curso Avancado de Trauma — CAT e Tripulantes de Ambulancia de Transporte —
TAT.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Dos dados de execugao fisica dos cursos ministrados no ano de 2021 bem como de t6d

0 processo de coordenagdo das mesmas, podemos concluir que as agées ministradas se
adequaram aos objetivos propostos e que o dispositivo de formagéo funcionou de forma

positiva e eficaz.

Por outro lado, compete a DPFS conceber e implementar projetos de sensibilizagdo que
promovam e difundam uma cultura de seguranga, sendo da sua responsabilidade a
operacionalizagéo de estratégias que melhor divulguem as medidas de autoprote¢do por
todas as faixas etarias da populagio da RAA.

Nesse sentido, a DPFS promoveu ao longo do ano de 2021, 220 ag¢des de sensibilizagao,
para diferentes publicos (5424 participantes). Importa referir que, devido a situagao
pandémica provocada pelo virus SARS-CoV-2, o SRPCBA adaptou a sensibilizagdo no
que se refere as escolas tendo apostado mais nas palestas por impossibilidade de se
realizar os Mass Training. Pelo mesmo motivo, ndo foi possivel ainda concluir as agdes do

projeto PC Sénior., na ilha de S. Miguel e Terceira (centros tém estado fechados).

Deste modo, reunidos todos os esforgos a DSPO conclui que foram cumpridos, com
sucesso, todos 0s objetivos propostos para o Ano de 2021.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Relatério de Atividades do Servico de Apoio Geral (SAG

Implementagdo dos trAmites necessarios ao normal funcionamento da aplicacéo de

contabilidade GERFIP- Gestdo de Recursos Financeiros partilhada;

Adequagéo continua dos servigos contabilisticos e financeiros da instituicdo as exigéncias
do Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP) e do Sistema de Normalizagao
Contabilistica da Administragéo Publica (SNC-AP), do Tribunal de Contas e da Inspego

Administrativa Regional.

De um modo geral, e salvo nas situagbes mencionadas nos pontos anteriores, os
objetivos previstos foram concretizados de acordo com os niveis de desempenho

esperados.
1. Analise da execugdo orcamental e das demonstracdes financeiras

O presente relatério incide sobre a analise a execugio orcamental e as demonstragbes
financeiras (balango e demonstragdo dos resultados) previstas no SNC do Servigo
Regional Protegéo Civil e Bombeiros dos Agores (SRPCBA).

Relativamente as demonstragdes financeiras, utilizou-se as técnicas de analise
comparativa e de racios, pese embora a Ultima apresente condicionalismos decorrentes
do facto do SRPCBA obter financiamento do Orcamento da RAA através de

transferéncias correntes e de capital.

Na leitura dos comentarios, em particular sobre os indicadores econémicos e financeiros,
deve ter-se em consideracdo que o SRPCBA esta integrado no sector publico
administrativo, o que condiciona a interpretagéo sobre os indicadores relacionados com a

solvabilidade, endividamento e equilibrio financeiro.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Por outro lado, a analise dos indicadores de rentabilidade € enquadrada na circunsténcia

de que os fundos proprios sdo constituidos pelo patriménio inicial e pelos resultados

transitados.

1.1. Saldos de Geréncia

A conta de geréncia relativa a 31 de dezembro de 2021 apresentou um valor global de

17.015.510,51€ e sintetiza-se no seguinte quadro de fluxo.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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2. TABELA 1- SALDO DE GERENCIA

1. Saldo da geréncia anterior:

De dotagdes orgamentais (ORAA e PLANO)

177.525,03

De receitas préprias
Na posse do servico 493.037,24
Na posse do tesouro 0,00
De receita do Estado — Fundos Alheios 13.917,00
De operagdes de tesouraria 16.642,99
701.122,26

2.Recebimentos na geréncia:

De dotagbes orgamentais (ORAA e PLANO)
De receitas proprias

13.297.637,74

2.464.888,69
Recebido do Tesouro em c/ receitas proprias 0,00
De operagdes de tesouraria 551.861,82
16.314.388,25€
TOTAL 17.015.510,51€

3. Pagamentos na geréncia:

De dotagbes orcamentais (ORAA e PLANO)
De receitas proprias

13.163.591,77

2.339.972,24

Entregue ao Tesouro em ¢/ receitas proprias 0,00

De operagdes de tesouraria 535.414,74

16.038.978,75

4. Saldo para a geréncia seguinte (1 + 2 - 3):
De dotag0es orgamentais (ORAA e PLANO) -311.571,00
De receitas proprias

Na posse do servigo 617.953,69
Na posse do tesouro 0,00
De receita do estado — Fundos Alheios 29.573,70
De operagdes de tesouraria — Fundos Alheios 17.433,37
976.531,76

TOTAL

17.015.510,51€

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo resultante da execucio orcamental foi de

976.531,76€

A PROTECCAQ CIVIL £ UMA TAREFA DE TODOS
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1.2 Execugao orgamental

Execucdo das despesas

Em 31 de dezembro de 2021, a despesa executada no or¢gamento do funcionamento 50
02 00 — Servigo Regional Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores totalizou 3.200.670,24€
enquanto a despesa orgamentada corrigida totalizou 4.181.239,00€, o que se traduziu
num grau de execugao orgamental de 76,55%.

A despesa orgamentada do orgamento do funcionamento encontra-se dividida em 91,19%
em despesas correntes e 8,81% em despesas de capital (Gréafico 1).
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Gréfico 1 - DESPESA ORGAMENTADA CORRIGIDA VS EXECUTADA - 50 02 00

Considerando as despesas orgamentadas por agrupamento, constatou-se maior
preponderancia nas despesas com pessoal (56,11%), aquisicdo de bens e servicos
(24,46%), Transferéncias correntes (10,62%), e Bens e Transferéncias de Capital
(8,81%)( Grafico 2).
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Grafico 2 - Disponibilidade Orgamental Corrigida VS Executada por Agrupamento - 50 02 00

Na despesa executada por agrupamento, verificaram-se graus de execugao or¢gamental
de 95,15% para as despesas com o pessoal, de 57,78% para as Despesas com aquisi¢ao
de bens e servigos, 36,91% para as despesas com Transferéncias correntes, e 58,00%
relativamente a Bens e Transferéncias de Capital (Grafico 3).
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Grafico 3 - Despesa Executada por agrupamento - 50 02 00

A despesa executada no orgamento do Plano 40 00 17 — Servigo Regional Protegao Civil
e Bombeiros dos Agores totalizou 12 .302.893,77€, enquanto a despesa orgamentada
totalizou 12.948.238,00€, traduzindo-se num grau de execuc¢do orcamental de 95,02%.
A despesa or¢camentada esta dividido em 58,22% em despesas correntes e 29,68% em
despesas de capital, sendo a despesa executada respetivamente, de 60,05% e de 39,95%
(Grafico 4).

Vale de Linhares — S&o Bento TEL: (+351) 295 401 400 www.prociv.azores.gov.pt

9701-854 Angra do Heroismo FAX: (+351) 295 401 451 srpcba@azores.gov.pt



@

REGIAC AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Sadde

SERVICO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

8000 000 €2
7000 000 € gg
6 000 000 € g
5000 000 € gg
4000 000 € ﬁ;ﬂ,
3000 000 € ﬁ'H
2000 000 € ﬂ
1000 000 € ﬂf
0€

B Despesas Correntes

B Despesas de Capital

Despesa Despesa Executada
Orcamentada

Grafico 4 - DESPESA EXECUTADA VS DESPESA ORGAMENTADA CORRIGIDA — PLANO

Da analise a despesa orgamentada corrigida por agrupamento, constata-se uma
preponderancia maior das despesas com transferéncias correntes (43,42%), com

aquisicdo de bens e servigos (14,79%) e bens e transferéncias de capital (41,79%)
(Grafico 5).
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Grafico 5 - DESPESA ORGAMENTADA CORRIGIDA POR AGRUPAMENTO - PLANO

A despesa executada por agrupamento, verificaram-se graus de execugao orcamental de
99,88% para as Transferéncias correntes, 93,42% para as despesas com Aquisigdo de
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bens e servigos, e de 90,90% com Bens e Transferéncias de capital (Grafico 6)
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Grafico 6 - PERCENTAGEM DESPESA EXECUTADA POR AGRUPAMENTO - PLANO

Execugao das receitas

A receita executada no orgcamento de funcionamento 50 02 00 — Servico Regional
Protecdo Civil e Bombeiros dos Acgores totalizou 3.996.148,96€, enquanto a receita
or¢gamentada corrigida totalizou 4.181.239,00€.

No que concerne as dotagbes das receitas por capitulo, constata-se uma preponderéncia
nas Transferéncias Correntes de 20,58%, receitas provenientes de Taxas e multas de
57,563% , Projetos Comunitarios 1,47% Outras Receitas e Restituicdo do IVA 6,48% e o
saldo da geréncia anterior de 13,91%(Grafico 7).
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Grafico 7 - PROVISOES RECEITA VS RECEITA LIQUIDADA POR CAPITULO - 50 02 00

Em 31 de dezembro de 2021, a receita executada no orgamento do Plano 40 00 17 —
Servigo Regional Protegdo Civil e Bombeiros dos Acores totalizou 12.436.939,74€,
enquanto a receita orgamentada corrigida totalizou 12.948.238,00€, o que se traduziu

num grau de execugdo orgamental de 95,05% (Gréfico 8).
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Grafico 8 - RECEITA ORGAMENTADA VS RECEITA LIQUIDADA - PLANO
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COVID - 19

No ano de 2021, de forma a fazer fase as despesas referentes ao COVID-19, foi realizado
no orgamento da regido o fundo 431000031no montante total de 1.154.774,00€, tendo as

verbas sido rececionadas nas seguintes datas:

Data Montante
28.06.2021 266.889,17€
10.08.2021 199.505,81€
20.08.2021 433.605,02¢€
03.12.2021 122.000€
07.12.2021 132.774€
TOTAL 1.154.774,00€

Relativamente as despesas, foram realizados pagamentos no montante total de
1.069.604,58€, perfazendo um saldo de 85.169.42€ (verba devolvida em 2022).

Autorizacdo de Despesa

Fornecedor/Observagtes

Data N2 Valor Compromisso
30/jun 1538 208,80 E852101557 Refeicdes Equipas Task Force

02/jul 1553 231,00 E852101572 Deliciagor - alimentacdo 13 pessoas Task Force
14/set 2201 36,90| E852102234 Despesas deslocagao refeigbes -Task Force
14/dez | 3310 420,00 E852103356 André Pacheco - refei¢Bes cercas
23/dez 3538 14 772,00| E852103586 Oliveira leitao - testes rapidos covid 19
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18/jun 1296 65 248,49| E852101312 Comunicagbes - Linha Covid
21/jun 1346 68,99 | E852101362 Abreu - transporte covid
22/jun 1379 19,24 E852101395 Abreu - transporte covid
28/jun 1473 35,85| E852101491 Abreu - transporte covid
07/jul 1633 19,09| E852101652 Abreu - transporte covid
20/jul 1776 38,33 | E852101802 Abreu - transporte covid
04/ago 1862 19,09| E852101889 Abreu - transporte covid
11/ago | 1904 21,86| E852101945 Abreu - transporte covid
11/out 2492 24,10| E852102531 Abreu - transporte covid
03/nov 2806 19,09 | E852102849 Abreu - transporte covid
30/dez 3604 57,72 E852103652 Abreu - transporte covid
18/jun 1302 9999,22 | E852101317 Renovagdo Seguro Covid-19
07/set 2153 9999,21| E852102186 Renovagdo Seguro Covid-19
22/dez | 3508 29 997,63 | E8521035841 Renovagdo Seguro Covid-19
21/jun 1353 95,60| E852101369 Atlanticoline - Deslocag¢Bes Barco
22/jun 1373 347,64 | E852101389 Via Vitoria - Desl. E Estada - Pedro Monjardino
22/jun 1378 1458,20| E852101393 Hotel Ocidental - Estada Flores
22/jun 1377 1920,00| E852101394 Proturotel - Estada Sdo Miguel
22/jun 1376 1430,76| E852101391 Sata - deslocacgdo s. Maria
22/jun 1375 1560,00| E852101390 HTA - Estada S. Miguel
22/jun 1374 3 318,10| E852101392 Estada - S. Maria
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25/jun 1444 455,63 | E852101459 Via Vitoria - Covid - Pedro Monjardino
28/jun 1487 2592,00| E852101506 | Siturlorgense - Estada S. Jorge - Plano Vacinagdo
28/jun 1486 3684,00| E852101505 Fundacao Inatel - Graciosa - Plano Vacinagdo
28/jun 1485 2400,00| E852101504 Jaime Medeiros - Pico - Plano Vacinagdo
28/jun 1484 82,00 E852101503 HTA - S. Miguel - Plano Vacinagdo
28/jun 1483 604,35| E852101502 Imoangra Terceira - Plano Vacinacao
29/jun 1527 82,00 E852101545 HTA - Estada Monjardino - PDL
29/jun 1528 157,00| E852101546 Imoangra - estada e lavandaria Monjardino
29/jun 1526 853,15| E852101544 | Via Vitdria - deslocag¢do sr Monjardino e sra Isabel
29/jun 1525 953,90| E852101543 Azoris Hoteis - Estada sra Isabel Santiago
08/jul 1643 720,00 E852101669 Siturjorgense - estada s jorge - 3 pessoas
08/jul 1640 747,30 E852101668 hta - estada e alimentagao sr Monjardino
08/jul 1641 396,70 E852101667 Imoangra - estada e lavandaria Monjardino
08/jul 1642 96,00 | E852101670 Hotel Ocidental - Estada Flores

14/jul 1743 4952,48| E852101770 SATA - deslocagdes 14 pessoas covid
14/jul 1750 910,00| E852101777 Jaime Medeiros - Pico - Plano Vacinacdo
14/jul 1749 1597,10| E852101776 Praia de lobos - estada e alimentagdo
14/jul 1748 208,50 E852101775 HTA - Dr Pedro Monjardino

14/jul 1752 1862,10| E852101779 Angratravel - passagens

14/jul 1751 186,84 | E852101778 Via Vitoria - deslocagdo sr Monjardino
14/jul 1753 74,00 E852101780 HTA - Dr Pedro Monjardino
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15/jul 1765 499,71| E852101792 Via Vitdria - passagem pedro monjardino
27/jul 1842 176,72 | E852101869 Via Vitoria - S. Miguel - Pedro Monjardino
27/jul 1839 300,00| E852101868 CRMorais - Faial - 2 Pessoas

27/jul 1840 1464,10| E852101867 Fundagdo Inatel - Graciosa - Plano Vacinacdo
27/jul 1841 693,00| E852101866 HTA - S. Miguel - Plano Vacinacédo
30/jul 1851 92,26| E852101878 Via Vitéria - plano covid

30/jul 1852 164,00| E852101879 HTA - Plano covid

16/ago | 1942 408,00| E852101969 HTA - Estada - dr pedro monjardino
16/ago 1941 1973,47| E852101968 Via Vitéria - deslocagdes

08/set 2152 1043,00| E852102184 [Imoangra e Azoris - Estadias Pedro Monjar e Isabel
07/set 2152 665,00 E852102185 |Imoangra e Azoris - Estadias Pedro Monjar e Isabel
14/set 2198 1239,75| E852102231 Via vitoria - covid

14/set 2198 408,00| E852102232 via vitoria

14/set 2199 180,00| E852102233 Proturotel - Estada Sao Miguel
15/set 2228 1991,25| E852102260 Angratravel - task force

15/set 2227 185,84 | E852102261 Via Vitoria - task force

15/set 2229 2 068,75| E852102262 Imoangra - task force

22/set | 2273 853,50 E852102306 Imoangra

22/set 2274 283,33 | E852102307 Angratravel - viatura em viagem
22/set 2275 173,12 | E852102308 Via Vitéria - pedro monjardino
22/set 2276 486,00 E852102309 Proturotel - Estada Sdo Miguel
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22/set 2277 1625,10| E852102310 HTA - Pedro Monjardino

22/set 2278 120,00| E852102311 Angratravel

22/set 2279 980,00| E852102312 Atlanticsea

22/set 2280 459,60 | E852102313 Top Atlantico - formagao

29/set | 2368 725,82 | E852102401 HTA

12/out | 2532 102,00 | E852102572 HTA - Estada Dr Pedro Monjardino
12/out | 2531 173,12 | E852102571 Via Vitdria - passagem pedro monjardino
15/out 2615 345,86 | E852102656 Via Vitoria - Continente - Pedro Monjardino
26/nov 3176 307,05| E852103222 Angra Travel - Pico - 2 Pessoas
29/jan | 3599 779,33 | E852103647 Turangra

30/dez | 3603 13,33 | E852103651 Estada andre da deslocagdo testes rapido
22/jun 1387 1585,92 | E852101396 Sensibilizagao covid 19

22/jun 1384 413,00| E852101397 Sensibilizagdo covid 19

22/jun 1386 708,00| E852101398 Sensibilizagdo covid 19

22/jun 1380 9440,00| E852101399 Sensibilizagdo covid 19

22/jun 1392 127,44 | E852101400 Sensibiliza¢ao covid 19

22/jun | 1385 352,56 | E852101401 Sensibilizacdo covid 19

22/jun 1381 4248,00| E852101402 Sensibilizacdo covid 19

22/jun | 1383 2320,00| E852101403 Sensibilizacdo covid 19

22/jun 1393 2548,80 | E852101404 Sensibilizag3o covid 19

22/jun 1390 708,00 E852101405 Sensibilizagdo covid 19
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22/jun 1382 4779,00| E852101408 Sensibilizagdo covid 19

22/jun 1394 278,40| E852101409 Sensibilizagdo covid 19

25/jun 1465 313,20 | E852101483 Jornal da Praia - 3 edigoes

25/jun 1464 1146,08 | E852101482 Super onda - 10 dias 10 emissdes
25/jun 1466 485,99 E852101484 Radio clube - 12 emissoes

28/jun 1478 464,00 E852101497 Criativacores - 1 publicagdo
28/jun 1480 1508,00| E852101499 LLA.I.C. - Tribuna das Ilhas - 2 publica¢ées
28/jun 1479 1276,00| E852101498 Agenda de novidades - NO Revista - 1 pag
28/jun 1481 737,76 E852101500 Radio antena 9 - 20 dias

28/jun 1511 236,00 E852101529 Rédio Cais - 20 dias

28/jun 1512 2006,00| E852101530 Radio Comercial - 1 més

29/jun 1529 400,00| E852101547 Breves - 2 edicGes - 2 pags
30/jun 1535 696,00 E852101553 ARG Comunicacdo - jornal audiéncia
06/jul 1628 3981,12| E852101647 Atlantirddio - campanha vacinagdo
06/jul 1630 1180,00| E852101649 Letras e argolas - campanha vacinagdo
08/jul 1663 417,60| E852101688 Clube asas do atlantico

27/jul 1833 1300,00| E852101860 Fabio Ribeiro - jornal agores 24
08/set 2166 280,00 | E852102199 llha Mae EdicGes - Jornal Baluarte Covid-19
18/jun 1295 4217,79| E852101311 Enfermagem - Emanuel Golcalves
18/jun 1294 4217,79| E852101310 Enfermagem - Pedro Aguiar
22/jun 1372 1376,00| E852101387 Enfermagem - Decia Silva
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22/jun 1371 1720,00| E852101388 Enfermagem - Manuel Silveira
23/jun 1430 832,00| E852101428 Sara Dutra
23/jun 1419 512,00| E852101429 Joana Goulart
23/jun 1429 128,00 E852101430 Pedro Aguiar
23/jun 1421 64,00 E852101431 Juliana Martins
23/jun 1423 1024,00( E852101432 Lilia Dutra
23/jun 1412 640,00| E852101433 Ana Arruda
23/jun 1428 960,00 E852101434 Maria Arruda
23/jun 1425 384,00| E852101435 Luis Lopes
23/jun 1414 960,00| E852101436 Abel Freire
23/jun 1431 256,00| E852101437 Telma Leal
23/jun 1418 384,00| E852101438 Darlene Andrade
23/jun 1413 128,00 | E852101439 Anya Almeida
23/jun 1420 496,00 E852101440 José Gomes
23/jun 1424 832,00| E852101441 Lizelia Toste
23/jun 1415 320,00| E852101442 Cristina Mateus
23/jun 1427 384,00| E852101443 Manuela Silva
23/jun 1417 512,00| E852101444 Diana Rebelo
23/jun 1422 832,00| E852101445 Lisa Bettencourt
23/jun 1426 448,00 E852101446 Mério Pires
23/jun 1416 704,00 | E852101447 Carlos Lopes - covid-19
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25/jun 1448 384,00| E852101460 Cristina Mateus
25/jun 1449 640,00| E852101461 Carlos Lopes - covid-19
25/jun 1458 176,00| E852101462 Lisete Silva
25/jun | 1452 448,00| E852101463 Darlene Andrade
25/jun | 1451 1664,00| E852101464 Décia Silva
25/jun 1450 320,00| E852101465 Diana Rebelo
25/jun 1460 320,00| E852101466 Mario Pires
25/jun 1463 1344,00( E852101467 Rafaela Tavares - enfermagem covid-19
25/jun 1457 576,00 E852101468 Lizélia Toste
25/jun 1459 384,00| E852101469 Libania Rocha
25/jun 1453 576,00 E852101470 Joana Goulart
25/jun | 1454 288,00| E852101471 losé Gomes
25/jun 1462 1600,00| E852101472 Manuel Silveira
25/jun 1447 640,00| E852101473 Abel Freire
25/jun 1446 128,00| E852101474 Anya Almeida
25/jun 1445 576,00 E852101475 Ana Arruda
25/jun 1461 256,00 E852101476 Rafaela Tavares - enfermagem covid-19
25/jun 1456 768,00 E852101477 Manuela Silva
25/jun 1455 640,00 E852101478 Manuel Silveira
28/jun 1469 576,00| E852101488 Libania - abril
29/jun 1522 640,00| E852101540 Maria Arruda - maio
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29/jun 1514 332,00| E852101538 Prevencgao vacinagdo BA4
30/jun 1536 25000,00 | E852101554 Pedro Monjardino - Servigos Covid-19
01/jul 1546 460,75| E852101564 AHBV Nordeste

01/jul 1546 498,00| E852101565 AHBVY'S - Prevencgdo Vacinagdo
08/jul 1813 8 352,00 rad Enfermeiros junho

08/jul 1660 896,00 E852101687 Rafaela Tavares - enfermagem covid-19
14/jul 1742 640,00 | E852101768 Carlos Lopes - covid-19

21/jul 1800 16 240,00 | E852101827 Isabel Santiago — Servigos Covid-19
02/ago 1858 498,00| E852101885 Prevengao vacinagdo BA4
18/ago 8284 9 152,00 rad Enfermeiros Julho

18/ago 17 -1 280,00 rap Manuela Dias

18/ago | 1992 1280,00( E852102019 Rafaela Tavares - enfermagem covid-19
11/out | 2137 9 408,00 rad Enfermeiros setembro

18/ago | 2256 1405,93| E852102289 Pedro Aguiar

20/set 2257 1405,93| E852102290 Emanuel Gongalves

21/set | 2261 320,00| E852102296 Margarida Leonardo

08/out 2494 5619,52| E852102532 Emanuel Gongalves

08/out 2489 1664,00( E852102533 Darlene Andrade

19/out 2493 5619,52| E852102536 Enfermagem - Pedro Aguiar
19/out | 2667 1280,00| E852102709 Maria Dias - Covid 19
09/nov | 9982 7 632,00 rad enfermeiros covid outubro
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17/nov 3103 384,00| E852103149 Maria Arruda - covid-19

09/dez | 10198 7 736,00 rad Enfermeiros novembro

27/dez 3564 64,00| E852103632 Emanuel gongalves

27/dez 6864 4 176,00 rad Enfermeiros Covid-19

28/dez 3595 64,00| E852103643 Pedro Aguiar

22/nov 9777 18 300,00 rad Apoio vacinagao

18/jun 395 10906,41| E852101523 Tripulacdo extra - AHBV Angra

18/jun 395 7420,50| E852101524 Tripulagdo extra - AHBV RGRA

01/jul 5341 2 301,53| E852101566 Pagamento majoragao periodo férias
01/jul 5341 16 748,83 | E852101567 AHBV Angra - ambulancia socorro

01/jul 5341 4148,81| E852101568 AHBV Angra - ambulancia socorro

01/jul 5341 13 755,15| E852101569 Ambulancia de socorro

01/jul 5341 1530,00| E852101570 Nordeste - Ambuldncia de socorro
30/ago | 6747 17 261,91 | E852102101 AHBYV Povoagao - apoio a redugdo de faturacio
30/ago 6747 119 375,19| E852102102 AHBV RGRA - apoio a redugao de faturacdo
30/ago | 6747 34 869,80 | E852102103 | AHBV Vila Franca - apoio a reducéo de faturacdo
30/ago | 6747 1903,41| E852102104 AHBYV Calheta - apoio a redugdo de faturacdo
30/ago | 6747 24 379,17 | E852102105 AHBYV Nordeste - apoio a redugdo de faturacdo
30/ago 6747 45 844,62 | E852102106 AHBV Madalena - apoio a redugio de faturagio
30/ago | 6747 16 800,21 | E852102107 AHBYV Praia - apoio a redugdo de faturacdo
30/ago | 6747 16 548,28 | E852102108 AHBV Faial - apoio a redugdo de faturagio
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30/ago 6747 10 315,62 | E852102109 AHBY Corvo - apoio a reducdo de faturacdo
30/ago | 6747 26 381,43 | E852102110 AHBV Angra - apoio a reducdo de faturagdo
30/ago | 6747 25269,09| E852102111 AHBV Lajes Pico - apoio a redugéo de faturacdo
30/ago | 6747 2 668,10| E852102112 AHBYV Pico - apoio a reducgdo de faturagdo
30/ago | 6747 13 963,07 | E852102113 AHBYV Flores - apoio a redugdo de faturacdo
30/ago | 6747 92 951,38| E852102116 AHBV PDL - apoio a reducgdo de faturagdo
30/ago | 3092 33872,11| E852103146 AHBV RGRA - Tripulagao extra
30/ago | 3092 32452,35| E852103147 AHBV Angra - tripulagdo extra
30/ago | 3187 35000,00 | E852103234 AHBYV Praia da Vitdria - Tripulacdo extra
07/dez 3221 13 615,54 | E852103268 Sergej Homer

20/jul 1779 57 000,00 E852101817 Associagdo Atlantic Action - Contentores
Total 1.069.604,58€
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1.3 Analise as demonstragoes financeiras

Contas de balango

O ativo liquido, no valor 3.859.978,74€, é composto por Imobilizagdes corpdreas
(73,71%), por Dividas de terceiros a curto prazo — DCP (0,33%), por Disponibilidades -
DIS (25,30%) e por Acréscimos e diferimentos do ativo - ADA (0,66%) (Grafico 9).
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Grafico 9 — COMPOSIGAO DO ATIVO 2020/2021

As disponibilidades sdo constituidas pelo saldo na conta de depédsitos em instituices
financeiras (976.531,76€). O imobilizado é composto pelo saldo de imobilizactes
corpdreas (2.845.006,65€), as dividas de terceiros a curto prazo dizem respeito a dividas
de Clientes, conta corrente (12.896,00€). Os acréscimos e diferimentos do ativo dizem
respeito a custos diferidos (25.544,33€).

Relativamente ao exercicio anterior, o ativo liquido teve uma diminuicdo de
100.043,69€ o que se explica essencialmente pela redugéo nas imobilizagdes corpéreas
no montante de 394.911,48€ (Grafico 10).
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Grafico 10 —Evolugéao do ativo

Contas de resultados

O resultado liquido do periodo apresentou um saldo de 20.944,19€ tendo contribuido
para este resultado o facto de ter existido um aumento dos gastos com transferéncias e
subsidios concedidos no montante de 4.272.466,56€, este aumento em grande parte
deve-se ao aumento concedido as Associagdes Humanitarias dos Corpos de Bombeiros
da Regidgo Autonoma dos Acores, para fazer fase aos encargos com as
remuneragdes, bem como as necessidades para fazer fase aos encargos com a

pandemia Covid-19.

2. Proposta de aplica¢ao de resultados

O Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores obteve no exercicio de
2021 um Resultado Liquido do Exercicio negativo de 20.944,19€ (vinte mil novecentos e
quarenta e quatro euros e dezanove céntimos), para o qual se propde a seguinte

aplicacao:
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- Resultados Transitados: 20.944,19€
3.Recursos Humanos

Os recursos humanos afetos a SAG (Servico de Apoio Geral) sdo compostos por :
e Coordenadora Técnica - Maria Goreti Castro
¢ Dois Técnicos Superiores (Luis Brum e Luis Mendonga)
¢ Cinco Assistentes Técnicos (Maria Luisa Costa, Daniel Alves, Barbara Branco, Catia
Carvalho e Lucia Silva)

» Dois Assistentes Operacionais (Ana Toste e Maria Henriqueta Melo)

Alem dos elementos referidos no paragrafo anterior, foi contratado um Técnico Superior
em regime de Estagiar L, sendo que 6 Tiesmo iniciou fungdées em outubro de 2019.
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4. Consideragoes finais

Primeiramente, um especial agradecimento aos colaboradores do Servico, pelo empenho,

competéncia e dedicagdo manifestados.

Reconhecimento também do apoioc recebido dos fornecedores e instituicbes publicas e
privadas com quem o SRPCBA se relacionou.

Angra do Heroismo, 30 de margo de 2022

O Conselho Administrativo
-
Ao A L

Eduardo Jorge Pontes de Albuquerque Faria - Presidente

Bruno César Félix Nogueira — Vice-Presidente

+

—

Luis Gabriel de Carvalho Bettencourt Moniz Barreto — Diretor de Servigos

LA // 2/ s

Luis P5ulo Medeiros Dutra de Andrade — Vogal

Maria Goreti Costa Melo Castro - Vogal

——
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