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DIREGAO DE SERVIGOS DE PLANEAMENTO E OPERAGOES - DSPO

1 - NOTA INTRODUTORIA

De acordo com o artigo 16° do Decreto Regulamentar Regional n°24/2003/A, de 7 de Agosto, com as alteragbes introduzidas pelo
Decreto Regulamentar Regional n°® 11/2007/A, de 23 de Abril de 2007, a Direcdo de Servicos de Planeamento e Operages

corresponde a um servico central do Servico Regional de Proteg&o Civil e Bombeiros dos Agores (SRPCBA) e compreende:

e A Divisdo de Planeamento, Operacgdes e Avaliagédo de Riscos (DPOAR);

e A Divisdo de Prevengdo, Formacao e Sensibilizagcdo (DPFS).

A gestdo e cumprimento das fungdes é assegurada pela equipa de trabalho que constitui a Diregdo de Servigos de Planeamento e
Operacgdes, num total de 32 funcionarios:

e 1 Diretor de Servigos;

e 2 Chefes de Diviséo;

. 9 Técnicos Superiores;

e 17 Assistentes Técnicos;

e 3 Assistentes Operacionais.

A Divisdo de Planeamento, Operacdes e Avaliagdo de Riscos tem como missdo o assegurar o planeamento e as operac¢des dos
agentes de Protecéo Civil, na Regido Auténoma dos Agores.

As competéncias da DPOAR s&o enumeradas no artigo 20°, do Decreto Regulamentar Regional n° 24/2003/A, de 7 de Agosto, com as
alterac@es introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n® 11/2007/A, de 23 de Abril de 2007

A DPOAR no ambito das suas competéncias desenvolveu diferentes atividades em 2017, conforme se apresenta nas areas de
planeamento, operacgfes e avaliagdo de riscos.

A Divisdo de Prevencdo, Formacdo e Sensibilizacdo tem como missao, entre outras, “elaborar o plano Anual de Formacgao,
promover, assegurar e apoiar a formagdo em matéria de Protecdo Civil e assegurar a formagdo dos elementos dos corpos de

bombeiros, nomeadamente dos Tripulantes de Ambulancia”.

O SRPCBA foi acreditado como entidade formadora, por 3 anos, por Despacho do Secretario Regional da Educagdo e Assuntos
Sociais datado de 8 de Setembro de 1998, (tendo sido renovada, a cada 3 anos, a sua certificacdo) nos seguintes dominios de
intervencao:

. Concecdo de intervencdes, programas, instrumentos e suportes formativos;
e Organizacao e promocéo de intervencgdes ou atividades formativas;

e Desenvolvimento/execugéo de intervencdes ou atividades formativa

Compete igualmente a DPFS:
. Sensibilizar a populagéo da regido para a tematica da protecao civil;
. Promover uma cidadania ativa e participativa, adquirindo atitudes e comportamentos adequados em situacdes de
emergéncia;
. Envolver a comunidade educativa na constru¢éo de uma cultura de seguranca;
®  Incutir o sentido de responsabilidade e de socializacao;

. Reforcar e promover atitudes e comportamentos adequados em situagbes de emergéncia.
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2- AREA DE PLANEAMENTO:

Foram analisados e emitidos pareceres relativo aos seguintes planos de emergéncia:

. Plano Municipal de Emergéncia de Santa Cruz das Flores;

DIVISAO DE PLANEAMENTO, OPERAGOES E AVALIAGAO DE RISCOS — DPOAR

Efetuada andlise da documentacgéo, no entanto, estava em falta o relatério de consulta publica e parecer da Comisséao

Municipal de Protecéo Civil.

e  Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil da Graciosa;

Elaborados pareceres técnicos da DPOAR e Gabinete de SIG. Plano aprovado em Novembro de 2018.

. Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Vila Franca do Campo;

O plano encontra-se em analise pela DPOAR.

Foram ainda desenvolvidos trabalhos no Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Agores.

Planos municipais de Protecdo Civil da RAA — situacdo atual

ILHA CONCELHO DATA DE APROVAGAO OBSERVACOES
Santa Maria Vila do Porto Novembro 2010 Conforme Resolugdo 25/2008
Ponta Delgada Setembro 2014 Conforme Resolugéo 25/2008
Ribeira Grande Setembro 2016 Conforme Resolugdo 30/2015
Lagoa Setembro 2014 Conforme Resolugao 25/2008
S&o Miguel
Vila Franco do Campo Margo 2001 Em andlise
Povoagao Outubro 2002 Lei n.° 113/91, 23 de agosto
Nordeste Fevereiro 2011 Conforme Resolugéo 25/2008
Angra do Heroismo Novembro 2014 Conforme Resolugéo 25/2008
Terceira
Praia da Vitoria Abril 2015 Conforme Resolugdo 25/2008
Graciosa Santa Cruz da Graciosa Novembro 2018 Conforme Resolugéo 30/2015
Velas Novembro 2014 Conforme Resolugdo 25/2008
Séo Jorge
Calheta Dezembro 2016 Conforme Resolugdo 30/2015
Sao Roque do Pico Abril 2005 Lei n.° 113/91, 23 de agosto
Pico Lajes do Pico Abril 2005 Lei n.° 113/91, 23 de agosto
Madalena Junho 2003 Lei n.° 113/91, 23 de agosto
Faial Horta Fevereiro 2014 Conforme Resolugéo 25/2008
Santa Cruz das Flores Julho 2000 Lei n.° 113/91, 23 de agosto
Flores
Lajes das Flores Fevereiro 2006 Lei n.° 113/91, 23 de agosto
Corvo Vila Nova do Corvo Agosto 2013 Conforme Resolugdo 25/2008

A PROTECGCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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3 - AREA DE OPERAGOES:

3.1 - Rede de Radiocomunica¢des de Emergéncia do SRPCBA

E da competéncia desta divisao a assegurar todas as comunicacdes impostas e necessarias nas ligacdes ao SRPCBA, pelo que

em 2018 a fim de assegurar as telecomunicacdes, foram cumpridas as seguintes atividades:

e  Apoio a implementacao da Rede Integrada de Telecomunica¢des de Emergéncia da Regido Autdbnoma dos Acores;

. Formacédo sobre a nova Rede Integrada de Telecomunicagdes de Emergéncia da Regido Autébnoma dos Agores e as suas
funcionalidades;

e Acompanhamento das intervencdes de rotina e reparacdes, em termos de infraestruturas e equipamentos, por parte da
empresa GLOBALEDA;

e Acompanhamento das intervengdes de rotina e reparagdes, nos grupos geradores de emergéncia e equipamentos de
climatizacéo instalados nos sites de comunicagfes do SRPCBA, por parte da empresa SEGMA,;

e  Acompanhamento nas manutengées dos PT’s (Cintrdo e sede do SRPCBA);

e  Testes aos canais da rede de comunicagdes e aos equipamentos de comunicacdes do SRPCBA.

Ao nivel de infraestruturas de apoio a rede, durante 2018, além das manutencdes gerais aos equipamento e respetivas substitui¢des
de componentes, destaca-se a intervencéo efetuada na torre do Terreiro da Macela, ao nivel de instalagdo de um sistema de interfaces
(tubo central + escoras) para fixagdo de parabdlica, tratamento anti-corrosivo interface antena VHF. Preparacéo de superficies através
de limpeza e desengorduramento e lixagem ligeira geral. Escovagem e aplicagcéo de Selagem, com cola veda, da unido dos trogos da
torre. Reaperto integral de torre trelicada. Assim como, a substituicdo de escada da torre e caminhos de cabos existentes na torre, por

novos galvanizados a quente, incluindo baldeagao dos cabos existentes.

Ainda ao nivel das torres foram efetuados testes as fundacdes das torres de maior altura na rede (Santa Barbara, Serra do Cume,

Macela e Cabego Gordo).

Nas torres de Santa Barbara e Serra do Cume, e tendo em conta recomendagdes da ANACOM, foram instaladas prote¢des na base

das torres, impedindo o livre acesso as mesmas.

Na tabela seguinte apresenta-se os custos suportados pelo SRPCBA com manutengbes de equipamentos de apoio a rede, por site de

comunicagoes:

2018
ILHA SITE VALOR TOTAL

FAIAL CABECO GERALDO 70,00 €
FAIAL CABEGCO GORDO 3.014,06 €
FAIAL CABECO VERDE 95,00 €
FAIAL PICO VERDE 70,00 €
FLORES ROCHA DO TOURO 70,00 €
PICO LIS PICO 115,85 €
PICO PICO GERALDO 1.664,96 €
PICO SAO MATEUS 70,00 €
S.JORGE | MACELA 15.710,96 €
S.MARIA PICO ALTO 2.232,76 €
S.MIGUEL | BARROSA 559,60 €
S.MIGUEL | PICO BARTOLOMEU 2.205,55 €
S.MIGUEL | PICO DA BARROSA 70,00 €
S.MIGUEL | PICO DAS EGUAS 70,00 €

A PROTECGCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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S.MIGUEL | PT CINTRAO 2.981,46 €
TERCEIRA | ALTARES 600,60 €
TERCEIRA | SEDE SRPCBA 70,00 €
TERCEIRA | SERRA DO CUME 1.157,96 €
TERCEIRA | STA BARBARA 3.293,51 €

E da responsabilidade desta divisdo a realizacéo de testes mensais aos equipamentos de comunicacdes distribuidos pelas diferentes
entidades, na qual se apresenta os resultados na seguinte tabela:
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3.2 - Equipamento Logistico e de Emergéncia do SRPCBA
No que respeita ao equipamento logistico e de emergéncia, na sua manutengdo e respetivos empréstimos institucionais, foram
executados 0s seguintes procedimentos:
e Acompanhamento das solicitages por diversas entidades publicas ou privadas efetuadas ao Servico Regional de Protecéo

Civil e Bombeiros dos Agores para empréstimo equipamento;

® Mensalmente foram efetuados diferente exercicios relacionados com o material de emergéncia do SRPCBA. Estes
exercicios envolveram assistentes operacionais, assistentes técnicos e técnicos superiores da DPOAR. Relatérios destes

exercicios estdo arquivados em Z:\DPOAR\Equipamentos\Treinos AOp\Relatorios;

®  Agquisicdo de equipamento de emergéncia para a complementar os Kits de Trauma.
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3.3 — Exercicios

A DPOAR organiza e colabora em exercicios no ambito das competéncias que Ihe séo atribuidas.

A DPOAR nparticipou e colaborou em exercicios externos, cumprindo com os protocolos institucionais e estabelecidos com a

SATA, SA a ANA, SA e, bem como, com os diferentes ramos das Forcas Armadas e entidades particulares:

Exercicios externos com participacdo do SRPCBA

1. Exercicio de emergéncia a escala total Aeroporto da Flores;

Simulacro a Escala Total, onde foi avaliada a eficacia do Plano de Emergéncia do Aeroporto das Flores. O cenério teve em
conta uma ocorréncia de “Birdstrike” & descolagem.

2. Exercicio de emergéncia a escala total Aerédromo de Sao Jorge;

Simulacro a Escala Total, onde foi avaliada a eficacia do Plano de Emergéncia do Aeroporto de Sdo Jorge. O cenario teve
em conta uma aterragem com saida de pista e rotura de um dos tanques de combustivel.

3. Exercicio de emergéncia a escala total Aerédromo do Pico;

Simulacro a Escala Total, onde foi testada a capacidade de reagdo do aer6dromo a um acidente nas suas infraestruturas. O
cenario proposto baseou-se numa aterragem normal, saindo da pista e imobilizando-se fora da vedacéo.

4. Exercicio ASAREX18, exercicio avancado de busca e salvamento organizado pelo RCC Lajes;

Exercicio conjunto de teste as capacidades das diferentes entidades envolvidas, para missdes de Busca e Salvamento.

5. Exercicio ACOR18;
Exercicio de treino operacional conjunto dos Comandos, forcas e meios na RAA, em resposta a uma situagédo de crise, no
apoio a acgdes de protegao civil.

6. Exercicio EET BA4;

Exercicio de simulagdo de operacionalizagdo do Plano de Emergéncia da Infraestrutura Aeronautica da BA4. O cenario

proposto baseou-se numa aterragem forgada , sobre efeitos de “wind shiear’, com colapso do trem dianteiro e principal

direito.

Exercicios organizados pelo SRPCBA

7. Exercicio Vigial8;
Exercicio LIVEX que decorreu no concelho das Velas, cuja finalidade foi treinar a estrutura operacional das diferentes
entidades com responsabilidade em matéria de protecéo civil, a luz dos principios do Sistema Integrado de Operagfes de
Protecéo e Socorro e, concretamente no quadro de uma intervengdo num acidente multivitimas.

8. Exercicio Hertezianol181;

Exercicio LIVEX, de ambito externo ao SRPCBA, que envolveu as entidades governamentais da regido, para treinar as
comunicagdes radio, numa situagéo de corte de comunicagdes telefonicas na RAA.
9. Exercicio TOURO18

Exercicio LIVEX, cuja finalidade foi treinar a estrutura operacional das diferentes entidades com responsabilidade em matéria

de protecao civil, a luz dos principios do Sistema Integrado de Opera¢8es de Protecéo e Socorro (SIOPS) e concretamente

no quadro de uma interven¢do em caso de sismo.

Os gréficos seguintes apresentam totais de exercicios realizados pelo SRPCBA e isoladamente pela DPOAR.

A PROTECGCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Quadros comparativos exercicios anos 2017\2018

Numero total de Exercicios

ORNWEREUICTNCW

2017 2018

Exercicios Internos DPOAR

=
o

m Exercicios Mensais

M Exercicios Trimestrais

O B N W A U N W

2017 2018

3.4- Contactos de Emergéncia/ Sistema Integrado de Comunicacédo e Gestéo de Avisos e Alertas
No sentido de garantir um sistema de aviso e alerta as populagées e as entidades desenvolveram-se os seguintes trabalhos:
e  Atualizagdo dos devices no Sistema Integrado de Comunicagéo e Gestao de Avisos e Alertas do SRPCBA,;
e Mensalmente foram efetuados diferentes testes as programacdes do SICGAS. Teste a ativacdo nivel 3, programacdes

acidentes aéreos ou outros. Relatérios deste testes estdo arquivados em Z:\DPOAR\Relatorios e Atas\Relatorios

CONNEXALL\NIVEL3.
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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3.5 - Sistemas Integrado de Apoio e Despacho (SIAD)
No sentido de garantir um sistema de registo eficaz a DPOAR desenvolveu os seguintes trabalhos:
e Acompanhamento do funcionamento do SIAD;
e Elaborados pontos de situacé@o de aspetos identificados para melhoria;

e Elaboracéo de estatisticas de ocorréncias mensais.

Numero Total de Ocorréncias

60000

50000

40000

30000

20000

10000

2017 2018

Numero de Ocorréncias por Tipologia (Exceto Saude)

mFendmenos nal turais

mincéndios Urbanos ou em drea urbanizivel
600
= Incéndios em equipamentos e Produtos
500 mIncéndios em Transportes
= Acidentes
400  Acidentes industriais e tecnologicos
mincéndios rurais
300
mincéndios em detritos
= Comprometiments total ou parcial de segurance, servigos ou
200 estruturas
B intervengiio em conflitos legals
= Assisténcla e prevengio a athidades humanas
100
= Falso alarme
0 Operagiies

207 2018

Numero de Ocorrénciasem
Assisténcia em Saude

36700
36650
36600
36550
36500
36450
36400
36350
36300
36250
36200

2017 2018
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3.6 - Sistema de Emergéncia para Deficientes Auditivos e da Fala (SEDAFA)
No ano de 2018, esteve em funcionamento o Sistema de Emergéncia para Deficientes Auditivos e da Fala (SEDAFA), para o qual
foi disponibilizado um servigo de emergéncia utilizando o sistema de SMS (Short Message Service), através do qual os
requerentes puderam pedir socorro através do envio de mensagens. Inscreveram-se, neste servico, 21 utilizadores, tendo a SAGE
respondido a dois pedidos de socorro.
Durante o ano de 2018 inscreveram-se neste servico 21 utilizadores, sendo o total de utilizadores inscritos 38.

4 - AREA DE AVALIACAO DE RISCOS
e  Acompanhamento da assessoria da UA (CVARG) ao Servigo, no ambito dos protocolos celebrados entre as duas entidades;
e  Apoio, através de informacdes e estudos, a diversas entidades, associagfes e estudantes, na area da avaliagdo de riscos

naturais e tecnolégicos.

5 - PARQUE DE VIATURAS DO SRPCBA
No ambito das suas responsabilidades em manter a operacionalidade das viaturas do SRPCBA, foram realizadas as seguintes
atividades:

e  Acompanhamento as viaturas do parque do SRPCBA, incluindo viaturas SIV;

e  Aquisicdo de equipamento necessario a pequenas intervencdes nas viaturas;

. No ambito geral, as viaturas do SRPCBA néo apresentaram grandes reparos no ano de 2018, a excecao das viaturas SIV.

Viaturas SIV
Gastos Manutengao SIV
6,000.00€
5,000.00€
4,000.00€ W Kia (TERC)
mKia (PDEL)
3,000.00€ .
Kia (RGRA)
2,000.00€ BE— W Kia (HORTA)
=K
1,000.00 € Kia (PICO)
0.00€
2017 2018
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Viaturas SRPCBA

~
Gastos de Manutencao 2017
5,100.00€
4,800.00€ H lveco
4,500.00€ ® Hyundai Tuson - Pres
4,200.00€
3.900.00€ M Hyundai Tuscon Vice
3,600.00€ M Nissan Urvan
3,300.00€ M Nissan Patrol
3,000.00€
2,700.00 € M Mitsubishi 1200
2,400.00€ H MAN
2,100.00€ Land R TERC
1,800.00€ H Land Rover
1,500.00€ u Volkswagen T5
1,200.00€ | M Opel Corsa TERC
900.00€
600.00£ l Land Rover SMIG
300.00€ i Opel Corsa SMIG
0.00€
Gastos de Manutenc¢ao 2018
1,200.00 €
H lveco
H Hyundai (Pres)
1,000.00€
& Hyundai (Vice)
& Nissan Urvan
800.00 € M Nissan Patrol
& Mitsubishi L200
600.00 € E MAN
H Land Rover (SMIG)
400.00 € u Land Rover (TERC)
M Volkswagen
i Opel Corsa (SMIG)
200.00€
i Opel Corsa (TERC)
ud Kawasaki
0.00 €

6 - FORMACAO DPOAR
No ambito da formagé@o a DPOAR desenvolveu os seguintes trabalhos:

e Curso de Planeamento e Gestdo de Emergéncia de Protecdo Civil — Nivel I, com o objetivo dotar os técnicos com
conhecimentos teéricos e praticos necessarios a contextualizar a elaboracdo de Planos de Emergéncia nos processos de
planeamento, interpretar e aplicar os Critérios e Normas Técnicas para a Elaborag&o dos Planos de Emergéncia de Protegao
Civil, bem como, desenvolver competéncias no ambito municipal da Gestdo de Emergéncias em Protegéo Civil;

Formacdes Ministradas:

2018 Local Abrangéncia
15 e 16 Fevereiro Ilha Terceira Municipio de Angra do Heroismo
15 a 16 Margo Ilha Graciosa Municipio de Sta. Cruz Graciosa
12 a 13 Abril Ilha Terceira Municipio Praia da Vitoria
7 a 8 Junho Ilha de Faial Municipio Horta

13 a 14 Setembro

Ilha das Flores

Municipios Sta. Cruz das Flores e Lajes

25 a 26 Outubro

llha de Sao Miguel

Municipios Povoagéao

15 a 16 Novembro

Ilha de Sao Miguel

Municipio da Ponta Delgada

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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. Sensibilizagdo “ Protegéo Civil e o Poder Local”’; com o objetivo de sensibilizar os eleitos locais sobre o Sistema de Protegao
Civil, as suas competéncias e atribuicdes dos diferentes niveis do sistema, nomeadamente os Presidentes de Camara,
vereadores, responsaveis Servigos Municipais de Protecédo Civil, membros dos érgdos executivos das Juntas de Freguesia
(Presidente e vogais) e elementos que os Presidentes de Camara e Presidentes de Juntas de Freguesia considerem, no seu
concelho, de relevante importancia para a protegao civil municipal/local.

Sensibilizacdes ministradas:

2018 Ilha\ Municipio
12 Marco Terceira — Angra do Heroismo
15 Marco Graciosa — Sta. Cruz da graciosa
12 Abril Terceira — Praia da Vitoria
7 Junho Faial - Horta
25 Outubro S&o Miguel - Povoagéo
15 Novembro Sao Miguel — Ponta Delgada

. Plano de acompanhamento aos utilizadores do RITERAA, cujo objetivo foi esclarecer e sensibilizar todas as entidades na

posse de um terminal radio, a operacionalizagdo do mesmo.

Sessbes ministradas:

Data

llha

Entidade

Setembro

CM Lajes das Flores

Flores

CM S. Cruz das Flores

Centro de Saude das Flores

QOutubro

Comando Reg. PSP

Estacéo Costeira Porto de Abrigo

Presidéncia do Governo

Sec. Reg. Energia e Ambiente

Dir. Reg. Recursos Florestais

Comando Reg. GNR

CIVISA

IPMA

Sao Miguel

CM Ponta Delgada (SMPC)

COA/ MRCC

Unidade de Saude de Ilha de Sao Miguel

CM Lagoa

CM Vila Franca

Regulacdo Médica Ponta Delgada

LREC

CM Povoacéo

Santa Maria

CM Vila do Porto

Centro de Saude de Vila do Porto

Graciosa

CM de Santa Cruz da Graciosa

CS da Graciosa

Novembro

Sao Miguel

Hospital de S&o Miguel

CM Ribeira Grande

Cruz Vermelha Portuguesa

Terceira

CM Angra do Heroismo

CM Praia da Vitéria

A PROTECGCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Capitéo Porto

CS Praia da Vitéria

CS Angra do Heroismo

ISSA

SRES

SRSS

ISSA
CM Velas

CM Calheta
Sé&o Jorge

CS Velas

CS Calheta

Centro de Saude Horta

. Céamara municipal da Horta
Faial
Dezembro

Hospital do Faial

Direc&o Regional do Ambiente

Camara municipal das Lajes Pico

Pico Céamara municipal de SR Pico
Céamara municipal da Madalena
USI Pico
Terceira DRS

Plano de acompanhamento as Fungfes dos Operadores de Comunicagdes, que teve por objetivo realizar sessdes de
esclarecimento relativamente as tarefas e procedimentos destes colaboradores.

Sessfes ministradas:

Més Tema
Julho Esclarecimentos sobre Connexall e SGC

Agosto Esclarecimentos sobre procedimentos internos
Setembro Esclarecimentos sobre procedimentos internos

Outubro Esclarecimentos sobre procedimentos da linha de emergéncia médica
Novembro Formacéo sobre HF
Dezembro Formacao HF - pratica

.

Colaboragéo com a Divisdo de Prevencéo, Formagéo e Sensibilizagdo em 10 sessdes de sensibilizagao e visitas de estudos.

A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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DIVISAO DE PREVENGAO, FORMAGAO E SENSIBILIZAGAO - DPFS

FORMAGAO DPFS

A Divisdo de Prevencdo, Formagdo e Sensibilizagdo/DPFS compete a elaboracdo do Plano Anual de Formagdo, assegurando a
formagéo dos elementos dos Corpos de Bombeiros.

O Plano de Formacédo 2018 foi elaborado com base num prévio diagnéstico das necessidades de formacdo dos Bombeiros, das

Unidades de Saude e/ou em pedidos pontuais que nos séo apresentados por diversas entidades.
Para a elaboragéo do Plano de Formagédo 2018 foi adotada uma estratégia semelhante a de anos anteriores:
e  Foram auscultados os formadores do SRPCBA,;
e Apreciadas as necessidades formativas enviadas pelos Comandantes dos Corpos de Bombeiros;
e  Apreciadas as necessidades formativas das Unidades de Saude;
e Apreciados os pedidos de diferentes entidades, deixando uma oportunidade, em aberto, para outros pedidos que

pontualmente nos possam ser dirigidos.

7 - EVOLUGAO DO PROGRAMA ANUAL — FORMAGCAO SRPCBA — 1996 A 2018.

Numero Total de Cursos por Ano ministrados pelo SRPCBA.
ANOS N° TOTAL DE CURSOS

1996 10
1997 20
1998 12
1999 6

2000 7

2001 24
2002 55
2003 22
2004 18
2005 58
2006 99
2007 105
2008 71
2009 100
2010 93
2011 91
2012 122
2013 126
2014 155
2015 204
2016 217
2017 148
2018 196

Nimero total de cursos por ano ministrados pelo SRPCBA.

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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8 - FORMAGAO DE BOMBEIROS

8.1 - Resumo da Formacao

REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
Secretaria Regional da Saude

SERVIGCO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL E BOMBEIROS DOS AGORES

CURSOS ACOES T. FORMANDOS APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES
TAT 4 43 34 3 6
RTAT 2 11 9 0 2
TAS 2 38 24 14 0
RTAS 1 3 2 0 1
SBV-D 35 311 268 0 43
Challenge SBV-D PS 8 13 13 0 0
SD 4 40 39 1 0
RSD 27 294 267 0 27
RSGA 3 28 26 0 2
C. FlashOver (RSBL) 2 25 23 0 2
CCFIB 2 30 19 0 11
Formadores de SBV-D Comunidade
Educativa ! 43 %9 0 4
Laboratério INEM SBV-D 1 8 7 0 1
Estagio Técnico Combate Incéndios 3 38 37 0 1
Org. Jur. Adm 1 16 15 0 1
Sist. Gest. Oper —nivel | 4 56 39 10 7
Sist. Gest. Oper —nivel Il 1 15 11 0 4
Sist. Gest. Oper —nivel Il 1 16 11 0 5
Procedimentos Disciplinares 3 48 45 0 3
Praticas de Lideranca 1 19 17 0 2
Formac&o Béasica Agentes de
Protecao Civil - IPMA 2 “ 36 0 >
TOTAL 114 1136 981 28 127
8.2 - Execucéo Financeira por Corpo de Bombeiros
CBS Totais
Sta Maria 15,075.49 €
Ponta Delgada 16,153.69 €
Ribeira Grande 14,606.88 €
Sao Miguel Vila Franca C. 13,687.37 € 56,087.17 €
Povoacéao 7,449.49 €
Nordeste 4,189.74 €
Angra Heroismo 10,064.35 €
Terceira 15,470.36 €
Praia Vitéria 5,406.01 €
Graciosa 4,092.57 €
VEES 5,910.75 €
Séo Jorge p— 757712 € 13,487.87 €
\VEGEIEIEY 9,518.30 €
21,837.29 €
Séao Roque P. 6,121.22 €
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6,197.77 €
16,209.37 €
10,191.59 €
1,581.51 €
154,033.22 €
8.3 - Cursos Cancelados/ Subaproveitados
a) Cursos cancelados 2018
DATA CURSO VAGAS MOTIVO
12 a 18 Margo SD PICO 2 SROQ+ 1 VELS+ 3 GRAC+ 1 CALH Falta de elementos de véarios CBS
12 a 18 Margo SD CF 5 AHER + 4 PVIT Falta de elementos do CB AHER (n&o fizeram TAT)
11213 Maio RSGA FLOR 9 FLOR O CB nao consegue dispensar todos ao mesmo
tempo por isso vao ser integrados noutras a¢des
10 junho SBVD CALH 12 CALH Falta de elementos (participaram noutras agdes)
13 a 15 junho RSGA PICO > SROQ+ 1 MA?AfPi/;ORTAJr 2 AHER Falta de inscricdes (4 desisténcias de SROQ)
17 a 28 Outubro TAT CORV 12 CORV N&o houve FIB
17 a 28 outubro TAT PDEL 12 PDEL N&o houve FIB
5 a 11 novembro SD PDEL 12 PDEL N&o houve FIB
24 setembro SBVD PDEL 12 PDEL S6 tinham 2 elementos que fizeram na RGRA
5 a 11 novembro SD CORV 12 CORV Né&o houve FIB
12 a 23 setembro TAT VELS 12 VELS Né&o concluiram o FIB
8 a 14 outubro SD VELS 12 VELS N&o concluiram o FIB
7 217 novembro TAT CF 3 AHER+ 3 PVIT Falta de elementos (turma sé com 2 AHER+ 1
PVIT)
26 novembro a 1 )
dezembro SD 3 AHER + 3 PVIT A turma ficou com 1 PVIT + 2 AHER
b) Cursos Sub Aproveitados 2018
CURSO VAGA N/ UTILIZADA
TAS 1 PVIT+ 2 SROQ+ 1 LPIC+ 1 CORV
RTAS 1 GRAC+ 1 VELS
RSGA 1 SMAR+ 1 RGRA+ 2 POVO+ 1 PVIT+ 3 GRAC+ 1 VELS+ 3 CALH+ 4 SROQ+ 1 HORT+ 3 FLOR
RTAT 1 SMAR+ 1 VELS+ 1 SROQ
RSD 3 SMAR+ 2 RGRA+ 2 VFRA+ 4 NORD+ 4 POVO9 7 AHER+ 7 GRAC+ 12 VELS+ 3 CALH+ 1
MADA+ 2 SROQ+ 3 LPIC+ 3 FLOR+ 1 CORV
Flashover 2 SMAR+ 1 PVIT+ 2 GRAC+ 1 VELS+ 2 CALH+ 2 LPIC+ 2 CORV
Procedimentos Disciplinares 1 PDEL+ 1 POVO+ 2 CALH+ 1 LPIC
A PROTECGAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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8.4 - Operacionais de DAE

Numero de Operacionais de SBV-D/ Ano/ Corpo de Bombeiros na RAA.

CORPO DE
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
BOMBEIROS
Santa Maria 1 0 0 2 0 0 22 24 42 51 37
Ponta Delgada 0 0 14 29 1 26 32 79 119 125 129
Ribeira Grande 0 0 11 21 1 22 24 48 69 84 77
Vila Franca do
0 0 0 7 0 0 26 34 35 43 49
Campo
Povoagéo 0 0 0 2 0 0 4 29 30 27 29
Nordeste 0 0 0 2 0 0 3 26 30 29 28
Angra do Heroismo 8 0 14 23 7 24 29 60 62 65 73
Praia da Vitoria 8 0 13 18 4 22 27 54 62 67 59
Graciosa 1 0 0 0 0 0 22 33 28 39 26
Velas 0 0 0 1 0 0 20 30 28 32 30
Calheta 0 0 0 1 0 0 31 51 43 35 30
Madalena 0 0 0 3 0 0 19 37 29 31 31
Sao Roque 0 0 0 0 0 0 2 21 20 22 22
Lajes 0 0 0 0 0 0 3 19 26 17 20
Faial 0 0 8 15 0 17 13 46 55 48 44
Flores 1 0 0 0 0 0 21 25 22 34 38
Corvo 0 0 0 0 0 0 0 9 9 9
SRPCBA 5 0 0 5 0 1 12 16 10 9
TOTAL 24 0 60 124 18 111 299 628 725 768 740
Nimero total de Operacionais de DAE por ano na RAA (2008 - 2018)
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9 - FORMAGAO SAUDE
As acdes ministradas na area da salde reportam-se sobretudo a a¢des de formagé&o/atualizagéo de elementos SIV, bem como a a¢8es

solicitadas pelas Unidades de Saude.

REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES

Secretaria Regional da Salude
SERVICO REGIONAL DE PROTECAO CIVIL E BOMBEIROS DOS ACORES

CURSOS ACOES T. FORMANDOS APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES
SBV-D P. Saude 21 225 208 0 17
SBVD Leigos 7 72 67 0 5
SAVC 12 102 89 9 4
CAT 4 31 28 0 3
SIvV 2 10 1 1
Challenge SAVC 1 3 0 0
TOTAL 47 443 403 10 30

10 - FORMAGAO OUTRAS ENTIDADES

O SRPCBA, mediante aceitagéo prévia de orgamento, organizou diversas agdes de formagéo destinadas a outras entidades. Abaixo se

enumeram as a¢des ministradas no ano de 2018.

CURSOS ACOES T. FORMANDOS APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES ‘

PS (12h) 4 49 45 0 4
SBV-D PS 1 5 5 0 0
SBV-DL 12 92 88 0 4
PC 7 108 101 0 7
M1 1 9 8 0 1
PS (21h) 2 26 25 0 1
Planeamento e Gestdo de

) 7 145 135 0 10
Emergéncia — nivel |
Interpretacdo de Informacgdes e

) 1 11 10 0 1

Produtos Meteoroldgicos - IPMA
TOTAL 35 445 417 0 28

11 - O SRPCBA - CENTRO INTERNACIONAL DE TREINO — AMERICAN HEART ASSOCIATION

Ndmero de cursos por ano American Heart Association ministrados pelo SRPCBA.

ANO TOTAL DE CURSOS
2007 7

2008 2

2012 24

2013 48

2014 68

2015 104

2016 95

2017 46

2018 62
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Nidmero de cursos por ano American Heart Association ministrados pelo SRPCBA.

120 +

100

O T -I T T T T T T T

2007 2008 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nimero Total de Cursos por Tipologia Formativa American Heart Association ministrados pelo SRPCBA.

SBV-D Prof. Saude 4 1 6 12 13 69 54 22 22
Challenge SBV-D Prof. Saude 0 0 0 0 6 0 14 5) 8
SBV-D Leigos 0 0 0 8 1 15 3 7 12
Primeiros Socorros com SBV-D 0 0 8 10 4 3 7 0 0
SAVC 0 0 7 6 15 6 12 12 12

Challenge SAVC 0 0 0 0 3 1 5) 0 1

SAVP 0 0 0 0 2 2 0 0 0

Instrutor SBV-D Prof. Saude 3 1 3 0 3 3 0 0 0
Instrutor SAVC 0 0 2 0 0 0 0 0 0
Instrutor SAVP 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Instrutor SBV-D Com Educativa 0 0 0 0 0 6 0 0 7

12 - FORMAGCAO INTERNA

A formacao interna abaixo descrita refere-se a a¢des organizadas pelo SRPCBA e/ou cuja inscrigdo foi realizada através da DPFS,

junto do CEFAPA, sendo de referir que poderéo ter-se registado outras participagées.

‘ Funcionério Curso ‘ Data Entidade Local
André Azevedo Workshop de Caracterizagdo 07 e 08 de junho Sincolour Lisboa
3 Interpretacéo de informacdes e produtos )
André Avelar o L o 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
Interpretacéo de informacdes e produtos .
Carla Fontes o R . 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
Interpretacao de informacgdes e produtos )
Carlos Enes o L. L 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
Workshop de Caracterizagéo 07 e 08 de junho Sincolour Lisboa
Fernando Leite
Otimizacdo do Trabalho Administrativo com 05a 09 de .
) CEFAPA Terceira
o Office novembro
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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Stretural colaps especialist led instructor
dezembro Texas College EUA
USAR operations dezembro Texas College EUA
) Estratégia, Inovagao e Valor no Servico ) )
Irene Ruiz Mealha o 27 a 29 de junho CEFAPA Terceira
Publico
SBVD INEM 21 novembro SRPCBA Terceira
Joana Trovao
Laboratério Formadores SBVD 26 novembro INEM Terceira
Laboratério Formadores SBVD 26 novembro INEM Terceira
Jodo Santos = - p
Interpretacéo de informacdes e produtos )
o L o 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
Interpretacéo de informacdes e produtos )
o R . 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
p Stretural colaps especialistled instructor
Luis Andrade ps esp dezembro Texas College EUA
USAR operations dezembro Texas College EUA
Interpretacéo de informacdes e produtos )
o o L 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
) . Stretural colaps especialist led instructor Texas
Luis Martins dezembro EUA
College
. Texas
USAR Operations dezembro EUA
College
Stretural colaps especialist led instructor
dezembro Texas College EUA
Nuno Santos
USAR Operations dezembro Texas College EUA
O Impacto Tecnholdgico do Regulamento
Nuno Braga Geral de Protegdo de Dados nos Servigos 15 de outubro CEFAPA Terceira
Publicos
O Impacto Tecnoldgico do Regulamento
Geral de Protecao de Dados nos Servigos 15 outubro CEFAPA Terceira
Osério Silva Publicos
Interpretacéo de informacdes e produtos .
o L . 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
Interpretacao de informacgdes e produtos )
Pedro Couto L . o 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil
O Impacto do Regulamento Geral de
Pedro Vale Protegdo de Dados na Administragéo 15 a 17 outubro CEFAPA Terceira
Publica -
Renato Garcia Workshop de Caracterizagéo 07 e 08 de junho Sincolour Lisboa
SBVD INEM 10 novembro SRPCBA Terceira
Rita Alves
Laboratério Formadores SBVD 26 novembro INEM Terceira
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Rogério Duarte Etica e Deontologia Profissionais 11 a 14 de setembro CEFAPA Terceira

Interpretacao de informacdes e produtos )
Ruben Couto . . o 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil

L Interpretacao de informacdes e produtos )
Rui Silva . . o 28 novembro IPMA Terceira
meteoroldgicos de apoio a protecao civil

Sénia Machado Workshop de Caracterizagdo 07 e 08 de junho Sincolour Lisboa

Gestao Integrada de Informacgéo (Word,

) 08 a 11 de outubro CEFAPA Terceira
Excel, Powerpoint, Nuvem
Sénia Teixeira SBVD INEM 10 novembro SRPCBA Terceira
Laboratério Formadores SBVD 26 novembro INEM Terceira
. Formacéo Inicial em Desenvolvimento 12 a 16 de )
Zélia Barcelos . CEFAPA Terceira
Pessoal e Coaching - Avancado novembro
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SENSIBILIZAGAO

13 - BOLSA DE MONITORES DE SENSIBILIZAGAO DO SRPCBA

Considerando o aumento de pedidos de acdes de sensibilizagdo, tornou-se necessario reforcar a Bolsa de Monitores. Ap6s a
realizacédo das agbes de sensibilizagdo, provas praticas selecéo/revalidacdo de competéncias, foram realizados os cursos de SBVD

Comunidade Educativa, que conclui o processo formativo dos novos monitores.

Na sequéncia deste processo, a bolsa de monitores sofreu um aumento de 43 monitores, perfazendo um total de 88 monitores.

N° N° I\ I\

Formandos Aprovados Reprovados Desistentes

1 AHBYV Madalena 10 10 0 0
2 AHBYV Calheta 6 5 0 1
AHBV Ponta
3 6 5 0 1
Delgada
AHBV Ponta
4 9 8 0 1
Delgada
5 CFPCBA 5 5 0 0
6 AHBYV Corvo 3 2 0 1
7 CB VFRA 4 0 0 0

l 43 l 35 l 0 l 4 l
Total ‘ %
35 89,74
0 0,00
4 10,26

14 - CLUBES DE PROTEGAO CIVIL

O projeto Clubes de Protecéo Civil insere-se no programa de sensibilizagdo publica do SRPCBA. No decorrer do ano letivo 2017/2018,
o projeto foi desenvolvido em 37 Unidades Orgénicas, sendo que, pese embora a insisténcia e o alargamento do prazo, a Escola
Secundaria de Santa Maria ndo apresentou o Plano Anual de Atividades, pelo que ndo foram realizadas atividades nesta Unidade
Organica.

Rececionados os Planos de Atividades dos Clubes, e de forma a contemplar o méaximo de atividades solicitadas pelos mesmos onde
seria necessaria a colaboracdo do SRPCBA, realizou-se uma estimativa orgamental no valor de 24.250,50€, sendo que se conseguiu

reduzir neste valor, otimizando os recursos, ou seja, através da rentabilizacdo das viagens dos técnicos com outras agées agendadas.

Assim, as agdes dinamizadas junto dos Clubes, tiveram um custo estimado de 12.212,78€. No entanto, importa referir que, foram
adiadas, a pedido das escolas, as seguintes agdes: trés Mass Trainings e um curso de Primeiros Socorros, num valor previsto de
A PROTECCAO CIVIL E UMA TAREFA DE TODOS
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1700€, pelo que o custo total referente a este ano letivo, seria de cerca de 13.912,78. O SRPCBA, apoiou na realizagéo das palestras,
dos Mass Training em SBV, dos Cursos Basicos de Protegdo Civil, no Concurso de Ideias e na entrega dos galarddes (bandeira dos

Clubes de Protecéo Civil).

Assim, abaixo séo apresentados os dados das agdes realizadas:
NUMERO
DE PARTICIPANTES

TIPOLOGIA

Palestra Primeiros Socorros 24 1330
Palestra 112 e Centro de Operag8es de Emergéncia 27 2314
Palestra Riscos Naturais e Medidas de Autoprotegao 16 846
Visitas de Estudo ao SRPCBA 6 113
Visitas de Estudo aos Corpos de Bombeiros 5 98
Acéo Sensibilizagdo Meios de Primeira intervengéo 1 19
Mass Training em SBV 21 790
Curso Basico de Protegao Civil 6 92
TOTAL 106 5602

15 - MASS TRAINING SUPORTE BASICO DE VIDA
No ano 2018 o SRPCBA realizou, além dos 21 Mass Trainings destinados aos Clubes de Protecédo Civil, 11 Mass Training em SBV (9
incluem o MT RAA) sendo que, no total, foram formados 1090 cidad&os.

‘ TIPOLOGIA NUMERO DE ACOES NUMERO DE PARTICIPANTES
Clubes de Protec¢ao Civil 21 790
Concelho Lajes do Pico 1 60
Escuteiros Praia da Vitéria 1 40
Mass Training Regional — Dia do Coragéo 9 200
TOTAL 32 1.090

16 - DIA DA DEFESA NACIONAL

Este projeto, em parceria com o Ministério da Administracdo Interna, materializa-se num evento que procura sensibilizar os jovens para
a necessidade e importancia da Defesa Nacional, promovendo-lhes uma consciencializagao de que “a defesa nacional € um dever de
todos nés”. Neste sentido, 0 SRPCBA associa-se a estas comemoragdes através da realizacdo de palestras nas 9 ilhas dos Acores,

difundindo as Medidas de Autoprotecdo em caso de Acidente Grave ou Catastrofe.

ILHA NUMERO DE ACOES NUMERO DE PARTICIPANTES

Santa Maria 2 81

Sé&o Miguel 28 2006

Terceira 15 706

Graciosa 1 43

Séo Jorge 3 112

Pico 4 145

Faial 4 174

Flores e Corvo 2 56

TOTAL 59 3323
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17 - Agdes de Sensibilizagdo — A Protegao Civil e o Poder Local

Com o objetivo de sensibilizar os eleitos locais para o Sistema de Prote¢do Civil, para as suas competéncias e atribuicbes dos
diferentes niveis do sistema, o0 SRPCBA criou a acdo de Sensibilizagéo — “A Protegao Civil e o Poder Local”.

Destinatéarios: Presidentes de Camara, vereadores, responsaveis dos Servicos Municipais de Protegdo Civil, membros dos 6rgaos
executivos das Juntas de Freguesia (Presidente e vogais) e elementos que os Presidentes de Camara e Presidentes de Juntas de
Freguesia considerem, no seu concelho, de relevante importancia para a protecao civil municipal/local.

Nesse sentido, foram realizadas no ano de 2018, as seguintes agdes:

Data Ilha\ Municipio Local

12 Marco Terceira — Angra do Heroismo CB AHER

15 Margo Graciosa — Sta. Cruz da graciosa CB GRAC

12 Abril Terceira — Praia da Vitoria CB PVIT

7 Junho Faial - Horta CB HORT

13 Setembro Flores — Santa Cruz e Lajes Cancelado por falta de inscritos
25 Outubro Sao Miguel - Povoacao CB POVO

13 de Novembro S&o Miguel - Nordeste Cancelado por falta de inscritos
15 Novembro S&o Miguel — Ponta Delgada CB PDEL

18 - Visitas de Estudo e Palestras
O SRPCBA, com o intuito de difundir uma cultura de seguranca junto da populacdo da RAA, dinamiza as mais variadas palestras
tematicas. As sessoes de sensibilizagdo e de informagéo, integram sobretudo os principios basicos da Protegdo Civil e as Medidas de

Autoprotecao em Caso de Acidente Grave ou Catastrofe, além de a¢des no ambito de Primeiros Socorros

Primeiros Socorros 1 18
Riscos Naturais e Medidas de Autoprotecéo 1 70
Visita de Estudo ao SRPCBA 7 139
Comemoracdes Dia da Protecgao Civil 1 1077
Entrada Geral BA4 1 2500
Acdes de Sensibilizagédo “A Protegao Civil e o 5 15
Poder Local
Feira da Saude 4 511
TOTAL 20 4430
19 - ACOES DE SENSIBILIZACAO - 2010 A 2018

yA\\[e} ACOES PARTICIPANTES

2010 9 984

2011 41 3390

2012 36 5190

2013 45 4280

2014 82 9211

2015 123 7898

2016 163 8891

2017 214 14633

2018 196 13655

TOTAL 909 59842
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19 - CONCLUSOES

Pode-se concluir que de uma forma geral, os objetivos da DPOAR foram alcancados, sendo que ao nivel do planeamento é
necessario um maior acompanhamento das atividades dos servicos municipais de protegdo civil, assim como, a necessidade de

elaboracéo de diversos planos de contingéncia para riscos especificos.

Considera-se fundamental o desenvolvimento do Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Agores e destaca-se a
participacdo e desenvolvimento de exercicios internos e externos, operacionalizando o treino desta diviséo nas diferentes situacfes de
emergéncia em protecao civil.
Relativamente a DPFS, pode-se concluir que o Plano de Formagao 2018 foi cumprido nas suas diferentes tipologias formativas, sendo
que as areas em que se registou mais dificuldade na angariagédo de formadores foram:

. Curso Avancado de Trauma — CAT

e  Curso Suporte Avangado de Vida Cardiovascular — SAVC.
Dos dados de execugdo fisica dos cursos ministrados no ano de 2018, bem como de todo o processo de coordenacdo das mesmas,
podemos concluir que as a¢des ministradas se adequaram aos objetivos propostos e que o dispositivo de formagao funcionou de forma
positiva e eficaz.
No que concerne a area da sensibilizacdo, a DPFS promoveu ao longo do ano de 2018, diversas ag8es de sensibilizagdo, sendo de
destacar as que engquadram o projeto Clubes de Protecéo Civil, tendo-se realizado, junto das escolas, através dos referidos Clubes,

106 agbes, abrangendo de forma direta e indireta 5602 alunos.

Deste modo, reunidos todos os esforcos a DSPO conclui que foram cumpridos, com sucesso, todos 0s objetivos propostos para o Ano
de 2018.
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