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Relatório de Gestão de 2020 

 

 

1. Introdução e considerações gerais 

A estrutura orgânica do Serviço Regional de Proteção Civil e Bombeiros dos Açores 

(SRPCBA) foi reformulada pelo Decreto Legislativo Regional n.º 7/99/A, de 19 de março, 

com as alterações introduzidas pelos Decretos Legislativos Regionais n.º 25/2000/A, de 9 

de agosto, n.º 15/2002/A, de 30 de abril e 39/2006/A, de 31 de outubro. O Decreto 

Regulamentar Regional n.º 24/2003/A, de 7 de agosto, aprovou a respetiva orgânica e 

quadro de pessoal, reformulada pelo Decreto Regulamentar Regional n.º 11/2007/A, de 

23 Abril. 

Os diplomas mencionados consideram atribuições do SRPCBA “orientar, coordenar e 

fiscalizar, a nível da Região Autónoma dos Açores, as atividades de proteção civil e dos 

corpos de bombeiros, bem como assegurar o funcionamento de um sistema de transporte 

terrestre de emergência médica, de forma a garantir, aos sinistrados ou vítimas de doença 

súbita, a pronta e correta prestação de cuidados de saúde”. 

A orgânica do SRPCBA compreende três serviços centrais: a Direção de Serviços de 

Planeamento e Operações (DSPO), que engloba a Divisão de Planeamento, Operações e 

Avaliação de Riscos (DPOAR) e a Divisão de Prevenção, Formação e Sensibilização 

(DPFS), onde se concentram todas as áreas respeitantes às funções primárias de 

proteção civil; à Inspeção de Bombeiros (IB), englobando a Divisão de Socorro e 

Equipamento (DSE) e a Divisão de Segurança Contra Incêndios (DSCI), que 

desenvolvem a atividade de inspeção sobre os corpos de bombeiros e a orientação e 

coordenação técnica dos mesmos; o Serviço de Apoio Geral (SAG), engloba a Secção 
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Administrativa e Financeira (SAF) e articula-se funcionalmente com os serviços de apoio 

técnico e de apoio instrumental da secretaria regional que tutela o SRPCBA. 

Do ponto de vista jurídico, trata-se de um serviço “dotado de personalidade jurídica, de 

autonomia administrativa e financeira e de património próprio”. 

A nível contabilístico, o SRPCBA regeu-se pelo Plano Oficial de Contabilidade Pública 

(POCP), regulamentado pelo Decreto-Lei n.º 232/97, de 3 de setembro, tendo 

posteriormente adotado  o Sistema de Normalização Contabilística para as 

Administrações Públicas ( SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei nº 192/2015, de 11 de 

setembro. 

A implementação do sistema integrado de gestão financeira e orçamental foi consolidada 

com a introdução da aplicação GeRFiP – Gestão de Recursos Financeiros Partilhada. 

Embora não exista um manual de procedimentos contabilísticos organizado, foi seguido 

um conjunto de procedimentos, critérios e regras que garantem a execução da 

contabilidade de forma rigorosa, criteriosa e isenta de erros materiais, de acordo com as 

normas aplicáveis. 

Os documentos de suporte ao registo das operações contabilísticas estão arquivados da 

seguinte forma: 

· Despesas – por processo, o qual integra o n.º de processo de despesa, a informação de 

cabimento, a autorização da despesa, o n.º de compromisso, a nota de encomenda 

(quando aplicável), o documento comprovativo da despesa (fatura ou documento 

equivalente), o pedido de autorização de pagamento (PAP), o ofício comprovativo da 

transferência bancária efetuada e o recibo enviado pelo fornecedor. Estes processos 

estão arquivados por ordem sequencial de acordo com o n.º da autorização da despesa. 

· Pagamentos – Os documentos comprovativos dos pagamentos estão arquivados 

cronologicamente e anexados ao processo de despesa. 
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O programa de contabilidade Gerfip contem um sistema de gestão financeira e 

contabilística em que os movimentos contabilísticos e patrimoniais são gerados à medida 

que as tarefas e as operações inerentes à execução orçamental são executadas. 

Este processo é desenvolvido de modo a ter em conta um sistema de equivalências e 

ligações entre a classificação económica das despesas e das receitas públicas e o código 

de contas previsto no POCP e SNC-AP: 

2. Atividades desenvolvidas em 2020 

Neste ponto sintetizam-se as atividades mais relevantes desenvolvidas nas diversas 

valências do SRPCBA, de acordo com o respetivo relatório de atividades. 

Relatório de Atividades - Divisão de Segurança Contra Incêndios (DSCI) 

I. NOTA INTRODUTÓRIA 

 

As atividades desenvolvidas pela Divisão de Segurança Contra Incêndios regem-se 

essencialmente pelo Regime Jurídico de Segurança Contra Incêndio em Edifícios na 

Região Autónoma dos Açores (RJSCIE-RAA), Decreto Legislativo Regional n.º 6/2015/A, 

de 5 de março, que estabelece os procedimentos e requisitos para a verificação destas 

medidas. Resumidamente, as atividades requeridas para efeitos de verificação das 

condições de SCIE são: 

 Verificação das condições de SCIE em sede de apreciação de projetos; 

 Apreciação das medidas de autoproteção, em fase de utilização dos edifícios; 

 Integração em comissões de vistoria, quando convocados pelas entidades 

licenciadores; 

 Realização de ações inspetivas e /ou de fiscalização, de acordo com a periodicidade 

juridicamente estabelecida e/ou quando entendido como necessário pelo SRPCBA; 
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 Processos sancionatórios, no âmbito das competências imputadas ao SRPCBA em 

matéria de SCIE; 

 Registo de entidades que efetuem ações de comercialização, instalação e/ou 

manutenção em equipamentos e sistemas de SCIE. 

Por outro lado, a regulamentação do RJSCIE-RAA está preconizada num conjunto de 

legislação paralela, através dos seguintes diplomas: 

 

Tabela n.º 1: Diplomas publicados no âmbito do RJSCIE-RAA. 

Portaria n.º 27/2015, de 6 de 

março, da Secretaria Regional 

da Saúde 

Medidas de Autoproteção para Edifícios Escolares da Região 

Autónoma dos Açores. 

Portaria n.º 62/2015, de 20 de 

maio, da Secretaria Regional 

da Saúde 

Procedimento de Registo de Entidades que exerçam a 

atividade de comercialização, instalação e/ou manutenção de 

equipamentos de SCIE. 

Portaria n.º 63/2015, de 20 de 

maio, da Secretaria Regional 

da Saúde 

Adaptação do Regulamento Técnico de Segurança Contra 

Incêndio em Edifícios. 

Despacho n.º 1777/2015, de 3 

de junho, do Senhor 

Presidente do SRPCBA 

Regulamento para a acreditação de Técnicos Responsáveis 

pela comercialização, instalação e/ou manutenção de 

equipamentos de SCIE. 

Despacho n.º 1778/2015, de 3 

de junho, do Senhor 

Presidente do SRPCBA 

Critérios Técnicos para a determinação da carga de incêndio 

modificada. 
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Importa referir que o RJSCIE-RAA aplica-se a todos os tipos de edifícios, com algumas 

exceções tais como estabelecimentos prisionais e estabelecimentos afetos às forças 

armadas ou de segurança, paióis de munição ou de explosivos, estabelecimentos 

industriais enquadrados na SEVESO, espaços afetos à indústria de pirotecnia e extrativa, 

entre outras situações pontuais. 

No entanto, estes estabelecimentos, quando aplicável, têm legislação própria para as 

respetivas condições de segurança contra incêndios, pelo que este tipo de verificação se 

encontra igualmente abrangida nas competências da DSCI. 

Importa ainda referir que, nos termos das alíneas d), e), f) e g) do artigo 25º da Orgânica 

do SRPCBA, é igualmente competência da DSCI emitir pareceres sobre os projetos de 

construção e ampliação dos quartéis dos corpos de bombeiros, executar os programas de 

apoio à sua conservação, fiscalizar as obras em apreço, bem como elaborar estudos 

conducentes à definição de uma tipologia de quartel de bombeiros. 

 

No entanto, considera-se que a matéria de SCIE se reveste de uma especificidade e 

complexidade que o desenvolvimento de tarefas que impliquem um estudo e 

acompanhamento contínuo não se coaduna com o necessário rigor técnico requerido para 

que ambos os resultados sejam absolutamente exatos e precisos, de acordo com a sua 

relevância e responsabilidade. 

Até ao mês de maio de 2020, o acompanhamento das obras dos quartéis estava a ser 

desenvolvida pelo técnico superior, Luís Miguel Vitorino, que respondia diretamente à 

Presidência do SRPCBA, no âmbito das competências atribuídas pela alínea s) do artigo 

17º da Orgânica do serviço.  

A partir dessa data, o técnico superior viu-se obrigado a encontrar-se em baixa 

prolongada, tendo sido atribuída essa tarefa à DSCI, com as consequentes repercussões 
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no que se refere aos prazos de emissão de pareceres bem como da realização de 

atividades externas. 

Consequentemente, considera-se premente que o acompanhamento das obras dos 

quartéis seja devidamente enquadrado numa área funcional que se ajuste com maior 

propriedade às suas particularidades e complexidades. 
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II. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E RECURSOS UTILIZADOS 

 

2.1. Consecução das tarefas afetas às competências da DSCI 

 

Relativamente às atividades decorrentes das competências atribuídas à DSCI através da 

orgânica do SRPCBA, nomeadamente, a verificação das medidas de segurança contra 

incêndio em edifícios, a DSCI procedeu à emissão de pareceres bem como à realização 

de vistorias, inspeções e fiscalizações. 

Tendo transitado 68 consultas de 2019 (43 pareceres e 25 atividades externas) e tendo 

entrado em 2020 um total de 533 consultas (468 pareceres e 65 atividades externas), o 

ano foi concluído com 534 serviços de SCIE prestados (493 pareceres e 41 atividades 

externas). Por responder ou realizar, transitam 67 consultas para 2021 (18 pareceres e 49 

atividades externas). 

 

O número de pareceres emitidos de acordo com as tipologias das solicitações efetuadas 

apresenta-se na figura n.º 1, sendo que as consultas incidem maioritariamente, como 

seria de esperar, sobre os projetos de SCIE e as MAP’s. O número total de pareceres 

emitidos foi de 493. 
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Legenda 

IP – Informação prévia 

PA – Projeto de arquitetura 

PSCIE – Projeto de SCIE 

PE – Projeto de execução 

MAP – Medidas de autoproteção 

Registos no âmbito de empresas 

Deliberação CTE – Conselho 

Técnico para Espetáculos 

Figura n.º 1: Número de pareceres emitidos pela DSCI em 2020. 

No que se refere à “documentação”, pretende-se incluir neste item a apreciação de 

documentos que têm de ser verificados no âmbito das certificações dos materiais e 

equipamentos de SCIE instalados. Esta é uma das tarefas que cada vez mais tem vindo a 

ser alvo de melhorias contínuas, sendo que é uma das formas de confirmar a correta 

instalação e manutenção das instalações de SCIE. 

Da análise do gráfico apresentado na figura n.º 1, é possível verificar que 

aproximadamente 47% dos pareceres são negativos ou carecem de esclarecimentos, 

implicando uma segunda verificação por parte dos serviços e refletindo igualmente que os 

projetos e as medidas de autoproteção todavia não demonstram profundidade técnica 

satisfatória para a implementação das medidas de SCIE legalmente preconizadas. 
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Os serviços externos da DSCI são vistorias, inspeções regulares e extraordinárias e 

fiscalizações, apresentando-se o número de ações efetuadas em 2020 na figura abaixo. O 

número total de serviços externos foi de 41 ações. 

 

 

Figura n.º 2: Atividades Externas da DSCI em 2020. 

 

Importa referir que o volume de atividades externas diminui significativamente 

relativamente ao ano anterior por duas razões: 

1. A situação sanitária em que nos encontramos não permite deslocações de 

funcionários públicos que não seja para atividades consideradas prioritárias, 

pelo que, para 2021, transitam 49 atividades externas por realizar; 
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2. As entidades licenciadoras cada vez mais se suportam nas declarações dos 

técnicos responsáveis e, nos termos do preconizados no Regime Jurídico da 

Urbanização e da Edificação, não são realizadas vistorias. 

 

No que concerne aos prazos de resposta apresentados na figura n.º 3, verifica-se que 

estes cumprem os prazos legalmente estipulados, sendo a média aproximada de 12,4 

dias úteis. 

 

Saliente-se a distinção entre os prazos dos pareceres dos projetos e das medidas de 

autoproteção, sendo que para os primeiros se verifica uma maior atenção a que se 

mantenha o prazo o mínimo possível, uma vez que para os primeiros a médias é de 8,7 

dias úteis e para as MAP é de 21 dias úteis, como se pode observar na figura n.º 3. 

 

 

 

 

 

 

Legenda 

IP – Informação prévia 

PA – Projeto de arquitetura 

PSCIE – Projeto de SCIE 

PE – Projeto de execução 

MAP – Medidas de autoproteção 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde e Desporto 

SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

- 12 - 

Figura n.º 3: Prazos de resposta relativa aos tipos de consulta efetuados, em 2020. 

De referir que o prazo de resposta é semelhante ao ano anterior, apesar do número de 

pareceres ser inferior, uma vez que, como mencionado na introdução, a DSCI teve de 

desenvolver outras tarefas paralelas, tais como as obras dos Quartéis de Bombeiros, pelo 

que, tanto a Chefe da DSCI como o estagiário, não estiveram afetos às atividades de 

SCIE desde maio de 2020. 

As consultas para parecer encontram-se divididas por tipologia e por diferentes “clientes” 

da DSCI, conforme plasmado no gráfico da figura n.º 4. 

 

 

Figura n.º 4: Consultas efetuadas à DSCI em 2020. 
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Por outro lado, as Câmaras Municipais, enquanto entidades licenciadoras no âmbito das 

obras particulares, mantêm a consulta a este SRPCBA no âmbito dos PSCIE, aspeto 

primordial, como acima referido na sequência da análise da figura n.º 1. 

 

 

Figura n.º 5: Tipologia de UT’s apreciadas em 2020. 

 

Por outro lado, da análise da figura n.º 5, é possível verificar que um elevado número de 

consultas incidiu na UT VII, estabelecimentos hoteleiros, o que se revela proporcional face 

ao desenvolvimento turístico. No entanto, importa salientar que um grande número das 

consultas recaem em reabilitações de edifícios, o que, a nível de apreciação de projetos, 

implica uma significativa pormenorização das soluções técnicas a adotar por forma a dar 

cumprimento aos requisitos técnicos a implementar. Consequentemente, estas 

apreciações implicam uma maior afetação de recursos humanos tanto na apreciação 

como na realização de contatos para a resolução de questões que as soluções carecem. 
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O registo de entidades que comercializem, instalem e/ou efetuem ações de manutenção 

em sistemas e equipamentos de SCIE rege-se pela legislação acima mencionada, sendo 

que, atualmente, estão registadas 116 empresas no SRPCBA, sendo que 3 entidades se 

encontram com registo cancelado ou suspenso, e encontram-se acreditados 218 

técnicos para essas empresas. A respetiva listagem pode ser consultada no portal do 

SRPCBA. 

 

A figura n.º 6 diferencia as consultas à DSCI por Concelho. Neste gráfico é possível 

verificar que o Concelho de Ponta Delgada tem um maior volume de consultas, seguido 

de Angra do Heroísmo, Horta, Praia da Vitória e Ribeira Grande. 

 

Figura n.º 6: Consultas efetuadas à DSCI, por Concelho. 
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O custo afetado às deslocações foi de 416,25 Euros em ajudas de custo e 1238,00 Euros 

em viagens e 440,00 Euros em estadias, perfazendo um total de 2094,00 Euros. 

Para efeitos de análise comparativa da evolução do número de vistorias e inspeções e 

respetivos custos, apresenta-se a Tabela n.º 2, sendo que do valor total acima foram 

retiradas as despesas associadas a deslocações para efeitos de formação bem como de 

reuniões que exigiram deslocações exclusivamente para o efeito sem possibilidade de 

otimizar as deslocações com outras atividades da DSCI. 

 

 

Tabela n.º 2: Quadro comparativo de despesas. 

Ano N.º de vistorias + 

inspeções + 

fiscalizações 

Despesas associadas 

(Euros) 

Despesa média 

unitária 

(Euros) 

2015 46+17 5 722,45 90,83 

2016 74+154 10 602,46 46,50 

2017 57+15+16 7 445,76 84,61 

2018 40+38+14 5 007,81 54,43 

2019 40+30+6 5210,00 68,55 

2020 18+21+2 2094,00 51,07 

 

Analisando a evolução da despesa média unitária, verifica-se que esta diminui em 2020 

face a 2019, considerando-se que deve-se ao facto da maioria das reuniões, neste 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde e Desporto 

SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

- 16 - 

momento, estarem a decorrer via plataformas eletrónicas, não se tendo verificado 

deslocações exclusivamente para o efeito. 

Como acima se mencionou, o número de atividades externas diminui significativamente 

dadas as duas razões apontadas, o que, naturalmente, se reflete nos valores totais das 

deslocações. 

Importa salientar que nas inspeções e fiscalizações devem estar presentes dois 

elementos do SRPCBA para efeitos de inclusão das assinaturas no respetivo relatório, por 

forma a que, na eventualidade de constituir auto de notícia, haja sempre uma testemunha, 

o que afeta significativamente os custos destas. 

Cabe igualmente referir que as solicitações de reuniões nas outras ilhas dos Açores são 

igualmente atendidas nas deslocações que são efetuadas, quando possível, por forma a 

dar uma resposta o mais uniforme possível a todas as ilhas dos Açores. 

 

Considera-se relevante mencionar nesta fase do presente documento, que, a nível 

nacional, tanto no Continente como na Madeira, existe uma portaria que estabelece o 

valor das taxas a cobrar pelos serviços de SCIE, sendo que nos Açores, esta legislação 

nunca foi considerada, apesar de preconizada no artigo 30º do RJSCIE-RAA. 

Portanto, as verbas associadas às taxas cobradas pelos serviços em matéria de SCIE 

permitiriam suportar parte das despesas associadas às deslocações necessárias para 

assegurar o cumprimento dos requisitos legais do RJSCIE nos Açores. 

Neste sentido, foi elaborada segunda Informação com o assunto “Proposta de portaria 

para valores de taxas a cobrar pelos serviços de segurança contra incêndios”, com o 

número INT-DSCI/2019/07, de 6 de agosto, dirigida ao Senhor Presidente do SRPCBA, 

com a apresentação concreta de quatro propostas de portaria, sendo que até à data não 

houve qualquer despacho sobre a mesma. 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde e Desporto 

SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

- 17 - 

A título de exemplo, importa referir que as taxas cobradas pelos serviços de SCIE a nível 

nacional são indexadas às áreas, sendo o valor mínimo a cobrar aproximadamente de 

100 euros. Assim, face aos números de pareceres, vistorias e inspeções realizadas, se 

considerarmos esse valor mínimo apenas como referência, sem afetação às áreas, as 

receitas afetas às atividades da DSCI seriam, no mínimo, de 49 300 Euros, no ano 

2020. 

No ano 2020, promoveu-se a contabilização do número de solicitações a que a DSCI é 

sujeita, tendo-se registados 526 pedidos de esclarecimento, telefonicamente, por 

correio eletrónico ou presencialmente, como se apresenta na figura n.º 7. Na maioria dos 

casos, regista-se o tempo que cada solicitação exige, sendo que o tempo total que os 

elementos da DSCI afetaram para atender os requerentes perfez um total de 

aproximadamente 31 dias úteis, como se pode observar na figura abaixo. 

De referir que este valor implicaria a afetação de um elemento da DSCI durante um 

mês para efeitos de atendimento ao público, salientando-se a pertinência do horário de 

atendimento ao público estabelecido. 
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Figura n.º 7: Atendimento ao público prestado pela DSCI em 2020. 

 

No âmbito das competências no Concelho Técnico de Espetáculos, foram igualmente 

atendidas as solicitações da Direção Regional da Cultura. 

A Direção Regional da Energia convoca igualmente, nos termos da legislação em vigor, a 

participação do SRPCBA no licenciamento de estabelecimentos abrangidos pela 

legislação de armazenamento de combustíveis, sendo que, tanto a nível de projeto como 

de vistoria. 

Concernente às instituições de solidariedade social, a Secretaria Regional da 

Solidariedade Social alterou os seus procedimentos internos, sendo que atualmente não 

convoca o SRPCBA para as vistorias de licenciamento, exigindo a apresentação da 

aprovação das medidas de autoproteção bem como do pedido de realização das ações 

inspetivas por parte do SRPCBA, como preconizado no RJSCIE-RAA. 
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Considera-se que esta alteração de procedimentos por parte da Secretaria Regional da 

Solidariedade Social prejudica a clareza que as exigências regulamentares em termos de 

SCIE implicam, na medida em que o contato com as entidades a licenciar passou a ser 

essencialmente burocrática, perdendo-se a oportunidade de iniciar o processo de 

implementação das medidas de autoproteção numa fase em que, nos casos aplicáveis, se 

poderiam colmatar problemas de empreitadas bem como de promover uma sensibilização 

aos responsáveis das instituições a licenciar. 

No âmbito das atividades de verificação do cumprimento das medidas de SCIE, como 

acima se verificou, a DSCI levanta autos de notícia. 

Assim, a DSCI levantou um auto de notícia a uma Unidade Hoteleira, face a um conjunto 

de desconformidades e irregularidades verificadas em sede de fiscalização, consideradas 

graves. No entanto, o proprietário refutou esses aspetos apontados e dois elementos da 

DSCI bem como o Técnico Superior Miguel Vitorino tiveram de ir a tribunal responder a 

um processo levantado. 

Consequentemente, toda a preparação do processo junto aos advogados requereu um 

empenhamento por parte dos elementos envolvidos bem como do jurista do SRPCBA. 

2.2. Consecução dos objetivos do Plano de Atividades DSCI 2020 

 

No que respeita aos objetivos traçados no Plano de Atividades para 2020, e para além 

das tarefas afetas às competências atribuídas, a DSCI propôs-se contribuir com as 

medidas apresentadas na Tabela n.º 3, para a concretização dos seguintes objetivos 

estabelecidos pelo Programa do XII Governo Regional dos Açores. 
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Tabela n.º 3: Ações previstas no Plano de Atividades de 2020 da DSCI. 

Medida 

Governo dos Açores 
Medida DSCI Ações 

Fazer o acompanhamento e 

as necessárias adaptações 

legislativas das matérias 

que digam respeito ao 

socorro e segurança das 

pessoas. 

Avaliar os ajustes necessários 

para a implementação do 

RJSCIE nos Açores bem 

como as alterações 

introduzidas a nível nacional. 

1. O RJSCIE sofreu uma 3ª 

alteração através da Lei n.º 

123, de 18 de outubro, pelo 

que se irá dar continuidade ao 

processo de estudo para 

efeitos de elaboração de 

proposta de alteração ao 

RJSCIE-RAA 

Continuar com o 

investimento/sensibilização 

das populações e agentes 

de proteção civil que em 

muito tem contribuído para 

o sucesso do modelo 

introduzido visando a 

consolidação da cultura de 

proteção civil da 

comunidade açoriana. 

 

 

 

Sensibilizar os responsáveis 

das unidades hoteleiras das 

suas responsabilidades em 

matéria de SCIE. 

2. Aquando das deslocações 

previstas para tarefas de 

rotina da DSCI pelas ilhas dos 

Açores, agendar fiscalizações 

aos estabelecimentos 

hoteleiros com o intuito de 

efetuar uma primeira 

sensibilização em matéria de 

SCIE. 

Continuar o investimento Desenvolver e melhorar os 3. Manter a área da DSCI do 

portal do SRPCBA atualizada 
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em tecnologias de 

informação para garantir a 

operacionalidade do 

SRPCBA com qualidade e 

segurança. 

recursos de tecnologias de 

informação com o intuito de 

desmaterializar os processos 

da DSCI. 

e funcional na perspetiva do 

utilizador. 

4. Promover o envio de 

parecer em suporte digital 

com a respetiva assinatura 

digital. 

5. Desenvolver, com base 

nos recursos disponibilizados, 

as tecnologias de informação 

para otimizar e melhorar as 

ferramentas de trabalho da 

DSCI. 

 

Assim, na tabela n.º 4 se apresentam os resultados face aos objetivos traçados para o 

ano 2020. 

 

Tabela n.º 4: Consecução das ações previstas no Plano de atividades da DSCI 2020. 

Ação Resultado 

1. O RJSCIE sofreu uma 3ª alteração 

através da Lei n.º 123, de 18 de 

outubro, pelo que se irá dar 

continuidade ao processo de estudo 

para efeitos de elaboração de 

proposta de alteração ao RJSCIE-

RAA 

A DSCI tem pronta uma proposta de alteração do 

RJSCIE-RAA para apresentar à tutela, devendo se 

apresentada no primeiro trimestre de 2021. 

2. Aquando das deslocações previstas 

para tarefas de rotina da DSCI pelas 

ilhas dos Açores, agendar 

fiscalizações aos estabelecimentos 

No corrente ano, face à situação sanitária mundial, as 

poucas deslocações efetuadas foram limitadas às 

ações requeridas para inspeções regulares e vistorias. 
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hoteleiros com o intuito de efetuar 

uma primeira sensibilização em 

matéria de SCIE. 

3. Manter a área da DSCI do portal do 

SRPCBA atualizada e funcional na 

perspetiva do utilizador. 

As informações são mantidas atualizadas, 

designadamente as listagens de empresas que 

efetuem ações de comercialização, instalação e 

manutenção de equipamentos e sistemas de SCIE e 

respetivos credenciados. 

4. Promover o envio de parecer em 

suporte digital com a respetiva 

assinatura digital. 

Este procedimento foi largamente implementado, 

tendo-se atingido 83% de envio de respostas em 

suporte digital. 

5. Desenvolver, com base nos 

recursos disponibilizados, as 

tecnologias de informação para 

otimizar e melhorar as ferramentas 

de trabalho da DSCI. 

Com a situação sanitária atual, utilizaram-se as 

ferramentas disponíveis para efeito de realização de 

reuniões e participação em webinares. 

No entanto, a plataforma que se pretendia utilizar com 

recurso à Google, não foi possível desenvolver por 

falta de compatibilização destas com o efetivamente 

requerido para otimizar os serviços de SCIE. 
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Figura n.º 8: Suporte das respostas efetuadas pela DSCI, em 2020. 

 

Face ao exposto na figura n.º 8, é possível verificar que 83% das respostas da DSCI são 

efetuadas em suporte digital, continuando-se a verificar um incremento deste suporte de 

resposta em detrimento de outros. 

2.3. Consecução dos objetivos traçados pela SIADAPRA 2 

 

Os objetivos traçados para a DSCI para os anos 2019 e 2020 no âmbito do SIADAPRA 2 

foram: 

 Objetivo 1: Manter a produtividade no que se refere ao prazo de emissão de 

pareceres dentro do valores legalmente estabelecidos. 

 Objetivo 2: Aumentar o número de pareceres em suporte digital para as entidades 

licenciadoras, designadamente, as Câmaras Municipais. 

 Objetivo 3: Implementar um inquérito de satisfação. 
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O que se verifica é que os objetivos traçados para a DSCI no âmbito do SIADAPRA 2 

coincidem em algumas vertentes nos objetivos da DSCI delineados na sequência dos 

objetivos traçados pelo XII Governo dos Açores para o SRPCBA. 

 

O prazo para a emissão de parecer foi de 12,4 dias úteis, significativamente inferior 

aos prazos legalmente estabelecidos de 20 dias úteis para projetos e 30 dias úteis para 

medidas de autoproteção. No entanto, o objetivo 1 foi cumprido, uma vez que o prazo de 

emissão de pareceres em 2019 foi de 12,5 dias úteis. 

 

O segundo objetivo está igualmente a ter um desenvolvimento positivo uma vez que 83% 

das respostas da DSCI foram em suporte digital, como supramencionado. 

 

No que se refere ao inquérito de satisfação, tendo sido enviado aos clientes da DSCI 

contatados através de correio eletrónico, foram obtidas 49 respostas, com os resultados 

apresentados na Figura n.º 9: 
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Figura n.º 9: Resultados do inquérito da DSCI, em 2020. 

 

Da análise da figura n.º 9, constata-se que, no geral, a opinião das pessoas que 

responderam ao inquérito é positiva, relativamente à prestação da DSCI. 

 

No entanto, o número de pessoas que responderam é apenas de aproximadamente 10% 

das respostas emanadas pela DSCI, pelo que as conclusões que eventualmente se 

possam retirar não refletem a opinião de um grande grupo dos “clientes” da DSCI. Assim, 

deverá ser estudada uma forma de englobar um maior número de pessoas para efeitos de 

aferição da qualidade do serviço prestado pela DSCI. 

 

2.4. Atividades desenvolvidas não previstas no plano 

 

Para além das atividades acima referidas, surgem ações que merecem uma atenção 

imediata. Assim, listam-se e explanam-se as ações desenvolvidas em 2020. 
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2.4.1. Comemorações dos 40 anos do SRPCBA 

 

A signatária colaborou na organização dos eventos preconizados para as comemorações 

dos 40 anos do SRPCBA, sendo que apenas um se realizou. 

Assim, no dia 11 de fevereiro decorreu a conferência “Perspetiva Histórica do SRPCBA”, 

sendo oradores os Senhores Dr. Álvaro Monjardino, Dr. Ricardo Barros e Dr. Manuel 

Silvestre. 

Simultaneamente, decorreu uma exposição onde se apresentaram um conjunto de 

documentos históricos e objetos emblemáticos associados à história do SRPCBA. 

No entanto, apesar de ter decorrido apenas um dos 3 eventos preconizados para as 

comemorações, foram desenvolvidos os calendários do ano 2020 com o tema 

subordinado aos 40 anos do SRPCBA e iniciados os passos para os restantes eventos. 

 

2.4.2. Medidas de Autoproteção do SRPCBA 

 

No âmbito das MAP’s da sede do SRPCBA, desenvolveram-se atividades no sentido de 

implementar corretamente os procedimentos preconizados, designadamente a 

atualização do documento e simulacro por parte das Delegadas de Segurança. 

O projeto “A Terra Treme” foi igualmente promovido no SRPCBA, com um simulacro de 

sismo. 

Saliente-se que, no âmbito das competências de Delegadas de Segurança, o Plano de 

Contingência referente à COVID 19 do SRPCBA foi igualmente desenvolvido e integrado 

nas MAP’s do SRPCBA. 
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2.4.3. Procedimentos concursais  

 

A Presidência do SRPCBA nomeou a Chefe da DSCI como Presidente do Júri para dois 

procedimentos concursais para efeitos de integração de dois assistentes técnicos e como 

vogal para um técnico superior, pelo que os procedimentos associados foram 

desenvolvidos com a máxima acuidade e empenho, por forma a que estes decorram ao 

mais eficientemente possível. 

 

2.4.4. Arquivo 

 

O SRPCBA tinha os seus serviços descentralizados com Delegados de Proteção Civil, 

que desempenhavam atividades de DSCI. 

No entanto, com os critérios rigorosos exigidos aos técnicos projetistas de SCIE, 

considerou-se que este trabalho tem de ser desenvolvido por técnicos com uma 

qualificação igual ou superior à legalmente requerida. 

Deste modo, à medida que as comissões dos Delegados foram acabando, estas não 

foram renovadas. 

Mas as tarefas da DSCI muitas vezes requerem que sejam verificados processos antigos, 

pelo que os processos associados à SCIE que se encontravam em Ponta Delgada foram 

enviados para a sede do SRPCBA, exigindo que estes fossem organizados por forma a 

possibilitar a sua consulta em caso de necessidade. 

Consequentemente, o processo de arquivo desta documentação foi desenvolvido, 

encontrando-se neste momento 1990 processos devidamente organizados no sótão do 

edifício principal da sede do SRPCBA. 
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2.4.5. Eficiência energética 

 

O Programa de Eficiência Energética na Administração Pública “ECO.AP”, lançado pela 

Resolução do Conselho de Ministros n.º2/2011, de 12 de janeiro, e atualmente 

enquadrado pela Resolução do Conselho de Ministros n.º 104/2020 , de 24 de novembro, 

estabelece que todos os serviços e organismos da administração direta e indireta do 

Estado, bem como as empresas públicas, as universidades, as entidades públicas 

empresariais, as fundações públicas, as associações públicas ou privadas com capital 

maioritariamente público, devem designar um gestor local de energia, sendo este 

responsável pela dinamização e verificação das medidas para a melhoria da eficiência 

energética. 

Assim, em maio de 2018 a Presidência do SRPCBA nomeou uma das técnicas superiores 

da DSCI como gestora local de energia, tendo esta como principal desígnio apoiar a 

implementação do Programa ECO.AP nas suas instalações. 

Durante o ano de 2020 foi feito o acompanhamento do portal Barómetro ECO.AP, com a 

atualização dos dados e detalhes solicitados quanto à gestão das instalações da 

responsabilidade do SRPCBA. 

 

2.5. Recursos humanos 

 

Os recursos humanos afetos à DSCI são uma Chefe de Divisão e duas Técnicas 

Superiores, uma vez que, no âmbito dos procedimentos de empreitada, o Presidente do 

SRPCBA solicitou a colaboração do Técnico Superior Miguel Vitorino, tendo sido 

devidamente enquadrada a sua atuação através de despacho interno. Saliente-se que 
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desde o início do ano de 2015, o técnico superior não está disponível para desenvolver 

qualquer das tarefas afetas à DSCI. 

 

Para colmatar as necessidades relativas aos recursos humanos necessários para 

desenvolver com eficácia as tarefas da DSCI, no dia 2 de janeiro de 2020, o técnico João 

Garrão iniciou o primeiro ano no programa Estagiar L. 

No entanto, de salientar que um técnico, por forma a demonstrar capacidades para 

desenvolver de forma autónoma as funções na DSCI, tem de trabalhar pelo menos 2 anos 

na área da SCIE. No caso do técnico João Garrão, será necessário mais tempo uma vez 

que se encontra afeto maioritariamente às obras dos quarteis, pelo que não desempenha 

tarefas associadas à DSCI. 

De referir igualmente que, com a questão de afetação de acompanhamento das obras dos 

quarteis por parte da DSCI, a Chefe teve igualmente de afetar as suas tarefas a esta 

vertente, pelo que a SCIE apenas teve duas Técnicas Superiores efetivamente a 

desempenhar atividades na vertente da SCIE. 

 

A Chefe de Divisão teve oportunidade de participar nos seguintes cursos de formação, em 

regime de autoformação: 

 “ARICA:2019 – Método de avaliação da segurança ao incêndio em edifícios 

existentes”, promovido pela Ordem dos Engenheiros, em formato webinar. 

 “Jornada Diseño Basado en Prestaciones Una Alternativa Al Diseño Prescriptivo”, 

promovidas pela Cepreven, em formato webinar. 

 

A Técnica Superior Cláudia Dinis participou na formação: 
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 “Alterações ao RTSCIE”, promovido pela Autoridade Nacional de Proteção Civil. 

 

A Técnica Superior Ana Cordeiro participou na formação: 

 “Alterações ao RTSCIE”, promovido pela Autoridade Nacional de Proteção Civil. 

 “Jornada Diseño Basado en Prestaciones Una Alternativa Al Diseño Prescriptivo”, 

promovidas pela Cepreven, em formato webinar. 

 Webinar “Sou GLE! Da teoria à prática”, promovido pela Agência para a Energia”. 

 

Paralelamente, os elementos da DSCI frequentaram ainda um conjunto de webinares, tais 

como as mesas redonda da Ordem dos Arquitetos e as conversas à volta da fogueira da 

SFPE. 

 

De referir ainda que a Chefe da DSCI foi Oradora no webinar promovido pela Secção dos 

Açores da Ordem dos Engenheiros com o título “Segurança Contra Incêndio em Edifícios 

nos Açores”, que decorreu no dia 17 de setembro de 2020, podendo ser visualizado 

através da ligação https://www.youtube.com/watch?v=ti4KdrCHDDs.  
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Relatório de Atividades - Divisão de Socorro e Equipamento (DSE) 

Pretende a Inspeção de Bombeiros/Divisão de Socorro e Equipamento, numa política de 

acompanhamento dos Corpos de Bombeiros Voluntários da Região Autónoma dos 

Açores, dotar os mesmos com os recursos materiais necessários ao seu bom 

funcionamento, garantir aos seus recursos humanos uma qualificação e profissionalismo 

cada vez mais aperfeiçoados, por forma a contribuir para a prestação de socorro eficaz à 

população, bem como assegurar a gestão administrativa.  

 

Neste sentido, e conforme as competências atribuídas, desenvolveu-se um conjunto de 

ações e procedimentos que abaixo se transcrevem, no âmbito do plano de atividades 

previsto para o ano de 2018. 

 

1. Meios humanos e estatística 

 

1.1 Manteve-se permanentemente atualizado o Recenseamento Nacional de 

Bombeiros Portugueses na RAA; 

1.2 Instruíram-se os processos de nomeação e exoneração dos elementos do quadro 

de comando dos Corpos de Bombeiros Voluntários; 

1.3 Instruíram-se todos os processos de homologação de licenças concedidas aos 

elementos do quadro de comando dos Corpos de Bombeiros Voluntários; 

1.4 Instruíram-se os processos de exoneração de elementos ao efetivo dos Corpos de 

Bombeiros. 

1.5 Instruíram-se os processos de avaliação e admissão de candidaturas; 

1.6 Procedeu-se à organização e gestão do ficheiro de candidaturas; 

1.7 Instruíram-se os processos de ingresso em Bombeiro de 3ª; 

1.8 Instruíram-se os processos de organização e gestão dos Cursos FIB; 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde e Desporto 

SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

- 33 - 

1.9 Instruíram-se os processos de homologação de concursos de promoção e 

respetivas promoções na carreira; 

1.10 Instruíram-se os processos de Contagem de Tempo dos elementos dos CB´s; 

1.11 Procedeu-se à elaboração mensal da Ordem de Serviço e tratamento de dados 

respeitantes a cada Corpo de Bombeiros; 

1.12 Instruíram-se os processos de passagem da categoria de infantes a cadetes e 

posteriormente a estagiários; 

1.13 Instruíram-se os processos de abate de viaturas dos Corpos de Bombeiros da 

RAA; 

1.14 Procedeu-se à atualização no IFPROTEC do cadastro das viaturas dos Corpos de 

Bombeiros da RAA; 

1.15 Procedeu-se à recolha dos mapas anuais referentes a consumos de combustíveis 

e manutenções de viaturas dos CB’s; 

1.16 Procedeu-se à recolha da Planificação da Instrução dos CB’s; 

1.17 Procedeu-se à recolha dos Planos de Formação Anual de Cadetes; 

1.18 Emitiram-se os cartões de identificação dos bombeiros voluntários; 

1.19 Instruíram-se os processos de mobilidade de bombeiros entre CBs; 

1.20 Emitiram-se as declarações de isenção de taxas moderadoras. 

 

2. Meios materiais  

 

Face às necessidades dos Corpos de Bombeiros apuradas, e visando uma melhor 

resposta operacional, a DSE apoiou os processos de aquisição de equipamentos, 

fardamento e veículos para a Inspeção de Bombeiros e corpos de bombeiros, a saber: 

2.1 Equipamento de proteção individual para a IB e CB; 

2.2 Material diverso para os Corpos de Bombeiros da RAA; 

2.3 Acompanhamento e conclusão do concurso público para a aquisição de 22 ambulâncias 

tipo B; 
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2.4 Inicio do processo de aquisição de 10 conjuntos de desencarceramento elétrico autónomo 

e acessórios para os CB da RAA; 

2.5 Fardamento para o SRPCBA. 

3. Legislação 

 

A DSE participou ativamente na elaboração das seguintes portarias: 

A DSE contribuiu ainda na elaboração de diversos despachos e circulares 

emanadas pelo SRPCBA. 

 

4. Outros 

 

Desenvolveram-se ainda outras ações, a saber: 

4.1 Garantido o funcionamento do comando operacional regional; 

4.2 Apoiada a coordenação da instrução dos corpos de bombeiros; 

4.3 Assegurado, diretamente ou através de acordos de cooperação com instituições de 

utilidade pública, a operacionalidade do sistema de transporte terrestre de doentes; 

4.4 Fiscalização da atividade de transporte de doentes; 

4.5 Realizadas duas inspeções técnicas periódicas aos Corpos de Bombeiros de Lajes do Pico 

e Povoação; 

4.6 Gestão (aquisição, armazenamento e distribuição) dos equipamentos de proteção 

individual destinados aos bombeiros, para fazer face à pandemia do Covid-19. 
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DIVISÃO DE PLANEAMENTO, OPERAÇÕES E AVALIAÇÃO DE RISCOS – DPOAR 

O ano de 2020 foi caracterizado pela situação de Pandemia, como todo o serviço, a 

atividade da Divisão de Planeamento, Operações e Avaliação de Riscos foi afetada e 

condicionada pelo vírus.  

Neste contexto apresentam-se as atividades desenvolvidas pela divisão, organizada pelos 

temas inerentes às competências da divisão. 

 

1- ÁREA DE PLANEAMENTO: 

Foram analisados e emitidos pareceres relativos aos seguintes planos de emergência de 

proteção civil municipais: 

 Plano Municipal de Emergência de Proteção Civil de Santa Cruz das Flores – 

Devolvido processo à Câmara Municipal por ausência de consulta pública; 

 Plano Municipal de Emergência de Proteção Civil de São Roque do Pico - Aprovado; 

 Plano Municipal de Emergência de Proteção Civil de Velas – Emitido parecer 

positivo, aguarda aprovação por parte do Secretário Regional da Saúde e 

Desporto; 

 Plano Municipal de Emergência de Proteção Civil da Horta - Aprovado; 

 

Foram analisados e emitidos pareceres relativos aos seguintes planos especiais de 

emergência: 

 Plano Especial de Emergência para o Risco de Movimentos de Massa e 

Deslizamentos do concelho de Ponta Delgada – Devolvido processo à Câmara 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde e Desporto 

SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

- 36 - 

Municipal, para retificação de acordo com pareceres técnicos elaborados pelo 

SRPCBA;  

 Plano Especial de Emergência para o Risco Sismo Vulcânico do concelho de Ponta 

Delgada - Devolvido processo à Câmara Municipal, para retificação de acordo com 

pareceres técnicos elaborados pelo SRPCBA; 

 Plano de Emergência Externo Para A Sociedade Açoreana De Armazenamento De 

Gás (SAAGA) Do Parque De GPL Da Horta - Devolvido processo à Câmara 

Municipal, para retificação de acordo com pareceres técnicos elaborados pelo 

SRPCBA. 

 

 

Planos municipais de Proteção Civil da RAA – situação atual 

ILHA CONCELHO 
DATA DE 

APROVAÇÃO 
OBSERVAÇÕES SITUAÇÃO 

Santa Maria Vila do Porto Novembro 2010 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

São Miguel 

Ponta Delgada Setembro 2014 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

Ribeira Grande Setembro 2016 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Lagoa Setembro 2014 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

Vila Franco do Campo Julho 2019 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Povoação Novembro 2019 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Nordeste Dezembro 2019 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Terceira 

Angra do Heroísmo Novembro 2014 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

Praia da Vitoria Abril 2015 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 
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anos) 

Graciosa 
Santa Cruz da 

Graciosa 
Novembro 2018 Conforme Resolução n.º 25/2008 EM CONFORMIDADE 

São Jorge 

Velas Novembro 2014 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

Calheta Dezembro 2016 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Pico 

São Roque do Pico Junho 2020 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Lajes do Pico Abril 2005 Lei n.º 113/91, 23 de agosto 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

Madalena Setembro 2020 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Faial Horta Setembro 2020 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Flores 

Santa Cruz das Flores Julho 2000 Lei n.º 113/91, 23 de agosto 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

Lajes das Flores Junho 2018 Conforme Resolução n.º 30/2015 EM CONFORMIDADE 

Corvo Vila Nova do Corvo Agosto 2013 Conforme Resolução n.º 25/2008 
Plano fora do prazo revisão (5 

anos) 

 

2 – ÁREA DE OPERAÇÕES: 

 

2.1 - Rede de Radiocomunicações de Emergência do SRPCBA 

É da competência desta divisão a assegurar todas as comunicações impostas e 

necessárias do SRPCBA, pelo que em 2020 a fim de assegurar as telecomunicações, 

foram cumpridas as seguintes atividades:  
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 Apoio à implementação da Rede Integrada de Telecomunicações de 

Emergência da Região Autónoma dos Açores; 

 Acompanhamento das intervenções de rotina e reparações, em termos de 

infraestruturas e equipamentos, por parte da empresa GLOBALEDA; 

 Acompanhamento das intervenções de rotina e reparações, nos grupos 

geradores de emergência e equipamentos de climatização instalados nos 

sites de comunicações do SRPCBA, por parte da empresa SEGMA; 

 Acompanhamento nas manutenções dos PT´s (Cintrão e sede do SRPCBA); 

 Testes aos canais da rede de comunicações e aos equipamentos de 

comunicações do SRPCBA. 

 

Ao nível de infraestruturas de apoio à rede, durante 2020, além das manutenções gerais 

aos equipamento e respetivas substituições de componentes, foram instalados nos sites 

de comunicações de Pico Alto, ilha de São Miguel e Barrosa, Éguas e Pico Bartolomeu, 

na ilha de São Miguel, novos reservatórios de combustível, respondendo assim a uma 

necessidade premente pelas condições de degradação em que os antigos reservatórios 

se encontravam. Associada a esta substituição foi implementada uma ferramenta de 

gestão dos níveis de combustível associada ao sistema de supervisão existente. 

 

Nas intervenções em infraestruturas da RITERAA, destaca-se as proteções instaladas 

nas torres da ilha do Faial, Cabeço Gordo e Cabeço Verde, cumprindo desta forma a 

segunda etapa do plano de instalação de proteções e um requisito legal. 
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É da responsabilidade desta divisão a realização de testes mensais aos equipamentos de 

comunicações distribuidos pelas diferentes entidades, tendo decorrido no decorrer de 

2020, os testes conforme 

previsto 

 

2.2 - Equipamento 

Logístico e de Emergência do 

SRPCBA 

No que respeita ao 

equipamento logístico e de 

emergência, durante o ano de 

2020 foram estabelecidos 

procedimentos para aquisição de 2 tendas de emergência, insufláveis e com 

capacidade para estabelecer um posto de comando, posto de triagem ou outra 

finalidade semelhante 

Uma das tendas foi afeta ao reboque multivitimas de Vila Franca do campo, para 

substituição da ai existente e inoperacional e outra tenda ficou afeta ao armazém de 

emergência do SRPCBA. 
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Armazém de Emergência 

 

Durante o ano 2019 foi recolhido todo o equipamento de emergência espalhado pelas 

ilhas do arquipélago. Tal situação permitiu à DPOAR uma reavaliação do mesmo, e abate 

de algum equipamento já em estado de degradação e sem condições de utilização.  

 

Desta forma,  e de acordo com o plano de estabelecer em 4 pontos da RAA, locais de 

armazenamento de equipamento de emergência, o material previsto para armazenamento 

nos quarteis de bombeiros de Flores e Faial, foi devidamente contabilizado, inventariado, 

contentorizado e transportado para os locais de destino. Para efeitos de gestão do 

equipamento em questão, foram assinado contratos de comodato entre as duas 

entidades.  

 

A listagem de equipamento distribuído encontra-se disponível em 

Z:\DPOAR\Equipamento Emergência\Equipamento emergência FLOR e FAIAL.  

 

No final de 2020, e tendo em conta as circunstâncias relacionadas com a Pandemia e a 

utilização do SRPCBA para efeitos de armazém Regional de Equipamento de Proteção 

Individual, foi relocalizado, reorganizado e inventariado o material de emergência do 

SRPCBA. Desta forma foi criado o novo armazém de emergência do SRPCBA, com 

facilidade de acesso pela viatura de empilhador e reforçados as prateleiras para efeitos de 

carregamento do equipamento. 

 

2.3 Meios e Recursos da RAA 

Iniciado no ano de 2019 a construção de uma Plataforma de Meios e Recursos de âmbito 

regional, esta ficou concluída em 2020. Esta plataforma digital onde os vários agentes de 

proteção e organismos que colaboram com a proteção civil, registam toda a informação, 
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nomeadamente meios e recursos, permite concentrar apenas numa base de dados única 

toda informação de apoio à decisão em situações de acidente grave e/ou catástrofe. 

Durante o ano de 2020 ficou concluída a inserção de dados fornecidos por entidades, no 

âmbito do Plano Regional de Emergência de Proteção Civil dos Açores, tendo sido 

divulgados por todos os utilizadores as credenciais de acesso e o respetivo manual de 

utilização da plataforma. 

2.4 – Exercícios 

A DPOAR organiza e colabora em exercícios no âmbito das competências que lhe são 

atribuídas.  

A DPOAR participou e colaborou em exercícios externos, cumprindo com os protocolos 

institucionais e estabelecidos com a SATA, SA a ANA, SA e, bem como, com os 

diferentes ramos das Forças Armadas e entidades particulares. 

Exercícios organizados por Entidades Externas 

 

Exercício à Escala Total- Aeródromo da BA4  

15 de abril de 2020  

Exercício destinado a testar o PEA e a capacidade de resposta da BA4. O cenário 

baseou-se numa situação de aterragem de um Airbus 330 com problemas no sistema 

hidráulico, ao efetuar a aterragem ocorre um forte impacto com o solo provocando o 

colapso da aeronave em duas partes e um incêndio num dos motores. 

SRPCBA participou com elemento na sala de coordenação na BA4 e ativação da SSIT. 
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Exercício à Escala Total- Aeroporto das Flores 

30 de abril de 2020  

Exercício destinado a testar o Plano de Emergência para Aeronaves do Aeroporto das 

Flores, do qual determinará a entrada em vigor deste novo documento substituindo assim 

o atual. O cenário baseou-se em uma situação em que uma aeronave Q200 ao tocar na 

pista  do aeroporto parte um dos trens de aterragem e faz uma saída de pista. 

SRPCBA participou na notificação automática aos intervenientes e com a ativação da 

SSIT. 

 

Exercício à Escala Total- Aeródromo da Ilha de São Jorge 

20 de outubro de 2020  

Exercício destinado a testar a versão E2R1 do Plano de Emergência do Aeródromo da 

ilha de São Jorge e com base nos resultados do mesmo rever o manual e submeter à 

ANAC a nova revisão para garantir a continuidade da certificação do Aeródromo. O 

cenário baseou-se na descolagem de um Dash 8 Q400 que sofre uma excursão 

resultando um incêndio. 

Exercício à Escala Total- Aeródromo da Ilha do Pico 

23 de novembro de 2020 

Exercício destinado a testar a versão E2R2 do Plano de Emergência para Aeronaves do 

Aeródromo da Ilha do Pico. O cenário baseou-se numa situação em que um voo teve de 
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abortar descolagem que resultou numa excursão de pista, um incêndio causado pelo 

derrame de combustível. 

SRPCBA participou na notificação automática aos intervenientes e com a ativação da 

SSIT. 

 

Exercícios organizados pelo SRPCBA 

 

De acordo com o plano de atividades da DPOAR estavam previstos para 2020, 12 

exercícios mensais, 4 exercícios trimestrais, 2 exercícios de comunicações e 1 exercício 

de âmbito regional. 

 

Decorrente da situação pandémica, a divisão promoveu 11 exercícios mensais e 1 

exercício trimestral. 

 

Exercício LIVEX- 2º TRIM SRPCBA 

22 de outubro 2020  

Exercício destinado a treinar os elementos afetos à Sala de Situação e Sala de 

Atendimento Telefónico, assim como a comunicação entre este serviço e os Órgãos de 

Comunicação Social.  

 

O cenário baseou-se numa situação de Furacão na RAA, afetando principalmente a Ilha 

de Santa Maria causando vítimas e destruição de parque habitacional. No decorrer do 

exercício foi feita a simulação de ocorrências, de pedidos de socorro, pedidos de 
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informação e informações de agentes de proteção civil assim como a solicitação de 

informações por parte da comunicação social. 

 

Foi ativada a SSIT e SAT, testados e treinados os procedimentos inerentes ao 

funcionamento destas salas do COE. 

 

Toda a documentação relacionada com os exercícios apresentados encontra-se 

arquivada na respetiva pasta do servidor do SRPCBA (Z:\DPOAR\Exercicios\2020)  

 

2.5- Contactos de Emergência/ Sistema Integrado de Comunicação e Gestão de 

Avisos e Alertas 

 

No sentido de garantir um sistema de aviso e alerta às populações e às entidades 

desenvolveram-se os seguintes trabalhos: 

 Atualização dos devices no Sistema Integrado de Comunicação e Gestão de Avisos 

e Alertas do SRPCBA; 

 Mensalmente foram efetuados diferentes testes às programações do SICGAS. Teste 

a ativação nível 3, programações acidentes aéreos ou outros. Relatórios destes 

testes estão arquivados em Z:\DPOAR\Relatorios e Atas\Relatórios 

CONNEXALL\NIVEL3. 
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2.6 - Sistemas Integrado de Apoio e Despacho (SIAD) 

No sentido de garantir um sistema de registo eficaz a DPOAR desenvolveu os seguintes 

trabalhos: 

 Acompanhamento do funcionamento do SIAD; 

 Elaborados pontos de situação de aspetos identificados para melhoria; 

 Elaborados relatórios mensais de acompanhamento de atividades de melhoria do 

sistema arquivados em Z:\DPOAR\Relatorios e Atas\Relatórios mensais 

SIAD\2020. 

3 - ÁREA DE AVALIAÇÃO DE RISCOS 

 Acompanhamento da assessoria da UA (CVARG) ao Serviço, no âmbito dos 

protocolos celebrados entre as duas entidades; 

 Apoio, através de informações e estudos, a diversas entidades, associações e 

estudantes, na área da avaliação de riscos naturais e tecnológicos. 

. 

4 - PARQUE DE VIATURAS DO SRPCBA 

No âmbito das suas responsabilidades em manter a operacionalidade das viaturas do 

SRPCBA, foram realizadas as seguintes atividades: 

 Acompanhamento às viaturas do parque do SRPCBA, incluindo viaturas SIV; 

 Aquisição de equipamento necessário a pequenas intervenções nas viaturas. 
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Viaturas SIV 

 

 

 

 

Viaturas SRPCBA 
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Avaliação Final 

 

A DPOAR, como todo o SRPCBA, teve o desenvolvimento das suas atividades afetada 

pela situação de pandemia mundial. Desta forma, as atividades desenvolvidas foram 

principalmente de caracter de gestão corrente, sem promoção ou desenvolvimento de 

atividades, nomeadamente à realização de exercícios.  

Elementos da divisão integraram a equipa destacada para a ilha de São Miguel para 

coordenação das cercas sanitárias implementadas na ilha de S. Miguel, durante o mês de 

abril. 
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DIVISÃO DE PREVENÇÃO, FORMAÇÃO E SENSIBILIZAÇÃO - DPFS 

À Divisão de Prevenção, Formação e Sensibilização/DPFS compete a elaboração do 

Plano Anual de Formação, assegurando a formação dos elementos dos Corpos de 

Bombeiros.  

O Plano de Formação 2020 foi elaborado com base num prévio diagnóstico das 

necessidades de formação dos Bombeiros, das Unidades de Saúde e/ou em pedidos 

pontuais que nos são apresentados por diversas entidades. 

Para a elaboração do Plano de Formação 2020 foi adotada uma estratégia semelhante à 

de anos anteriores: 

 Foram auscultados os formadores do SRPCBA; 

 Apreciadas as  necessidades formativas enviadas pelos Comandantes dos Corpos 

de Bombeiros; 

 Apreciadas as necessidades formativas das Unidades de Saúde; 

 Apreciados os pedidos de diferentes entidades, deixando uma oportunidade, em 

aberto, para outros pedidos que pontualmente nos possam ser dirigidos. 
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1. EVOLUÇÃO DO PROGRAMA ANUAL – FORMAÇÃO SRPCBA (1996 A 2020) 

Considerando e formação anual ministrada pelo SRPCBA como entidade formadora, 

tem-se verificado um aumento significativo o número de ações de formação nos 

últimos anos (Quadro 1).  

Quadro 1. Número total de cursos/ano ministrados pelo SRPCBA. 

ANOS Nº TOTAL DE 

CURSOS 

1996 10 

1997 20 

1998 12 

1999 6 

2000 7 

2001 24 

2002 55 

2003 22 

2004 18 

2005 58 

2006 99 

2007 105 
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2008 71 

2009 100 

2010 93 

2011 91 

2012 122 

2013 126 

2014 155 

2015 204 

2016 217 

2017 148 

2018 196 

2019 211 

2020 117 
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Figura 1: Gráfico representativo do número total de cursos/anos ministrados pelo SRPCBA. 
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2. FORMAÇÃO 2020 

 

2.1. FORMAÇÃO DE BOMBEIROS 

2.1.1. AÇÕES DE FORMAÇÃO 

Sendo o público alvo das ações de formação ministradas pelo SRPCBA os elementos 

pertencentes ao Corpos de Bombeiros da RAA, no quadro 2 descreve-se o número total 

de cursos por tipologia formativa, bem como o número de formandos, aprovados , 

reprovados e desistentes. 

 

Quadro 2. Número total de cursos por tipologia formativa, número de formandos, aprovados, 

reprovados e desistentes. 

CURSOS AÇÕES 
T. 

FORMANDOS 
APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES 

TAT 1 12 11 1 0 

RTAT 11 107 85 1 21 

TAS 1 15 15 0 0 

RTAS 10 95 75 13 3 

SBV-D 1 4 2 0 2 

Formadores de SBV-D 

Comunidade Educativa 
3 24 23 0 1 

SD 4 39 35 0 4 
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RSD 19 217 199 1 17 

SGA 1 9 9 0 0 

RSGA 4 42 38 0 4 

Inicial Intervenção 

Estruturas Colapsadas 
7 89 83 0 1 

Intermédio Intervenção 

Estruturas Colapsadas 
1 18 14 4 0 

Extinção Incêndios 

Rurais 
2 24 24 0 0 

Intervenção Incidentes 

Biológicos 
20 257 242 0 15 

Sist. Gest. Oper – Nível I 2 29 26 3 0 

Técnicas Apoio à 

Decisão 
1 12 12 0 0 

Práticas de Liderança e 

Motivação Humana 
1 11 10 0 1 

TOTAL 89 1004 903 23 69 
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2.1.2. Execução Financeira 

No que diz respeito ao orçamento empenhado na realização dos cursos destinados aos 

elementos dos corpos de bombeiros da RAA, no quadro 3 descreve-se os valores gastos 

por corpo de bombeiros. 

Quadro 3. Valores do  orçamento gasto na realização dos cursos de formação por Corpo de 

Bombeiros. 

 LOCAL INVESTIMENTO 

Santa Maria                         

8,607.57 €       

 

 

São Miguel 

Ponta Delgada 11,605.96 €  

 

40,171.86 €  

Ribeira Grande 10,680.45 € 

Vila Franca Campo 5,700.13 € 

Povoação 8,655.48 € 

Nordeste 3,529.84 € 

Terceira Angra Heroísmo 8,495.56 € 24,410.54 € 

Praia Vitória 15,914.98 € 

Graciosa                                       9,893.41 € 

 

São Jorge 

Velas 7,816.55 €  

14,959.65 €  Calheta 7,143.10 € 

 Madalena 7,389.37 €  
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Pico São Roque 5,969.40 € 20,629.34 €  

Lajes 7,270.57 € 

Faial                                     8,791.47 €  

Flores                                         10,852.24 

€  

Corvo                 0 €  

 TOTAL 138,316.08 €  
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2.1.3. Cursos cancelados  

Tendo em consideração o levantamento de necessidades e a planificação inicial anual de 

formação para o ano de 2020, existiram cursos cujo número de participantes não foi 

atingido, bem como algumas ações de formação tiveram de ser canceladas. 

Quadro 4. Lista de cursos cancelados constantes no Plano de Formação Inicial 2020 

DATA CURSO LOCAL MOTIVO 

18 de janeiro RSD FLORES Vagas não solicitadas pelo CBS. 

3 a 5 abril SGO1 PICO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 a 5 abril LMH PICO 

18 a 19 de abril LMH PDEL 

20 a 30 abril TAT  AHER 

16 a 17 de maio LMH SMIG 

19 a 20 maio CCI2 Terceira 

17 a 28 junho TAT HORT 

25 a 26 junho CI – nível2 Terceira 

6 a 12 julho SD Horta 

8 a 19 julho TAT  POVO 

11 a 18 julho  SGA SMIGUEL 

20 a 26 julho SD  POVO 

31 julho a 2 setembro Inglês S.Miguel 
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4 a 6 de agosto Inglês Pico  

COVID 19 

 

7 a 9 de agosto Inglês  Terceira 

Data a definir Flashover Terceira 

Data a definir CCFIB Terceira 

4 a 6 de setembro RDRDCB S.Miguel 

7 setembro a 10 outubro TAS S.Miguel 

9 a 11 de setembro RDRDCB Terceira 

12 a 13 de setembro CI- nível2 Terceira 

16 a 27 de setembro  TAT Pico 

7 a 18 outubro TAT  RGRA 

8 a 9 outubro OJA Terceira 

12 a 18 de outubro SD Pico 

2 a 8 novembro SD RGRA 

4 a 15 de novembro TAT CALH 

4 a 15 de novembro TAT VFRA 

4 a 15 de novembro PL Terceira 

4 a 15 de novembro PLGE S. Miguel 

5 a 6 novembro SGO3 Terceira 

18 a 29 novembro TAT  VELS 

18 a 29 novembro TAT  SMAR 

23 a 29 de novembro SD CALH 
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23 a 29 de novembro SD VFRA 

30 de Novembro a 6 DEZ SD VELS 

2 a 13 de dezembro TAT FLOR 

7 a 13 de dezembro SD  SMAR 

Data a definir Compressor CORV 

5 a 8 de novembro RTAT RGRA Falta de formadores 

13 a 15 de novembro RSGA CFPCBA  

 

 

Covid19 

18 a 22 de novembro RTAS Pico 

18 a 29 de novembro TAT  SMAR 

22 de novembro compressor LPIC 

3 a 6 dezembro RTAT Pico 

9 a 13 de dezembro RTAT PDEL 

9 a 13 de dezembro RTAT Horta 

 

2.1.4. Vagas não ocupadas 

Considerando o levantamento de necessidades efetuando junto aos Corpos de Bombeiros 

da RAA, e o Plano de Formação definido, existiram ações de formação cujo número de 

vagas inicialmente atribuídas não foram ocupadas (Quadro 5). 

Quadro 5. Vagas não ocupadas por tipologia formativa. 

DATA CURSO LOCAL CBS  
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20 a 27 janeiro SGA CF 3 AHER 

4 a 8 fevereiro RTAS RGRA 1 POVO 

4 a 8 fevereiro RTAS  AHER 1 CALH 

11 a 15 fevereiro RTAS NORDESTE 1 POVO 

15 de fevereiro RSD PDEL 1 VFRA 

17 a 21 Fevereiro RTAS CFPCBA 1 PVIT 

22 de Fevereiro  RSD PDEL 1 PDEL + 1 VFRA 

29 de fevereiro RSD  HORTA 2 HORTA 

6 a 8 março RSGA RGRA 1 RGRA 

7 de Março RSD  HORTA 2 HORTA 

11 a 13 de março SGO 1 AHER 1 RGRA 

12 a 15 de março RTAT POVO 3 POVO + 1 PDEL 

3 a 6 de setembro  RTAT PDEL 3 PDEL 

10 a 13 de setembro RTAT CF 1 AHER+ 2 SROQ 

19 de setembro RSD CF  1 PVIT 

21 a 30 setembro BSEC CF 7 PVIT 

1 a 4 Outubro RTAT CALH 2 CALH 

4 de outubro RSD FLOR 1 FLOR 

11 de outubro RSD CALH 1 CALH 

13 de outubro IIB PVIT 1 PVIT 

31 de outubro RSD RGRA 1 RGRA 
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4 de novembro IIB PDEL 2 PDEL 

4 de novembro IIB VELS 1 VELS 

9 a 11 de outubro RSGA PDEL 1 SMAR+1 NORD 

16 a 18 de outubro RSGA MADA 1 HORT 

5 a 8 de novembro RTAT HORTA 1 HORT 

23 a 29 novembro SD  PVIT 2 PVIT 

23 a 29 novembro SD PDEL 1 PDEL 

5 de dezembro RSD PDEL 2 PDEL 

 

2.1.5. Elementos dos Corpos de Bombeiros Operacionais de DAE 

Tendo em consideração as tipologias formativas que incluem o Curso de SBV-DAE que 

atribui competência em termos de utilização do DAE pertencentes ao Programa de DAE 

do SRPCBA, no quadro 6 regista-se a evolução no número de operacionais por ano por 

Corpo de Bombeiros da RAA. 

Quadro 6. Número de Operacionais de SBV-D/ Ano/ Corpo de Bombeiros na RAA (2010 – 2020). 

CORPO DE 

BOMBEIROS 
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

 

2017 

 

2018 

 

2019 2020 

Santa Maria 0 2 0 0 22 24 42 51 37 48 48 

Ponta 14 29 1 26 32 79 119 125 129 131 130 
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Delgada 

Ribeira 

Grande 
11 21 1 22 24 48 69 84 77 84 84 

Vila Franca 

do Campo 
0 7 0 0 26 34 35 43 49 50 51 

Povoação 0 2 0 0 4 29 30 27 29 31 31 

Nordeste 0 2 0 0 3 26 30 29 28 34 34 

Angra do 

Heroísmo 
14 23 7 24 29 60 62 65 73 57 57 

Praia da 

Vitória 
13 18 4 22 27 54 62 67 59 60 69 

Graciosa 0 0 0 0 22 33 28 39 26 37 44 

Velas 0 1 0 0 20 30 28 32 30 30 34 

Calheta 0 1 0 0 31 51 43 35 30 38 38 

Madalena 0 3 0 0 19 37 29 31 31 32 33 

São Roque 0 0 0 0 2 21 20 22 22 28 29 

Lajes 0 0 0 0 3 19 26 17 20 31 31 

Faial 8 15 0 17 13 46 55 48 44 57 57 

Flores 0 0 0 0 21 25 22 34 38 31 39 
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Corvo 0 0 0 0 0 0 9 9 9 9 9 

SRPCBA 0 0 5 0 1 12 16 10 9 61 60 

TOTAL 60 124 18 111 299 628 725 768 740 849 878 

Figura 2. Gráfico representativo do número total de Operacionais de DAE por ano na RAA (2010 - 

2020) 
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2.2. FORMAÇÃO PARA A SAÚDE 

As ações ministradas na área da saúde reportam-se sobretudo a ações de 

formação/atualização de elementos SIV, bem como a ações solicitadas pelas Unidades 

de Saúde (Quadro 7). 

Quadro 7. Número total de cursos por tipologia formativa, número de formandos, aprovados, 

reprovados e desistentes. 

 

2.3. FORMAÇÃO PARA OUTRAS ENTIDADES 

O SRPCBA, mediante aceitação prévia de orçamento, organizou diversas ações de 

formação destinadas a outras entidades. Abaixo se enumeram as ações ministradas no 

ano de 2020. 

Quadro 8. Número total de cursos por tipologia formativa, número de formandos, aprovados, 

reprovados e desistentes ministrados a outras entidades. 

 

CURSOS AÇÕES T. 

FORMANDOS 

APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES 

SBV-D PS 11 125 114 0 11 

SAVC 6 47 41 2 4 

CAT 1 6 4 2 0 

TOTAL 18 178 159 4 15 
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CURSOS AÇÕES TOTAL 

FORMANDOS 

APROVADOS REPROVADOS DESISTENTES 

RTAT 1 6 6 0 0 

PS (16h) 1 6 5 0 1 

SBV-D 

Leigos 

6 58 50 1 7 

M1 1 6 6 0 0 

Est Téc. 

Comb. Inc. 

1 16 16 0 0 

TOTAL  10 92 83 1 8 
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3. O SRPCBA como Entidade Formadora Acreditada pelo Instituto Nacional de 

Emergência Médica 

O Serviço Regional de Proteção Civil e Bombeiros dos Açores desde 2003 que certifica 

formadores da sua Bolsa com as metodologias e competências pelo Instituto Nacional de 

Emergência Médica.  

Em 2016, o Serviço Regional de Proteção Civil e Bombeiros dos Açores iniciou os 

contatos e procedimentos necessários para se tornar uma entidade formadora acreditada 

pelo Instituto Nacional de Emergência Médica. Após submissão de candidatura, e por 

cumprimento de todos os requisitos padronizados e definidos por este organismo 

nacional, o SRPCBA é reconhecido e certificado nas seguintes tipologias formativas: 

- SBV - Suporte Básico de Vida Adulto; 

- SBV Pediátrico; 

- SBV-DAE – Suporte Básico de Vida com Desfibrilhação Automática Externa; 

- TAT – Tripulantes de Ambulância de Transporte; 

- RTAT – Recertificação de Tripulantes de Ambulância de Transporte; 

- TAS – Tripulantes de Ambulância de Socorro; 

- RTAS – Recertificação de Tripulantes de Ambulância de Socorro. 

Considerando a acreditação referenciada, no quadro 9 e Figura 3 descreve-se a evolução 

do número de cursos por ano. 

Quadro 9. Número total de cursos por ano acreditados pelo Instituto Nacional de Emergência 

Médica ministrados pelo SRPCBA. 
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Figura 3: Gráfico com o número total de cursos por ano acreditados pelo Instituto Nacional de 

Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA. 

 

 

 

 

 

 

 

Considerando as tipologias formativas acreditadas pelo INEM, no quadro 10 e 11 e Figura 

5 e 6 descreve-se o número total de Cursos/ano por Tipologia Formativa ministrados pelo 

SRPCBA. 

 

Ano Total de Cursos 

2016 54 

2017 53 

2018 51 

2019 47 

2020 31 
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Quadro 10. Número total de Cursos/ano por tipologia formativa do Instituto Nacional de 

Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA. 

Tipologia Formativa 2016 2017 2018 2019 2020 

SBV-D Prof. Saúde 0 30 35 10 1 

SBV-D Leigos 0 3 7 14 6 

SBV Adulto 23 0 0 0 0 

SBV Pediátrico 0 0 0 0 0 

TAT 10 9 4 8 1 

RTAT 14 6 2 7 12 

TAS 2 2 2 2 1 

RTAS 5 3 1 6 10 

TOTAL 54 53 51 47 31 
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Figura 4. Número Total de Cursos/Ano por Tipologia Formativa do Instituto Nacional de 

Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA.  
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Quadro 11. Número Total de Formandos por ano das tipologias formativas acreditadas pelo 

Instituto Nacional de Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA. 

Ano Total de Formandos 

2016 585 

2017 464 

2018 406 

2019 369 

2020 258 

 

Figura 5: Gráfico com o Número Total de Formandos por ano das tipologias formativas 

acreditadas pelo Instituto Nacional de Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA. 
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Quadro 11. Número Total de Formandos por ano por tipologia formativa acreditados pelo Instituto 

Nacional de Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA. 

Tipologia Formativa 2016 2017 2018 2019 2020 

SBV-D Prof. Saúde 0 257 268 79 2 

SBV-D Leigos 0 37 52 75 49 

SBV Adulto 264 0 0 0 0 

SBV Pediátrico 0 0 0 0 0 

TAT 108 83 37 77 12 

RTAT 122 26 9 49 92 

TAS 39 40 38 34 15 

RTAS 52 21 2 55 88 

TOTAL 585 464 406 369 258 
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Figura 6: Gráfico com o Número Total de Formandos por ano por tipologia formativa acreditados 

pelo Instituto Nacional de Emergência Médica ministrados pelo SRPCBA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. O SRPCBA como Centro Internacional de Treino da American Heart Association 

O Serviço Regional de Proteção Civil e Bombeiros dos Açores desde 2013 é reconhecido 

como  International Training Center da American Heart Association. No presente ano, e 

pela  3ª vez consecutiva,  por cumprimento de todos os requisitos padronizados e 

definidos por este organismo internacional, continua certificado como ITC até 06 Outubro 

2023. 

O SRPCBA é certificado nas seguintes tipologias formativas: 
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 SBV-D Familiares & Amigos (Comunidade Educativa); 

 Primeiros Socorros; 

 Primeiros Socorros com SBV-D; 

 Instrutores de Primeiros Socorros com SBV-D Leigos; 

 SBV-D Leigos; 

 Instrutores de SBV-D Leigos; 

 SBV-D Profissionais de Saúde; 

 Instrutores de SBV-D Profissionais de Saúde; 

 Suporte Avançado de Vida Cardiovascular; 

 Instrutores de Suporte Avançado de Vida Cardiovascular. 

No quadro 12 e figura 8 estão registados o número de cursos por ano American Heart 

Association ministrados pelo SRPCBA 

Quadro 12. Número de cursos por ano da American Heart Association ministrados pelo SRPCBA. 

Ano Número de Cursos 

2007 7 

2008 2 

2012 24 

2013 48 

2014 68 

2015 104 

2016 95 

2017 46 
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2018 62 

2019 56 

2020 17 

 

 

Figura 7: Gráfico com número de cursos por ano American Heart Association ministrados pelo 

SRPCBA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Considerando as tipologias formativas acreditadas, no quadro 13 e Figura 8 descreve-se 

o número total de Cursos/ano por Tipologia Formativa American Heart Association 

ministrados pelo SRPCBA. 
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Quadro 13. Número total de Cursos por ano por tipologia formativa American Heart Association 

ministrados pelo SRPCBA 

Tipologia Formativa 2007 2008 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

SBV-D Prof. Saúde 4 1 6 12 13 69 54 22 22 24 11 

Challenge SBV-D Prof. 

Saúde 0 0 0 0 6 0 14 5 8 
0 

0 

SBV-D Leigos 0 0 0 8 1 15 3 7 12 8 0 

Primeiros Socorros com 

SBV-D 0 0 8 10 4 3 7 0 0 
1 

0 

SAVC 0 0 7 6 15 6 12 12 12 20 6 

Challenge SAVC 0 0 0 0 3 1 5 0 1 0 0 

SAVP 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 

Instrutor SBV-D Prof. 

Saúde 3 1 3 0 3 3 0 0 0 
1 

0 

Instrutor SAVC 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 

Instrutor SAVP 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

Instrutor SBV-D Com 

Educativa 0 0 0 0 0 6 0 0 7 
1 

0 

TOTAL 7 2 26 36 48 105 95 46 62 56 17 
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Figura 8. Gráfico do número total de Cursos/ano por tipologia formativa American Heart 

Association ministrados pelo SRPCBA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quadro 14. Número total de formandos por ano American Heart Association ministrados pelo 

SRPCBA 

Ano 

Total de 

Formandos 

2007 59 

2008 19 

2012 211 
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2013 373 

2014 621 

2015 893 

2016 745 

2017 445 

2018 469 

2019 504 

2020 157 

 

Figura 9: Gráfico do número total de formandos por ano nos cursos da American Heart 

Association ministrados pelo SRPCBA 
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Quadro 15. Número total de formandos por ano por tipologia formativa  da American Heart 

Association ministrados pelo SRPCBA 

Tipologia Formativa 2007 2008 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

SBV-D Prof. Saúde 59 15 34 117 352 645 485 243 213 223 114 

Challenge SBV-D Prof. 

Saúde 0 0 0 0 13 0 23 7 13 0 0 

SBV-D Leigos 0 0 0 86 5 58 27 82 103 83 0 

Primeiros Socorros com 
0 0 65 102 45 33 78 0 0 6 0 
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SBV-D 

SAVC 0 0 82 68 163 59 126 115 98 180 43 

Challenge SAVC 0 0 0 0 6 1 6 0 3 0 0 

SAVP 0 0 0 0 22 20 0 0 0 0 0 

Instrutor SBV-D Prof. 

Saúde 0 9 17 0 8 13 0 0 0 6 0 

Instrutor SAVC 0 0 13 0 0 0 0 0 0 4 0 

Instrutor SAVP 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 

Instrutor SBV-D Com 

Educativa 0 0 0 0 0 64 0 0 39 2 0 

TOTAL 59 24 211 373 621 893 745 447 469 504 157 
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Figura 10: Gráfico do número total de formandos por ano por tipologia formativa da American 

Heart Association ministrados pelo SRPCBA 
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5. FORMAÇÃO INTERNA 

A formação interna abaixo descrita refere-se a ações organizadas pelo SRPCBA e/ou cuja 

inscrição foi realizada através da DPFS, sendo de referir que poderão ter-se registado 

outras participações. 

Quadro 15. Lista de cursos frequentados pelos funcionários do SRPCBA o ano de 2020. 

Funcionário Curso Entidade 
Data Carga 

Horária 

Renato Filipe Leonardo 

Garcia 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 29/02/2020 07H 

Diogo Pacheco Martins 
Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Fernando Manuel Ribeiro 

Freitas 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Humberto Manuel Duarte 

Braga Silveira Amorim 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Jorge Manuel Mendes da 

Silva 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

José Manuel Corvelo 

Raposo  

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Marco António Pimentel 

de Escobar 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Paulo António de Miranda Curso de Intervenção em SRPCBA 09/03/2020 07H 
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Ferrão Incidentes Biológicos 

Paulo José Barcelos Cota  
Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Paulo Raimundo Costa 

Belerique 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Raquel Margarida Pinto 

Vieira 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Reinaldo Ribeiro Duarte 

Pires 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Ruben Cabral Henriques 
Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Ana Bárbara Pamplona de 

Sousa Forjaz Lacerda 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Anabela de Fátima 

Nogueira da Silva 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Artur César Borges dos 

Santos 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Renata Filipa Ázera 

Almeida 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

Vanda Cristina Coelho 

Branco da Silva 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 09/03/2020 07H 

André Fagundes Cardoso 

Azevedo 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 
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António Abel Matos da 

Paz 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Carla de Fátima Borges 

Fontes 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Duarte Manuel Pereira 

Martins 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Francisco Paulo Ávila de 

Oliveira Pontes 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Pedro Miguel Goulart 

Forte 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Rogério Paulo Ramos 

Duarte 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Cláudia Isabel Garcia 

Alexandre  

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Darlene Lisana Ferreira 

Nunes 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Melissa de Aveiro Sousa 

da Conceição 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Ricardo Nuno Viegas 

Silveira Dutra 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 10/03/2020 07H 

Irene Ruiz Mealha 

Método de avaliação da 

segurança ao incêndio 

em edifícios existentes 

Laboratório 

Nacional de 

Engenharia 

Civil 

15/06/2020 

a 

17/06/2020 

14H 
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Luís Manuel Martins Brum 
Curso de Formação 

Profissional de SNC – AP 
Citeforma 

16/06/2020 

a 

03/07/2020 

17H 

Teófilo José Lindo Cota 

Curso de Formação 

Profissional de Pessoa 

Competente para a Proteção 

Individual contra Quedas 

Fall Safe 19/06/2020 08H 

Renato Filipe Leonardo 

Garcia 

Curso de Formação 

Profissional de Pessoa 

Competente para a Proteção 

Individual contra Quedas 

Fall Safe 19/06/2020 08H 

Renato Filipe Leonardo 

Garcia 

Curso de Extinção de 

Incêndios Rurais - Iniciação 
ENB 

24/08/2020 

a 

30/08/2020 

50H 

Fernando Manuel Mota e 

Leite 

Curso de Técnicas de Apoio 

à Decisão 
ENB 

12/10/2020 

a 

15/10/2020 

25H 

Carla da Fátima Borges 

Fontes 

Curso de Técnicas de Apoio 

à Decisão 
ENB 

12/10/2020 

a 

15/10/2020 

25H 

Fernando Manuel Mota e 

Leite 

Curso de Intervenção em 

Incidentes Biológicos 
SRPCBA 13/10/2020 07H 

Renato Filipe Leonardo 

Garcia 

Qualificação de 

Manobradores de 

Equipamentos de Trabalho – 

Empilhadores   

SGS 

12/11/2020 

e 

13/11/2020 

16H 
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CAPÍTULO II – SENSIBILIZAÇÃO 

1. Bolsa de Monitores de Sensibilização do SRPCBA 

Considerando o aumento de pedidos de ações de sensibilização, tornou-se necessário 

reforçar a Bolsa de Monitores, tendo terminado o processo que se iniciou em 2019. 

Assim, após a validação das candidaturas e a realização das provas de seleção dos 

candidatos a monitores, dinamizaram-se três Cursos de Formadores de SBV para a 

Comunidade Educativa, sendo que concluíram com aproveitamento 23 candidatos a 

monitores, ingressando na Bolsa de Monitores do SRPBA, que conta atualmente com 108 

monitores de sensibilização. 

2. Clubes de Proteção Civil 

O projeto Clubes de Proteção Civil insere-se no programa de sensibilização pública do 

SRPCBA. No decorrer do ano letivo 2019/2020, o projeto foi desenvolvido em 35 

Unidades Orgânicas, sendo que, a EBS do Nordeste, a EBI da Ribeira Grande e a EBI 

Francisco Ferreira Drummond, não apresentaram o Plano Anual de Atividades, pelo que 

não foram realizadas atividades nestas Unidades Orgânicas. 

Rececionados os  Planos de Atividades dos Clubes, e de forma a contemplar o máximo 

de atividades solicitadas pelos mesmos onde seria necessária a colaboração do 

SRPCBA, fez-se um orçamento estipulado no valor de cerca de 27.1742,00€, sendo que 

este valor contemplou atividades a desenvolver no âmbito do projeto Futuro em 

Segurança e verba do SRPCBA. No entanto, tendo em conta as condicionantes 

provocadas pelo SARS-CoV-2, ficaram por realizar as atividades integradas, no âmbito do 

projeto Futuro em Segurança, bem como as atividades planificadas para data posterior ao 

dia 12 de março, tendo o SRPCBA investido 1.163,44€.  
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Nem todas as atividades solicitadas foram contempladas, devido à falta de meios 

logísticos, sendo que o SRPCBA, apoiou na realização das palestras, de Mass Training 

em SBV, de ações da Escolinhas de Primeiros Socorros, entre outras, contempladas no 

Plano Estratégico apresentado no inicio do ano letivo. 

Assim, constata-se que no ano letivo 2019/2020, realizaram-se 47 ações de 

sensibilização, destinadas a 2902 elementos das comunidade educativa, desde a idade 

pré-escolar ao secundário, bem como pessoal docente e não docente.  

As ações integradas no projeto, realizaram-se entre janeiro e março de 2020, tendo sido 

suspensas as atividades que se iriam concretizar em data posterior ao dia 12 de março, 

devido ao vírus SARS-CoV-2, ficando por se realizar 62 ações de sensibilização, entre 37 

palestras, 5 visitas de estudo ao SRPCBA, 4 ações de Escolinha de Primeiros Socorros e 

16 Mass Training em SBV. 

Além das ações já referidas, e pelos mesmos motivos, não se concretizaram o Concurso 

de Projetos, o II Encontro de Coordenadores do Projeto Clubes de Proteção Civil, o 

Encontro de Clubes de Proteção Civil e a cerimónia de entrega de prémios do Concurso 

de Ideias. 

Assim, constata-se que em comparação com o ano letivo anterior, houve um decréscimo 

de ações, o que já seria expectável, devido à conjuntura atual. Deste modo, no quadro 16 

são apresentados os dados das ações realizadas. 

 

Quadro 16. Número de ações de sensibilização e número de participantes organizadas pelo 

SRPCBA no ano de 2020. 
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TIPOLOGIA 
Ano Letivo 2019/2020 

Ações Participantes 

Palestra Primeiros Socorros 9 565 

Palestra Suporte Básico de Vida 7 383 

Palestra 112 e Centro de Operações de 

Emergência 
3 430 

Palestra Riscos Naturais e Medidas de 

Autoproteção 
12 1113 

Visitas de Estudo ao SRPCBA 5 71 

Visitas de Estudo SIV 4 60 

Escolinha Primeiros Socorros 5 200 

Mass Training em SBV 2 80 

TOTAL 47 2902 
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3.Mass Training em Suporte Básico de Vida 

No ano 2020 o SRPCBA realizou dois Mass Trainings tendo sido os mesmos integrados 

no âmbito do projeto Clubes de Proteção Civil. No entanto, devido à situação pandémica 

foram cancelados 18 Mass Trainings em SBV, sendo que 16 destinavam-se aos Clubes 

de Proteção Civil e dois a entidades Públicas, nomeadamente a Câmara Municipal das 

Lajes do Pico e a Biblioteca Pública e Arquivo Regional João José da Graça, na Horta. 

Quadro 17. Número de ações de Mass Training em SBV organizadas pelo SRPCBA no ano de 

2020. 

 TIPOLOGIA NÚMERO DE AÇÕES NÚMERO DE 

PARTICIPANTES 

Clubes de Proteção Civil  2 80 

 

 

4. PC Sénior 

O PC Sénior, é um projeto de sensibilização, informação e educação para a proteção civil, 

destinado aos idosos que frequentam os Centros de Convívio, das diversas freguesias da 

Região Autónoma dos Açores e integra-se no âmbito do projeto, Futuro em Segurança. 

Trata-se de uma ação de informação e sensibilização, com a duração de 45 minutos, 

sobre atitudes e comportamentos preventivos junto de uma camada da população, que, 

regra geral, tem uma capacidade de atuação limitada e vive em habitações, muitas vezes 

em deficiente estado de conservação. 
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No ano de 2020, realizaram-se 16 ações do PC Sénior, que abrangeram 345 idosos que 

frequentam os Centros de Convívio da RAA. 

 

5. Visitas de Estudo e Palestras 

O SRPCBA, com o intuito de difundir uma cultura de segurança junto da população da 

RAA, dinamiza as mais variadas palestras temáticas. As sessões de sensibilização e de 

informação, integram sobretudo os princípios básicos da Proteção Civil e as Medidas de 

Autoproteção em Caso de Acidente Grave ou Catástrofe, além de ações no âmbito de 

Primeiros Socorros, sendo que no ano de 2020, realizou-se uma palestra sobre as 

Funções da Proteção Civil, destinada a 30 elementos do Corpo Nacional de Escutas. 

6. Ações de Sensibilização 

Quadro 18. Número de ações de sensibilização e número de participantes organizadas por ano 

pelo SRPCBA. 

ANO AÇÕES PARTICIPANTES 

2010 9 984 

2011 41 3 390 

2012 36 5 190 

2013 45 4 280 

2014 82 9 211 

2015 123 7 898 
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2016 163 8 891 

2017 214 14 633 

2018 196 13 655 

2019 226 15 167 

2020 64 3277 

TOTAL 1199 86576 

 

 

Figura 11: Gráfico com o número de ações de sensibilização por ano por organizadas pelo 

SRPCBA. 
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Figura 12: Gráfico com o número de participantes nas ações de sensibilização por ano por 

organizadas pelo SRPCBA. 

 

 

 

7. Material de Sensibilização 

Além das ações já referidas, o SRPCBA elaborou durante o ano de 2020, diverso material 

de sensibilização, com o intuito de promover uma cultura de segurança junto da 

população da RAA. Assim,  foram concebidos e divulgados os seguintes materiais: 

 Desdobrável sobre Alterações Climáticas – um desdobrável digital alusivo à 

influência das alterações climáticas nos riscos naturais dos Açores, que se 

encontra disponível no portal do SRPCBA. 
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 Conceção de Vídeos de Sensibilização - Spots de Sensibilização sobre a Proteção 

Civil em Casa e a difusão de comportamentos adequados em caso de incêndios, 

tempestades, sismos, tendo em vista a redução de comportamentos de risco; 

integrando a componente organizativa do kit de emergência familiar e o Suporte 

Básico de Vida. Estes spots publicitários foram divulgados na RTP Açores e nos 

meios de comunicação do SRPCBA. 

 Livro de Proteção Civil em Casa – conceção de uma edição atualizada do Livro de 

Proteção Civil em Casa, e distribuição via CTT, de 100.000 unidades pelas 

residências da população da RAA. 

 Campanha de Suporte Básico de Vida – campanha composta por 450 cartazes, 

15.000 desdobráveis e um vídeo, que pretende sensibilizar e permitir aos cidadãos, 

de forma simples e concisa, identificar uma vítima em paragem cardiorrespiratória 

e saber como proceder perante esta situação. Os cartazes e os desdobráveis, 

estão disponíveis no portal do SRPCBA e foram distribuídos faseadamente por 

entidades de todas as ilhas, entre centros de saúde, hospitais, bibliotecas, juntas 

de freguesias, casas do povo, corpos de bombeiros, clubes de proteção civil e 

escolas (a partir do 2.º ciclo até ao secundário), aeroportos, portos, unidades 

hoteleiras e agências de viagens. 

 Aquisição da Mascote do Super Açor Bombeiro – a ser utilizada nas ações de 

sensibilização ministradas junto do público infantojuvenil. 

 Calendários 2021 – conceção dos calendários 2021 com diversos temas 

relacionados com a área de internação do Serviço Regional de Proteção Civil e 

Bombeiros dos Açores, a ser distribuídos por diversas entidades públicas e 

privadas que colaboram com este Serviço. 
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BALANÇO / CONCLUSÕES 

O Plano de Formação 2020 teve de sofrer alterações e modificações tendo em 

consideração a pandemia COVID-19. Foi cumprido o máximo possível de cursos 

planeados das diferentes tipologias formativas. As ações de formação foram 

interrompidas a 16 Março e retomadas em setembro, tendo também sido canceladas 

algumas das ações reprogramadas para novembro e dezembro, pelo motivo 

anteriormente mencionado.  

Nesse sentido, várias ações tiveram que ser adiadas para 2021 por impossibilidade, em 

termos de recursos humanos, de realizar todas as ações. Essa impossibilidade prende-se 

com a disponibilidade quer dos formadores, muitos deles enfermeiros, e dos próprios 

formandos, que sendo elementos dos Corpos de Bombeiros, encontravam-se, tal como os 

formadores, na linha da frente no combate à pandemia. Aquando a retoma das ações, 

deu-se primazia às ações cuja realização cumpre com obrigação legal, como as 

recertificações de TAT/ TAS; SGA e SD.  Foram adiados vários cursos,  nomeadamente: 

Sistema de Gestão de Operações, Liderança e Motivação Humana, Combate a Incêndios, 

entre outros. Essas ações apresentam-se necessárias para a progressão nas carreiras 

dos Corpos de Bombeiros, pelo que, caso o evoluir da situação pandémica assim o 

permita, é entendimento da DPFS de que deverão ter prioridade no ano de 2021. 

Registe-se que as áreas em que se registou mais dificuldade na angariação de 

formadores foram: 

a. Curso Avançado de Trauma – CAT e Tripulantes de Ambulância de Transporte – 

TAT. 
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Dos dados de execução física dos cursos ministrados no ano de 2020, bem como de todo 

o processo de coordenação das mesmas, podemos concluir que as ações ministradas se 

adequaram aos objetivos propostos e que o dispositivo de formação funcionou de forma 

positiva e eficaz. 

 

Por outro lado, compete à DPFS conceber e implementar projetos de sensibilização que 

promovam e difundam uma cultura de segurança, sendo da sua responsabilidade a 

operacionalização de estratégias que melhor divulguem as medidas de autoproteção por 

todas as faixas etárias da população da RAA. 

Nesse sentido, a DPFS promoveu ao longo do ano de 2020, 64 ações de sensibilização, 

para diferentes públicos (3277 participantes). Importa referir que, devido à situação 

pandémica provocada pelo vírus SARS-CoV-2, o SRPCBA, desde março de 2020, 

suspendeu a dinamização de ações de sensibilização, o que resultou numa redução 

drástica de ações dinamizadas, tendo sido canceladas diversas ações integradas no 

âmbito do projeto Clubes de Proteção Civil, as ações do projeto PC Sénior, as 

comemorações do Dia Mundial da Proteção Civil, bem como a colaboração em outros 

projetos, tais como o Dia da Defesa Nacional. 

De realçar, no entanto, a conceção e distribuição do Livro de Proteção Civil por todas as 

ilhas da RAA  (100.000 unidades) e a conceção dos vídeos de sensibilização ( Sismos, 

Incêndios, Kit de Emergência, Tempestades e Suporte Básico de Vida) que foram 

divulgados na RTP Açores e nos meios de comunicação do SRPCBA. 
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Relatório de Atividades do Serviço de Apoio Geral (SAG) 

Implementação dos trâmites necessários ao normal funcionamento da aplicação de 

contabilidade GERFIP- Gestão de Recursos Financeiros partilhada; 

Adequação contínua dos serviços contabilísticos e financeiros da instituição às exigências 

do Plano Oficial de Contabilidade Pública (POCP) e do Sistema de Normalização 

Contabilística da Administração Pública (SNC-AP), do Tribunal de Contas e da Inspeção 

Administrativa Regional. 

De um modo geral, e salvo nas situações mencionadas nos pontos anteriores, os 

objetivos previstos foram concretizados de acordo com os níveis de desempenho 

esperados. 

1. Análise da execução orçamental e das demonstrações financeiras 

O presente relatório incide sobre a análise à execução orçamental e às demonstrações 

financeiras (balanço e demonstração dos resultados) previstas no POCP do Serviço 

Regional Proteção Civil e Bombeiros dos Açores (SRPCBA). 

Relativamente às demonstrações financeiras, utilizou-se as técnicas de análise 

comparativa e de rácios, pese embora a última apresente condicionalismos decorrentes 

do facto do SRPCBA obter financiamento do Orçamento da RAA através de 

transferências correntes e de capital. 

Na leitura dos comentários, em particular sobre os indicadores económicos e financeiros, 

deve ter-se em consideração que o SRPCBA está integrado no sector público 

administrativo, o que condiciona a interpretação sobre os indicadores relacionados com a 

solvabilidade, endividamento e equilíbrio financeiro. 
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Por outro lado, a análise dos indicadores de rentabilidade é enquadrada na circunstância 

de que os fundos próprios são constituídos pelo património inicial e pelos resultados 

transitados. 

  

1.1. Saldos de Gerência 

A conta de gerência relativa a 31 de dezembro de 2020 apresentou um valor global de 

15.686.292,72€ e sintetiza-se no seguinte quadro de fluxos



  
REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde 
SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

 Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

 

 

 

 

1. Saldo da gerência anterior: 

 

 

2. TABELA 1 – SALDO DE GERÊNCIA 

 

 

 

2.Recebimentos na gerência: 

TOTAL 15.686.292,72€ 

 

 

3. Pagamentos na gerência: 

De dotações orçamentais (ORAA e PLANO) 11.774.161,48 
De receitas próprias 2.681.024,44 
Entregue ao Tesouro em c/ receitas próprias                  0,00 
De operações de tesouraria 529.984,54 
 14.985.170,46 

4. Saldo para a gerência seguinte (1 + 2 - 3): 

De dotações orçamentais (ORAA e PLANO)          -177.525,03 
De receitas próprias  

 

 

TOTAL 15.686.292,72€ 

 

 

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo resultante da execução orçamental foi de 

701.122,26€. 

De dotações orçamentais (ORAA e PLANO) 58.044,10

De receitas próprias 
Na posse do serviço 837.709,45

Na posse do tesouro            0,00
De operações de tesouraria 0,00

 895.753,55

De dotações orçamentais (ORAA e PLANO)   11.893.642,41 
De receitas próprias   2.336.352,23 
Recebido do Tesouro em c/ receitas próprias              0,00 

De operações de tesouraria   560.544,53 
14.790.539,17€ 

Na posse do serviço 493.037,24

Na posse do tesouro                      0,00 
De receita do estado – Fundos Alheios 13.917,00

    De operações de tesouraria – Fundos Alheios 16.642,99

701.122,26
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1.2 Execução orçamental 

 

Execução das despesas 

Em 31 de dezembro de 2020, a despesa executada no orçamento do funcionamento 50 

02 00 – Serviço Regional Proteção Civil e Bombeiros dos Açores totalizou 6.074.300,02€ 

enquanto a despesa orçamentada corrigida totalizou 6.792.831,00€, o que se traduziu 

num grau de execução orçamental de 89,42%. 

A despesa orçamentada do orçamento do funcionamento encontra-se dividida em 88,23% 

em despesas correntes 11,77% em despesas de capital (Gráfico 1). 
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Gráfico 1 – DESPESA ORÇAMENTADA CORRIGIDA VS EXECUTADA – 50 02 00 

Considerando as despesas orçamentadas por agrupamento, constatou-se maior 

preponderância na aquisição de bens e serviços (48,29%), seguindo-se as despesas com 

pessoal (34,15%), os agrupamentos de Transferências correntes (5,79%), aquisição de 

bens de capital (9,411%) e Transferência de Capital (2,36%)( Gráfico 2 ). 
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Gráfico 2 - Disponibilidade Orçamental Corrigida VS Executada por Agrupamento - 50 02 00 

Na despesa executada por agrupamento, verificaram-se graus de execução orçamental 

de 98,87% para as despesas com o pessoal, de 91,41% para as Despesas com aquisição 

de bens e serviços, 98,34% para as despesas com Transferências correntes, 59,91% para 

as despesas com Aquisição de bens de capital e 7,86% relativamente a Transferências de 

Capital (Gráfico 3). 
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Gráfico 3 - Despesa Executada por agrupamento - 50 02 00 

A despesa executada no orçamento do Plano 40 00 17 – Serviço Regional Proteção Civil 

e Bombeiros dos Açores totalizou 8 .380.885,90€, enquanto a despesa orçamentada 

totalizou 8.519.367,00€, traduzindo-se num grau de execução orçamental de 98,37%. A 

despesa orçamentada esta dividido em 70,32% em despesas correntes e em despesas de 

capital 29,68% sendo a despesa executada respetivamente, de 70,56% e de 29,44% 

(Gráfico 4). 
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Gráfico 4 – DESPESA EXECUTADA VS DESPESA ORÇAMENTADA CORRIGIDA – PLANO 

Da análise à despesa orçamentada corrigida por agrupamento, constata-se uma 

preponderância maior das despesas com transferências correntes (54,42%), com 

transferências de capital (15,88%), com aquisição de bens e serviços (15,90%) e 

aquisição de bens de capital (13,79%) (Gráfico 5). 
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Gráfico 5 – DESPESA ORÇAMENTADA CORRIGIDA POR AGRUPAMENTO – PLANO 

A despesa executada por agrupamento, verificaram-se graus de execução orçamental de 

99,99% para as Transferências correntes, 94,31% para as despesas com Aquisição de 

bens e serviços, de 97,23% com a Aquisições de bens de capital e de 97,92% com 

Transferências de capital (Gráfico 6) 
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Gráfico 6 – PERCENTAGEM DESPESA EXECUTADA POR AGRUPAMENTO – PLANO 

 

Execução das receitas 

 

A receita executada no orçamento de funcionamento 50 02 00 – Serviço Regional 

Proteção Civil e Bombeiros dos Açores totalizou 6.721.403,78€, enquanto a receita 

orçamentada corrigida totalizou 6.792.831,00€. 

As receitas correntes representaram 97,14% da receita corrigida e as outras receitas 

2,86%, sendo que a execução destas receitas representa 97,30% e 2,70% respetivamente 

(Gráfico 7). 
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Gráfico 7 – PREVISÃO RECEITA VS RECEITA LIQUIDADA – 50 02 00 

 

 

No que concerne às dotações das receitas por capítulo, constata-se uma maior 

preponderância nas Transferências Correntes ( 51,37%), em grande parte divido a receita 

para fazer fase as despesas relacionados com o Covid-19, seguindo-se as receitas 

provenientes de Taxas, multas e outras penalidades (32,61%) (Gráfico 8). 
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Gráfico 8 – PROVISÕES RECEITA VS RECEITA LIQUIDADA POR CAPÍTULO – 50 02 00 
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Em 31 de dezembro de 2020, a receita executada no orçamento do Plano 40 00 17 – 

Serviço Regional Proteção Civil e Bombeiros dos Açores totalizou 8 . 4 0 4 . 3 4 4 , 4 1 €, 

enquanto a receita orçamentada corrigida totalizou 8.519.367,00€, o que se traduziu 

num grau de execução orçamental de 98,65% (Gráfico 9). 
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COVID – 19 

 

No decorrer do ano de 2020, de forma a fazer fase as despesas referentes ao COVID-19, 
foi realizado um reforço proveniente do orçamento da região no fundo 5311000001no 
montante total de 2.628.600,00€, tendo as verbas sido rececionadas nas seguintes datas: 

Data Montante 

01.04.2020 250.000€ 

29.04.2020 750.000€ 

29.05.2020 500.000€ 

23.06.2020 850.000€ 

22.09.2020 278.600€ 

TOTAL 2.628.600,00€ 

 

Relativamente as despesas, foram realizados pagamentos no montante total de 
2.532.577,58€, perfazendo um saldo de 96.022,42€ (verba devolvida em 2021). 

 

Entidade 
 

Designação  
Classificação 
Económica  

Data 
Pagamento 

Montante 

SRPCBA  Conjunto Capuchas D.02.01.21 17/03/2020 249,22 € 
SRPCBA  Fatos descartáveis D.02.01.21 25/03/2020 287,35 € 
SRPCBA  Tranp.luvas,fatos,máscaras D.02.02.10 07/04/2020 511 961,28 € 
SRPCBA  Luvas    D.02.01.21 08/04/2020 210,04 € 
SRPCBA  Luvas Nitril D.02.01.21 08/04/2020 528,92 € 

SRPCBA 
 Uma passagem - PDL - Reunião Pres. Governo 

- covid 
D.02.02.13B 08/04/2020 124,33 € 

SRPCBA 
 Uma passagem e estada - formação Incidentes 

Biológicos   
D.02.02.13B 08/04/2020 141,57 € 

SRPCBA  External 4 Port USB D.02.01.21 14/04/2020 13,88 € 

SRPCBA 
 Reembolso Refeições -Equipa de apoio as 

cercas 
D.02.01.21 14/04/2020 19,81 € 

SRPCBA  2 Termometros InfraVermelhos D.02.01.21 14/04/2020 91,98 € 
SRPCBA  Luvas Nitril D.02.01.21 14/04/2020 137,12 € 
SRPCBA  Doseadores D.02.01.21 14/04/2020 335,45 € 
SRPCBA  Transporte fatos e botas D.02.02.10 14/04/2020 95,90 € 

SRPCBA 
 Uma passagem - PDL - formação Incidentes 

Biológicos 
D.02.02.13B 14/04/2020 124,33 € 

SRPCBA  Publicidade covid - Ilha Maior D.02.02.17 14/04/2020 295,00 € 
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SRPCBA  Publicidade covid - Radio Cais  D.02.02.17 14/04/2020 826,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Tribuna das ilhas D.02.02.17 14/04/2020 908,60 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Diario dos Açores D.02.02.17 15/04/2020 2 005,76 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Correio dos Açores D.02.02.17 15/04/2020 9 912,00 € 
SRPCBA  Álccol D.02.01.21 16/04/2020 45,00 € 
SRPCBA  Máscaras D.02.01.21 16/04/2020 155,76 € 

SRPCBA 
 Materiais para montagem de sala de 

atendimento 
D.02.01.21 16/04/2020 246,57 € 

SRPCBA  Trasnp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 16/04/2020 19,24 € 
SRPCBA  Transporte fatos e máscaras, óculos D.02.02.10 16/04/2020 40,22 € 
SRPCBA  Transporte desinfetante D.02.02.10 16/04/2020 95,45 € 
SRPCBA  Transporte desinfetante, máscaras D.02.02.10 16/04/2020 128,45 € 

SRPCBA 
 Uma estada PDL - formação Incidentes 

Biológicos 
D.02.02.13B 16/04/2020 47,00 € 

SRPCBA  Micas para guias material covid 19 D.02.01.21 17/04/2020 24,14 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 17/04/2020 9 362,17 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 17/04/2020 17,09 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 17/04/2020 72,52 € 
SRPCBA  Tranp.óculos,zaragatoas,luvas,fatos D.02.02.10 17/04/2020 381 000,00 € 

SRPCBA 
 RAD -  Enfermagem - Regulação Médica - 

Covid 
D.02.02.20 17/04/2020 6 576,00 € 

SRPCBA  Publicidade covid - O Dever  D.02.02.17 17/04/2020 176,28 € 

SRPCBA 
 Reembolso Refeições -Equipa de apoio as 

cercas 
D.02.01.21 21/04/2020 18,44 € 

SRPCBA  Fita Cola Castanha e Transparente D.02.01.21 21/04/2020 21,52 € 
SRPCBA  Boletins Informativos D.02.01.21 21/04/2020 188,80 € 
SRPCBA  Fatos descartáveis D.02.01.21 21/04/2020 265,50 € 

SRPCBA 
 Toners   impressora para gestão material Covid-

19 
D.02.01.21 21/04/2020 315,06 € 

SRPCBA  Refeições -Equipa de apoio as cercas D.02.01.21 23/04/2020 2 193,00 € 

SRPCBA 
 Passagem 8 pessoas (PDL/TERC) cercas 

sanitárias 
D.02.02.13B 23/04/2020 470,88 € 

SRPCBA  Apoio Financeiro Seguros as AHBV's Região D.04.07.01 24/04/2020 16 769,48 € 
SRPCBA  Suplmentos Elmentos Apoio Cercas D.02.01.21 27/04/2020 26,27 € 
SRPCBA  TV para posto comando ilha São Miguel D.02.01.21 27/04/2020 161,98 € 
SRPCBA  Cobertura sapato/bota D.02.01.21 27/04/2020 977,46 € 
SRPCBA  Publicidade covid - O Icentivo D.02.02.17 27/04/2020 1 005,36 € 
SRPCBA  Aluguer Cabines Sanitáras e Lavagem D.02.02.25 27/04/2020 578,20 € 

SRPCBA 
 Baldes reciclagem para sala emergencia covid-

19 
D.02.01.21 29/04/2020 118,00 € 

SRPCBA  Regulação Médica Covid D.02.02.20 29/04/2020 4 080,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 30/04/2020 384,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 30/04/2020 640,00 € 
SRPCBA  Garrafa Hidrogel D.02.01.21 04/05/2020 112,10 € 
SRPCBA  Publicidade covid - O Dever  D.02.02.17 04/05/2020 176,28 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Ilha Maior D.02.02.17 04/05/2020 590,00 € 
SRPCBA  Transporte fatos e máscaras, óculos D.02.02.10 05/05/2020 86,15 € 
SRPCBA  Serviços de desalfandegagem D.02.02.10 06/05/2020 6 562,78 € 
SRPCBA  Aluguer Cabines Sanitáras e Lavagem D.02.02.25 06/05/2020 3 180,10 € 
SRPCBA  Regulação Médica Covid D.02.02.20 12/05/2020 6 240,00 € 
SRPCBA  Regulação Médica Covid D.02.02.20 12/05/2020 7 200,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Diario Insular  D.02.02.17 12/05/2020 2 655,00 € 
SRPCBA  Aluguer Cabines Sanitáras D.02.02.25 12/05/2020 418,90 € 
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SRPCBA  Auriculares D.02.01.21 14/05/2020 41,77 € 
SRPCBA  Batas e Toucas D.02.01.21 14/05/2020 769,60 € 
SRPCBA  Refeições -Equipa de apoio as cercas D.02.01.05 18/05/2020 2 167,50 € 
SRPCBA  Refeições -Equipa de apoio as cercas D.02.01.21 18/05/2020 1 342,50 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Radio Cais  D.02.02.17 18/05/2020 2 478,00 € 
SRPCBA  Horas Extraordinarias Covid-19 D.01.02.02 19/05/2020 12 854,71 € 

SRPCBA 
 Passagem 8 pessoas (PDL/TERC) cercas 

sanitárias 
D.02.02.13B 20/05/2020 523,76 € 

SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 20/05/2020 1 280,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - O Dever  D.02.02.17 20/05/2020 352,56 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Radio Cais  D.02.02.17 20/05/2020 364,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Ilha Maior D.02.02.17 20/05/2020 472,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Tribuna das Ilhas D.02.02.17 20/05/2020 908,60 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Ilha Maior D.02.02.17 20/05/2020 1 982,40 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Tribuna das ilhas D.02.02.17 20/05/2020 3 894,00 € 
SRPCBA  Aluguer Cabines Sanitáras D.02.02.25 20/05/2020 436,60 € 
SRPCBA  Tripulação Extra nas AHBV's  Região D.04.07.01 20/05/2020 40 547,48 € 
SRPCBA  Publicidade covid -   Correio e Diario dos Açores  D.02.02.17 25/05/2020 4 779,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid -   Correio e Diario dos Açores  D.02.02.17 25/05/2020 10 704,96 € 
SRPCBA  Refeições -Equipa de apoio as cercas D.02.01.05 26/05/2020 1 360,00 € 
SRPCBA  Fatos, mascaras e Luvas D.02.01.21 26/05/2020 3 501,65 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 26/05/2020 8 712,62 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 26/05/2020 19,09 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 26/05/2020 22,66 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 26/05/2020 6,63 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 26/05/2020 289,97 € 

SRPCBA 
 RAD - Prestação de serviços - Enfermagem - 

Covid 
D.02.02.20 26/05/2020 6 656,00 € 

SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 27/05/2020 384,00 € 
SRPCBA  Publicidade Covid - Açoriano Oriental D.02.02.17 27/05/2020 14 160,00 € 
SRPCBA  Publicidade Covid - Açoriano Oriental D.02.02.17 28/05/2020 7 611,00 € 
SRPCBA  Aguas D.02.01.21 29/05/2020 23,81 € 
SRPCBA  Águas e Rolo Papel das mãos  D.02.01.21 29/05/2020 59,24 € 
SRPCBA  Capsulas para café D.02.01.21 29/05/2020 92,89 € 
SRPCBA  Desinfeção Capsulas Ambulâncias D.02.01.21 29/05/2020 10 338,69 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 29/05/2020 62,57 € 
SRPCBA  Guarnição posto comando Covid D.02.02.20 29/05/2020 1 925,17 € 

SRPCBA 
 Publicação medidas flexibilização - Diario dos 

Açores 
D.02.02.17 29/05/2020 6 253,06 € 

SRPCBA  Cobre Botas repelente liquido D.02.01.21 04/06/2020 1 316,88 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 04/06/2020 512,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - O Icentivo D.02.02.17 04/06/2020 1 005,36 € 
SRPCBA  Publicidade Covid - Açoriano Oriental D.02.02.17 04/06/2020 4 956,00 € 
SRPCBA  Publicidade Covid - Açoriano Oriental D.02.02.17 04/06/2020 14 632,00 € 
SRPCBA  Serviço de Vigilância Contratual - hóteis D.02.02.20 08/06/2020 16 614,40 € 
SRPCBA  Publicação medidas flexibilização - O Incentivo D.02.02.17 08/06/2020 4 044,10 € 
SRPCBA  Tripulação Extra nas AHBV's  Região D.04.07.01 08/06/2020 16 874,40 € 
SRPCBA  Máscaras Sociais - Covid 19 ( Proc 4655387) D.02.01.21 18/06/2020 7 537,44 € 
SRPCBA  Mascaras Comuntarias D.02.01.21 18/06/2020 24 500,88 € 
SRPCBA  Horas Extraordinárias Covid-19 D.01.02.02 19/06/2020 8 890,62 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 22/06/2020 9 634,60 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 22/06/2020 13 861,88 € 
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SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 22/06/2020 16 996,13 € 
SRPCBA  RAD - Cerca sanitária - Covid D.02.02.20 22/06/2020 359,62 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 22/06/2020 384,00 € 
SRPCBA  Regulação Médica Covid D.02.02.20 22/06/2020 14 616,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Diario Insular  D.02.02.17 22/06/2020 1 770,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - Diario Insular  D.02.02.17 22/06/2020 3 097,50 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 23/06/2020 20,26 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 23/06/2020 25 850,90 € 
SRPCBA  Transp. Material Hospitalar D.02.02.10 25/06/2020 788,00 € 
SRPCBA  Máscaras Sociais - Covid 19 ( Proc 4654552) D.02.01.21 26/06/2020 103 294,00 € 
SRPCBA  Máscaras Sociais - Covid 19 ( Proc 4652122) D.02.01.21 26/06/2020 151 832,00 € 
SRPCBA  Máscaras Sociais - Covid 19 ( Proc 4653515) D.02.01.21 26/06/2020 158 706,00 € 
SRPCBA  Mascaras Sociais - COVID-19 D.02.01.21 26/06/2020 159 821,25 € 
SRPCBA  Máscaras - Covid-19 D.02.01.21 30/06/2020 54 060,00 € 
SRPCBA  Máscaras - Covid-19 ( Proc Base Gov 4651591) D.02.01.21 30/06/2020 179 140,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 30/06/2020 320,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 30/06/2020 896,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 02/07/2020 960,00 € 

SRPCBA 
 Materiais para montagem de sala de 

atendimento 
D.02.01.21 09/07/2020 284,38 € 

SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 09/07/2020 19,09 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 09/07/2020 704,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 09/07/2020 1 216,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 09/07/2020 1 280,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 09/07/2020 1 728,00 € 
SRPCBA  Auriculares D.02.01.21 13/07/2020 1 674,40 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 13/07/2020 26 493,14 € 
SRPCBA  Publicidade covid - O Breves D.02.02.17 13/07/2020 60,00 € 
SRPCBA  Publicidade covid - O Breves D.02.02.17 13/07/2020 160,00 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 15/07/2020 62,89 € 
SRPCBA  Transp. Material Hospitalar D.02.02.10 15/07/2020 98,41 € 
SRPCBA  Horas Extraordinarias Covid-19 D.01.02.02 19/07/2020 6 026,74 € 

SRPCBA 
 Ajudas de custo equipa de apoio as cercas ( 7 

elementos) 
D.01.02.04.B 19/07/2020 11 076,73 € 

SRPCBA  4 Videos Covid D.02.02.17 21/07/2020 2 360,00 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 24/07/2020 4 333,04 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 24/07/2020 896,00 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 28/07/2020 45,39 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 28/07/2020 128,00 € 
SRPCBA  Fatos descartáveis D.02.01.21 31/07/2020 1 265,20 € 
SRPCBA  Transporte contentor materia, Covid D.02.02.10 31/07/2020 3 706,85 € 

SRPCBA 
 Aquisição e serviço de estudo - direito 

reg.açoriano emerg. Sanitária 
D.02.02.20 31/07/2020 35 400,00 € 

SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/08/2020 19,09 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/08/2020 35,20 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/08/2020 127,59 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/08/2020 2 343,74 € 
SRPCBA  Transporte contentor materia, Covid D.02.02.10 12/08/2020 3 198,67 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/08/2020 23 267,11 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 18/08/2020 6 285,16 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 18/08/2020 9 594,54 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 18/08/2020 19,09 € 
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SRPCBA  Horas Extraordinarias Covid-19 D.01.02.02 19/08/2020 4 164,39 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 24/08/2020 34,91 € 
SRPCBA  Serviços  limpeza e higiene D.02.02.02 25/08/2020 1 295,64 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 25/08/2020 21,70 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 25/08/2020 86,41 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 25/08/2020 704,00 € 

SRPCBA 
 RAD - Prestação de serviços - Enfermagem - 

Covid 
D.02.02.20 25/08/2020 4 096,00 € 

SRPCBA  Serviços de desalfandegagem D.02.02.10 28/08/2020 4 135,68 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 01/09/2020 1 048,36 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 01/09/2020 2 048,00 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 08/09/2020 18 920,13 € 
SRPCBA  Transp. Material Hospitalar D.02.02.10 08/09/2020 300,00 € 

SRPCBA 
 RAD - Prestação de serviços - Enfermagem - 

Covid 
D.02.02.20 09/09/2020 10 368,00 € 

SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 10/09/2020 46,74 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 10/09/2020 148,71 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 11/09/2020 579,43 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 17/09/2020 134,34 € 
SRPCBA  Horas Extraordinarias Covid-19 D.01.02.02 18/09/2020 2 850,76 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 21/09/2020 91,52 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 24/09/2020 4 486,05 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 24/09/2020 16 976,38 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 24/09/2020 57,27 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 24/09/2020 192,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 24/09/2020 448,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 24/09/2020 448,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 29/09/2020 320,00 € 
SRPCBA  Inserção 3 spots na emissão da RTP - Açores D.02.02.17 30/09/2020 4 419,84 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 06/10/2020 19,09 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/10/2020 155,26 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 13/10/2020 3 210,52 € 

SRPCBA 
 RAD - Prestação de serviços - Enfermagem - 

Covid 
D.02.02.20 16/10/2020 5 248,00 € 

SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 21/10/2020 448,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 21/10/2020 512,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 21/10/2020 768,00 € 
SRPCBA  Seguro de saúde - 30 agosto a 9 dezembro D.02.02.12 23/10/2020 9 333,38 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 23/10/2020 128,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 28/10/2020 1 401,73 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 04/11/2020 1 401,73 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 06/11/2020 448,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 10/11/2020 1 152,00 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 13/11/2020 2 409,18 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 13/11/2020 9 433,12 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 16/11/2020 487,06 € 
SRPCBA  Termometros Infra-Vermelhos D.02.01.21 20/11/2020 220,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 20/11/2020 3 136,00 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 25/11/2020 1 401,73 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 25/11/2020 1 401,73 € 
SRPCBA  Alcool e Mascaras Cirutgicas D.02.01.21 04/12/2020 507,20 € 
SRPCBA  Telefone Cisco Call Manager D.02.01.21 06/12/2020 884,12 € 



  
REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

Secretaria Regional da Saúde 
SERVIÇO REGIONAL DE PROTEÇÃO CIVIL E BOMBEIROS DOS AÇORES 

 

 Vale de Linhares – São Bento                                            TEL: (+351) 295 401 400           www.prociv.azores.gov.pt 

9701-854 Angra do Heroísmo                                            FAX: (+351) 295 401 451                                                srpcba@azores.gov.pt 

 

 

 

SRPCBA 
 Toner   impressora para gestão material Covid-

19 
D.02.01.21 09/12/2020 29,38 € 

SRPCBA  Electrodos para desfibrilhador D.02.01.21 09/12/2020 451,94 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 09/12/2020 83,31 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 09/12/2020 206,45 € 
SRPCBA  Mascaras Cirurgicas D.02.01.21 11/12/2020 1 421,80 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 11/12/2020 72 350,46 € 

SRPCBA 
 Apoio realização testes Covid - AHBV Ribeira 

Grande 
D.02.02.20 11/12/2020 2 538,18 € 

SRPCBA 
 RAD - Prestação de serviços - Enfermagem - 

Covid 
D.02.02.20 11/12/2020 10 816,00 € 

SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 22/12/2020 1 401,73 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 22/12/2020 1 401,73 € 
SRPCBA  Campanha Natal  - Covid 19 D.02.02.17 22/12/2020 885,00 € 
SRPCBA  Seguros de saúde D.02.02.12 28/12/2020 9 999,22 € 

SRPCBA 
 Apoio realização testes Covid - AHBV Vila 

Franca 
D.02.02.20 28/12/2020 648,30 € 

SRPCBA  Apoio realização testes Covid - AHBV PDL D.02.02.20 28/12/2020 1 529,28 € 
SRPCBA  Enfermagem Covid D.02.02.20 28/12/2020 15 936,00 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 29/12/2020 26,16 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 29/12/2020 95,71 € 
SRPCBA  Meo - Número Verde (800292929) D.02.02.09C 30/12/2020 3 268,67 € 
SRPCBA  Meo - Linha Azul (808246024) D.02.02.09C 30/12/2020 16 438,92 € 
SRPCBA  Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 29.12,2020 232,38 € 

Total        2 532 577,58 € 
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No que refere as receitas próprias, este serviço contabilizou pagamentos no montante total de 102.978,95€ 
relacionadas com despesas do COVID-19.  

Entidade Designação  
Classificação 
Económica  

Data 
Pagamento 

Montante 

SRPCBA Bens alimentares - Apoio Covid-19 D.02.01.05 17/03/2020 75,82 € 
SRPCBA Bens alimentares - Apoio Covid-19 D.02.01.05 17/03/2020 76,28 € 
SRPCBA Mascaras D.02.01.21 17/03/2020 47,20 € 
SRPCBA Máscaras D.02.01.21 17/03/2020 991,20 € 
SRPCBA Transp.máscaras e fatos  D.02.02.10 17/03/2020 40,92 € 
SRPCBA Publicidade covid - Radio Cais  D.02.02.17 17/03/2020 118,00 € 
SRPCBA Publicidade covid - Ilha Maior D.02.02.17 17/03/2020 295,00 € 
SRPCBA Refeições apoio a linha Covid-19 D.02.01.05 19/03/2020 15,00 € 
SRPCBA Refeições apoio a linha Covid-19 D.02.01.05 19/03/2020 35,00 € 
SRPCBA Refeições apoio a linha Covid-19 D.02.01.05 19/03/2020 47,70 € 
SRPCBA Bens alimentares - Apoio Covid-19 D.02.01.05 19/03/2020 333,73 € 
SRPCBA Fatos de Macaco D.02.01.21 19/03/2020 6 119,25 € 
SRPCBA Bens alimentares - Apoio Covid-19 D.02.01.05 25/03/2020 45,52 € 
SRPCBA Fatos de macaco e Proteção D.02.01.21 25/03/2020 118,38 € 
SRPCBA Fatos descartáveis D.02.01.21 25/03/2020 201,26 € 
SRPCBA Fatos descartáveis D.02.01.21 25/03/2020 338,66 € 
SRPCBA Máscaras D.02.01.21 08/04/2020 25,96 € 
SRPCBA Pulverizadores D.02.01.21 08/04/2020 26,16 € 
SRPCBA Mascaras D.02.01.21 08/04/2020 56,64 € 
SRPCBA Luvas Nitril D.02.01.21 08/04/2020 75,52 € 
SRPCBA Separadores em Acrilico D.02.01.21 08/04/2020 147,50 € 
SRPCBA Desinfetante das mãos D.02.01.21 08/04/2020 354,00 € 

SRPCBA 
Klorkleen ( 150 pastilhas) material para 

desinfeção 
D.02.01.21 08/04/2020 1 708,64 € 

SRPCBA Oculos, Luvas, Cobre Botas D.02.01.21 08/04/2020 3 232,57 € 
SRPCBA Transporte fatos e máscaras,  D.02.02.10 08/04/2020 19,24 € 
SRPCBA Transp.máscaras e fatos,cobre botas D.02.02.10 08/04/2020 40,77 € 
SRPCBA Transporte fatos D.02.02.10 08/04/2020 830,12 € 

SRPCBA 
Uma passagem e estada - formação Incidentes 

Biológicos   
D.02.02.13B 08/04/2020 140,30 € 

SRPCBA Alcool   D.02.01.21 14/04/2020 525,75 € 
SRPCBA Barretes e Toucas D.02.01.21 14/04/2020 714,61 € 
SRPCBA Batas   D.02.01.21 14/04/2020 1 679,85 € 
SRPCBA Video Linha Açores - Covid 19 D.02.02.17 14/04/2020 590,00 € 
SRPCBA Fatos Proteção Individual D.02.01.21 21/04/2020 7 035,60 € 
SRPCBA Zaragatoas D.02.01.21 29/04/2020 43 050,00 € 
SRPCBA Álcool Gel D.02.01.21 04/05/2020 44,49 € 
SRPCBA Mascaras FFP2 D.02.01.21 06/05/2020 31 860,00 € 
SRPCBA Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 06/05/2020 19,94 € 
SRPCBA Transp. Equip.Proteção individual D.02.02.10 12/05/2020 19,09 € 
SRPCBA Batas  Cirurgicas D.02.01.21 14/05/2020 1 883,28 € 
TOTAL       102 978,95 € 
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O SRPCBA realizou igualmente pagamentos na Ação da Linha Saúde Açores, (fundo 4311000057) no 
montante total de 24.615,50€ associado ao COVID-19. 

 

ENTIDADE Programa Projeto Ação Designação  
Classificação 
Económica  

Data 
Pagamento 

Montante 

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - O 

Dever  
D.02.02.17 30/04/2020 176,28 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - Radio 

Cais  
D.02.02.17 30/04/2020 236,00 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - Diario 

Insular  
D.02.02.17 30/04/2020 330,40 €  

SRPCBA A04 A1203 4 Spot Coronavirus D.02.02.17 30/04/2020 590,00 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - O 

Icentivo 
D.02.02.17 30/04/2020 1 005,36 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - Diario 

Insular  
D.02.02.17 30/04/2020 1 534,00 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - Diario 

Insular  
D.02.02.17 30/04/2020 1 687,40 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - 
Tribuna das ilhas 

D.02.02.17 30/04/2020 1 770,00 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - 
Correio dos Açores 

D.02.02.17 07/05/2020 9 204,00 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade covid - Diario 

dos Açores 
D.02.02.17 20/05/2020 2 005,06 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade Covid - 
Açoriano Oriental 

D.02.02.17 27/05/2020 1 003,00 €  

SRPCBA A04 A1203 4 
Publicidade Covid - 
Açoriano Oriental 

D.02.02.17 27/05/2020 5 074,00 €  

TOTAL             24 615,50 €  

 

Para finalizar, este serviço realizou pagamentos no ano de 2020 referentes ao COVID-19 no montante total 
de 2.660.172,03€ 

 

 

 

 

 

 

 

1.3 Análise às demonstrações financeiras 
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Contas de balanço 

 

O ativo líquido, no valor 3.960.022,43€, é composto por Imobilizações corpóreas 

(77,11%), Investimentos financeiros (4,71%), por Dívidas de terceiros a curto prazo – 

DCP (0,09%), por Disponibilidades - DIS (17,71%) e por Acréscimos e diferimentos do 

ativo - ADA (0,38%) (Gráfico 10). 
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Gráfico 10 – COMPOSIÇÃO DO ATIVO 2019/2020 

 

As disponibilidades são constituídas pelo saldo na conta de depósitos em instituições 

financeiras (701.122,26€). O imobilizado é composto pelo saldo de imobilizações 

corpóreas (3.239.918,13€), as dívidas de terceiros a curto prazo dizem respeito a dívidas 

de Clientes, conta corrente (3.759,02€). Os acréscimos e diferimentos do ativo dizem 

respeito a custos diferidos (15.223,02€). 

Relativamente ao exercício anterior, o ativo líquido teve um aumento de 866.319,65€ 

o que se explica essencialmente pelo aumento nas disponibilidades no montante de 

1.293.870,46€ (Gráfico 11). 
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Gráfico 11 –Evolução do ativo 

 

 

Contas de resultados 

 

O resultado líquido do período apresentou um saldo de 825.165,01€ tendo contribuído 

para este resultado o facto de se terem verificado proveitos e ganhos extraordinários de 

57.648,75€ e resultados financeiros de 2.111.746,67€ custos e perdas extraordinários de 

1.344.230,41€ (Gráfico 12). 
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Gráfico 12 – EVOLUÇÃO DOS RESULTADOS 
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O Gráfico 12 mostra o comportamento dos vários tipos de resultados nos exercícios de 

2019 e 2020. Os resultados operacionais sofreram um aumento de 949.251,18€, os 

proveitos e ganhos extraordinários tiveram uma diminuição de 8.698,41€ e os resultados 

extraordinários referentes aos custos e perdas sofreram um aumento de 826.721,40€ o 

que concluiu numa diferenciação do Resultado Líquido do Exercício de 113.831,37€. 

 

 

 

 

2. Proposta de aplicação de resultados 

 

O Serviço Regional de Proteção Civil e Bombeiros dos Açores obteve no exercício de 

2020 um Resultado Líquido do Exercício de 825.165,01€ (Oitocentos e vinte e cinco mil 

cento e sessenta e cinco euros e um cêntimo), para o qual se propõe a seguinte 

aplicação: 

- Resultados Transitados: 825.165,01€. 

 

 

3. Recursos Humanos 

 

Os recursos humanos afetos à SAF (Secção Administrativa e Financeira) são compostos 

por : 

 Coordenadora Técnica - Maria Goreti Castro 

 Dois Técnicos Superiores (Luís Brum e Luís Mendonça)  

 Um Assistente Técnico (Maria Luísa Costa) 

 

O Técnico Superior Luis Brum realizou uma formação em SNC-AP em modo e-learning, 

no mês de Junho e Julho perfazendo um total de 17 horas. 
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Alem dos 4 elementos referidos no paragrafo anterior, foi contratado um Técnico Superior 

em regime de Estagiar L, sendo que o mesmo iniciou funções em outubro de 2019. 

 

4. Considerações finais 

 

Primeiramente, um especial agradecimento aos colaboradores do Serviço, pelo empenho, 

competência e dedicação manifestados. 

Reconhecimento também do apoio recebido dos fornecedores e instituições públicas e 

privadas com quem o SRPCBA se relacionou. 

 

 

Angra do Heroísmo, 30 de março de 2020 

 

 

 

O Conselho Administrativo 

 

 

Bruno César Félix Nogueira – Vice-Presidente 

 

 

Irene Ruiz Mealha – Vogal 

 

 

Maria Goreti Costa Melo Castro - Vogal 


